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BAB III 

AKUNTABILITAS KINERJA 

 

3.1 CAPAIAN KINERJA SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

 Capaian kinerja merupakan dasar dalam menilai tingkat keberhasilan 

pelaksanaan kegiatan sesuai tujuan dan sasaran yang telah diperjanjikan. 

Pengukuran kinerja digunakan sebagai dasar untuk menilai keberhasilan 

dan kegagalan pelaksanaan kegiatan sesuai dengan sasaran dan tujuan 

yang telah ditetapkan dalam rangka mewujudkan visi dan misi instansi 

pemerintah. Oleh karena itu pengukuran kinerja perlu didukung dengan 

ketersediaan data kinerja. 

Pengumpulan data kinerja diarahkan untuk mendapatkan data kinerja 

yang akurat, lengkap, tepat waktu, dan konsisten yang berguna bagi 

pengambilan keputusan dalam rangka perbaikan kinerja instansi 

pemerintah tanpa meningkalkan prinsip-prinsip keseimbangan biaya dan 

manfaat, efisiensi dan efektivitas. 

Perhitungan persentase pencapaian rencana tingkat kinerja perlu 

memperhatikan karakteristik komponen realisasi dalam kondisi: semakin 

tinggi realisasi menunjukkan pencapaian kinerja yang semakin baik, maka 

digunakan rumus : 

 

 

Sedangkan untuk menilai keberhasilan pencapaian indikator kinerja 

sasaran skala ordinal seperti pada tabel berikut : 

Tabel 3.1 

Skala Nilai Perangkat Daerah 

No INTERVAL NILAI REALISASI KINERJA 
KRITERIA PENILAIAN 
REALISASI KINERJA 

1  91% ≤ 100% Sangat Tinggi 

2                          76% ≤ 90% Tinggi 

3                     66% ≤ 75% Sedang 

4                     51% ≤ 65% Rendah 

5              ≤ 50% Sangat Rendah 

Sumber : Permendagri Nomor 86 Tahun 2017 

 

 

% Capaian Kinerja = % Realisasi Capaian Kinerja x 100% 

% Target Capaian Kinerja 
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Pengukuran target Indikator Kinerja Tahun 2023 Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Padang Lawas Utara yang telah ditetapkan dilakukan dengan 

Tabel berikut : 

3.1.1. Menbandingkan Antara Target dan Realisasi Kinerja Tahun 2023 

Tabel 3.1.1 

Menbandingkan Antara Target dan Realisasi Kinerja Tahun 2023 

 

 

3.1.2 Membandingkan Antara Realisasi Kinerja Serta Capaian Kinerja 

Tahun 2021, Tahun 2022 dan Tahun 2023 

Tabel 3.1.2 

Membandingkan Antara Realisasi Kinerja Serta Capaian Kinerja 
Tahun 2021, Tahun 2022 dan Tahun 2023 

 

  

 

 

 

 

 

No 
Sasaran   
Strategis 

Indikator  
Kinerja 

Target Realisasi 
   Capaian     

% 
Sumber Data 

1. 

 

Meningkatnya 

ketentraman, 

ketertiban 

umum dan 

perlindungan 

masyarakat 

Persentase 

gangguan 

Trantibum 

yamg dapat 

diselesaikan 

100 % 100 % 100 % 

 

Bidang 

Trantibum 

Persentase 

pelayanan 

pemadaman, 

penyelamatan 

dan evakuasi 

korban 

kebakaran 

100 % 89,28 % 89,28 % 

 

Bidang 

Damkar 

No Sasaran 
 Strategis 

Indikator 
 Kinerja   

Tahun 

2021 

Tahun 

2022 
Tahun 2023 

Realisasi Realisas Target Realisasi 
%    

Capaian 

1 Meningkatnya 

ketentraman, 

ketertiban 

umum dan 

perlindungan 

masyarakat 

 Persentase 

gangguan 

Trantibum yamg 

dapat diselesaikan 

100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 

Persentase 

pelayanan 

pemadaman, 

penyelamatan dan 

evakuasi korban 

kebakaran 

96 % 89 % 100 % 89.28 % 89.28 % 
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3.1.3  Membandingkan Realisasi Kinerja Sampai Dengan Tahun ini  
           dengan Target Jangka Menengah Yang Terdapat Dalam  
           Dokumen Perencanaan Strategis Satuan Polisi Pamong Praja 

 

Tabel 3.1.3 
Membandingkan Realisasi Kinerja Sampai Dengan Tahun ini  

dengan Target Jangka Menengah Yang Terdapat Dalam Dokumen 

Perencanaan Strategis Satuan Polisi Pamong Praja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.4 Membandingkan Realisasi Kinerja Tahun ini dengan Standar 

Nasional 

Table 3.1.4 
Membandingkan Realisasi Kinerja Tahun ini dengan Standar 

Nasional (Jika ada) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

No 
Sasaran 

Steayegis 

Indikator  

Kinerja 

Realisasi 

Kinerja 

Tahun 2023 

Target Akhir 

Rencana 

Strategis (2023) 

 

Tingkat 

Kemajuan 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) = 4/5*100 

1 

 

Meningkatnya 

ketentraman, 

ketertiban 

umum dan 

perlindungan 

masyarakat 

 

Persentase 

gangguan 

Trantibum yamg 

dapat diselesaikan 

100 % 100 % 100 % 

Persentase 

pelayanan 

pemadaman, 

penyelamatan dan 

evakuasi korban 

kebakaran 

89,28 % 100 % 89,28 % 

No 
Sasaran 

Steayegis 

Indikator  

Kinerja 

Realisasi 

Tahun 2023 

Standar 

Nasional/ 

Provinsi 

 

% Capaian 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) = 4/5*100 

1 

 

Meningkatnya 

ketentraman, 

ketertiban 

umum dan 

perlindungan 

masyarakat 

 

Persentase 

gangguan 

Trantibum yamg 

dapat diselesaikan 

   

Persentase 

pelayanan 

pemadaman, 

penyelamatan dan 

evakuasi korban 

kebakaran 

   



 
 

40 | P a g e   

 

 

3.1.5  Analisis Penyebab Keberhasilan/Kegagalan atau Peningkatan/Penurunan 

Kinerja Serta Alternatif Solusi yang Telah Dilakukan 

Tabel 3.1.5 
Analisis Penyebab Keberhasilan/Kegagalan atau Peningkatan/Penurunan 

Kinerja Serta Alternatif Solusi yang Telah Dilakukan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 
Sasaran  

Steayegis 

Indikator  

Kinerja 
Target Realisasi 

 

%   

Capaian 

Analisis Keberhasilan/ 

Kegagalan 
Solusi yang dilakukan 

1 

 

Meningkatnya 

ketentraman, 
ketertiban 

umum dan 
perlindungan 

masyarakat 

 

Persentase 

gangguan 
Trantibum  

yamg dapat 
diselesaikan 

100 % 100 % 100 % Keberhasilan  

Adanya komitmen pimpinan dalam 

merespon serta menindaklanjuti 
setiap laporan tentang adanya 

indikasi pelanggaran perda 

 

Peningkatan Patroli dan Razia rutin 

setiap minggu ke tempat hiburan 

malam,café,karaoke, warung 
minuman keras(Pakter Tuak, Hotel/ 

Penginapan dan Tempat kos-kosan 

 

Melaksanakan Operasi Kasih Sayang 

terhadap anak yang berkeliaran di 
jam pelajaran sekolah, Penertiban 

terhadap pedagang kaki lima yang 

berjualan dibahu jalan serta 

penertiban penduduk tanpa identitas 

di wilayah Kabupaten Padang Lawas 
Utara 

 

      Melaksanakan Pengamanan  

dan Pengawalan seperti PAM 

Kunjungan Pejabat, PAM 
Demonstrasi, PAM Hari – hari  

besar seperti PAM Pemberangkatan 

Jamaah Haji dan Pemulangan Jamaah 

Haji, PAM STQH, PAM Hari 

Lebaran, PAM Natal, PAM Tahun 

Baru dan PAM Pilkades 

 

      Melaksanakan monitoring dan 

sosialisasi berupa himbauan dan 

larangan tentang Perda/Perkada 

sebagai bentuk edukasi ke 

masyarakat, badan usaha terkait 

penegakan peraturan yang berlaku 
khususnya Cukai Hasil Tembakau 

Ilegal Penanganan Atas Pelanggaran 

Peraturan Daerah dan Peraturan 

Gubernur yang Dapat Ditangani 

Sesuai SOP 

 

      
Kegagalan 

 

      Belum kuatya Peraturan Daerah 

terkait dengan Tupoksi Satuan 

 Polisi Pamong Praja 

Mengusulkan adanya 

Perda tentang Tindak 

Pidana Ringan 

(Tipiring) agar 

Aparat, Badan 

Usaha/Masyarakat 

yang melanggar 

Perda/Perkada 

mempunyai efek jera 
(tidak mengulangi 

lagi perbuatannya) 
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No 
Sasaran  

Steayegis 

Indikator  

Kinerja 
Target Realisasi 

%   

Capaian 
Analisis Keberhasilan/ 

Kegagalan 
Solusi yang dilakukan 

      Masih kurangnya Pegawai PPNS 

Satpol PP Padang Lawas Utara 

dalam tindak lanjut Penegakan 

Peraturan Daerah dan Peraturan 

Kepala Daerah 

Mengkoordinasikan 

dengan Pemerintah 

Kabupaten Padang 

Lawas Utara agar 

adanya Diklat PPNS 

bagi Pegawai Satuan 

Polisi Pamong Praja 
dalam tindak lanjut 

Penegakan Peraturan 

Daerah dan Peraturan 

Kepala Daerah di 

wilayah Kabupaten 

Padang Lawas Utara 

Masih kurangnya Personil ASN 

sesuai dengan kebutuhan di bidang 

masing-masing  

Mengkoordinasikan 

dengan Pemerintah 

Kabupaten Padang 
Lawas Utara perlu 

adanya penambahan 

Personil ASN untuk 

menunjang tupoksi di 

bidangnya masing-
masing 

      Kurangnya Kerjasama antar lintas 

sektoral dalam Penegakan Perda/ 

Perkada terutama dalam Pengutipan 

PAD 

Meningkatkan 

Koordinasi dan 

sinergi antar OPD 

terkait sehingga 

dapat menegakkan  

Perda dan Perkada 

  Persentase 
pelayanan 

pemadaman, 

penyelamatan 

dan evakuasi 

korban 

kebakaran 

89,28% 100 % 89,28 % Keberhasilan  

     Adanya komitmen dan Kerjasama 

tim yang baik dalam merespon serta 

menindaklanjuti setiap laporan 

tentang adanya pengaduan 

kebakaran 

 

     Pemberdayaan jumlah personil 
yang dimiliki dengan pemberian   

motivasi  kerja yang intensif 

 

      Mengatur penggunaan sarana 

prasarana yang terbatas untuk 

memperioritaskan kegitan-kegiatan 

yang mendesak dan urgen 

 

      Mengotifmalkan anggaran yang ada 

dengan selalu mempertimbangkan 

skala prioritas 

 

      
Kegagalan  

      Belum memadainya sarana prasarana 

penanggulangan  

Pemadam Kebakaran 

Mengkoordinasikan 

dengan Pemerintah 

Kabupaten Padang 

Lawas Utara perlu 

adanya peningkatan 

anggaran untuk 

pengadaan sarana 

prasarana 

penanggulangan 

kebakaran khususnya 

mobil Damkar 
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3.1.6 Analisis Atas Efisiensi Penggunaan Sumber Daya 

  
Tabel 3.1.6 

Analisis Atas Efisiensi Penggunaan Sumber Daya 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 
Sasaran  

Steayegis 

Indikator  

Kinerja 
Target Realisasi 

 

%   

Capaian 

Analisis Keberhasilan/ 

Kegagalan 
Solusi yang dilakukan 

      Masih kurangnya Pos Damkar 

disetiap kecamatan yang jauh dari 

Mako Damkar sehingga bisa 

mempercepat respon time ketika 

terjadi kejadian kebakaran 

Mengkoordinasikan 

dengan Pemerintah 

Kabupaten Padang 

Lawas Utara agar 

adanya Pos Damkar 

disetiap kecamatan 

untuk mencegah dini 

dan meminimalisir 

terjadinya kejadian 

kebakaran di Kabupaten 

Padang Lawas Utara 

Masih rendahnya pemahaman 

masyarakat tentang pencegahan 

dan penanggulangan kebakaran 

 

Melaksanakan 

sosialisasi dan pelatihan 

kepada masyarakat 

tentang pencegahan dan 

penanggulangan 

kebakaran pada tahap 
awal dibeberapa 

Kecamatan wilayah 

Kabupaten Padang 

Lawas Utara 

No 
Sasaran  
Strategis 

Indikator Kinerja 

Kinerja Anggaran 
 

Efisiensi 

 
Target Realisasi 

%  
Capaian 

Anggaran Realisasi 
%  

Capaian 

(Rp.) (Rp.) 

1 

 

Meningkatnya 
ketentraman, 
ketertiban 
umum dan 
perlindungan 
masyarakat 
 

Persentase 
Peningkatan 
Ketentraman dan 
Ketertiban Umum 

100 % 100 % 100 % 5,599,451,000 5,593,280,400 99.89 Efisien 

Persentase 
Pencegahan, 
Penanggulangan,
Penyelamatan 
Kebakaran dan 
Penyelamatan 
Non Kebakaran 

100 % 89,28 % 89,28 % 2,380,200,000 2,380,155,000 100.00 Efisien 
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3.1.7  Analisis Program/Kegiatan yang Menunjang Keberhasilan ataupun 

Kegagalan Pencapaian Pernyataan Kinerja 

Tabel 3.1.7 
Analisis Program/Kegiatan yang Menunjang Keberhasilan ataupun 

Kegagalan Pencapaian Pernyataan Kinerja 
 

 

  

3.2 ANALISIS CAPAIAN KINERJA 

 Analisa capaian kinerja Sasaran Strategis Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Padang Lawas Utara dapat dijelaskan sebagai berikut: 

 

 

 

 

Capaian 2 (dua) indikator sasaran “Meningkatnya Ketentraman, Ketertiban 

Umum dan Perlindungan Masyarakat ” adalah sebagai berikut: 

 
 
 
 
 
 

No 
Sasaran  
Strategis 

Indikator 
Kinerja 

Capaian  

% 
Program / 
Kegiatan 

Indikator 
 Kinerja 

Capaian 
% 

Menunjang/ 
Tidak 

Menunjang 
Analisis 

 Meningkatnya 
ketentraman, 
ketertiban 
umum dan 
perlindungan 

masyarakat 

 

Persentase 
gangguan 
Trantibum 
yamg dapat 
diselesaikan 

100 % PROGRAM 
PENINGKATAN 
KETENTRAMAN DAN 
KETERTIBAN UMUM 

Persentase 
Peningkatan 
Ketentraman dan 
Ketertiban Umum 

99.89 Menunjang Program telah 
dilaksanakan 
dengan baik 
sesuai anggaran 
yang ada 

 Penanganan 
Gangguan 
Ketentraman dan 
Ketertiban Umum 
dalam 1 (satu) Daerah 
Kabupaten/Kota 

Persentase 
Penyelesaian 
Potensi  
Penanganan 
Gangguan 
Ketentraman dan 

Ketertiban Umum 
sesuai SOP 

99.93 Menunjang Kegiatan- telah 
dilaksanakan 
dengan baik 
sesuai anggaran 
yang ada 

 Penegakan Peraturan 
Daerah 
Kabupaten/Kota dan 
Peraturan 
Bupati/Walikota 

Persentase 
Penyelesaian 
Potensi Penegakan 
Peraturan Daerah 
Kabupaten/ 
Kota dan Peraturan 
Bupati/Walikota 

97.75 Menunjang Kegiatan- telah 
dilaksanakan 
dengan baik 
sesuai anggaran 
yang ada 

Persentase 
pelayanan 

pemadaman, 
penyelamatan 
dan evakuasi 
korban 
kebakaran 

89,28 % PROGRAM 
PENCEGAHAN, 

PENANGGULANGAN, 
PENYELAMATAN 
KEBAKARAN DAN 
PENYELAMATAN 
NON KEBAKARAN 

Persentase 
Pencegahan, 

Penanggulangan, 
Penyelamatan 
Kebakaran dan 
Penyelamatan Non 
Kebakaran 

100.00 Menunjang Program telah 
dilaksanakan 

dengan baik 
sesuai anggaran 
yang ada 

 Pemberdayaan 
Masyarakat dalam 
Pencegahan 
Kebakaran 

Persentase 
Pemberdayaan 
Masyarakat dalam 
Pencegahan 
Kebakaran 

100.00 Menunjang Kegiatan- telah 
dilaksanakan 
dengan baik 
sesuai anggaran 
yang ada 

SASARAN  

Meningkatnya Ketentraman, Ketertiban Umum  

dan Perlindungan Masyarakat 

 


