
No Tujuan Sasaran Strategis Indikator Kinerja Sasaran Sumber Data Formula

2021 2022 2023 2024 2025 2026

-1 -2 -3 -4 -5 -5 -6 -7 -8 -9 -10 -11 -12

1. Meningkatnya kualitas  pelayanan 

kecamatan

Indeks Kepuasan 

Masyarakat (IKM) atas 

layanan publik

Hasil Survey Kepuasan 

Masyarakat terhadap 

PATEN

Hasil Survey Kepuasan Masyarakat berdasarkan Permenpan RB 

No.14 Tahun 2017 tentang pedoman penyusunan survey 

kepuasan masyarakat unit penyelenggaraan pelayanan publik

85 

Nilai

86 

Nilai

87 

Nilai

88 

Nilai

89 

Nilai

90 

Nilai

Program Penyelenggaraan 

Pemerintahan dan Pelayanan 

Publik

2 Meningkatnya Kuantitas Capaian 

Kinerja Kecamatan Dalam Hal 

Urusan Pelimpahan Kewenangan

Persentase pelaksanaan 

pelimpahan kewenangan 

dari Bupati kepada camat

Laporan Kegiatan 

Pelimpahan Kewenangan

Capaian Pelaksanaan Pelimpahan Kewenangan

_____________________________________________ x 100%

Jumlah Pelimpahan Kewenangan

75% 75% 80% 82% 85% 85% 1. Program Pemberdayaan 

Masyarakat Desa dan 

Kelurahan.                            

2. Program Koordinasi 

Ketentraman dan Ketertiban 

Umum                                   

3. Program Penyelenggaraan 

Urusan Pemerintahan Umum                                   

4. Program Pembinaan dan 

Pengawasan Pemerintahan 

Desa

Camat Lubuk Besar,

HERVIAN PRIANDA, S.STP,.M.AP
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Program

INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU)
KECAMATAN LUBUK BESAR KABUPATEN BANGKA TENGAH TA. 2021-2026

Terwjudnya 

Pelayanan yang 

Prima 

Target Capaian Kinerja


