
2016 2017 2018 2019 2020 2021

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1 Meningkatnya kepuasan 

masyarakat terhadap 

pelayanan perizinan

Indeks kepuasan 

masyarakat masyarakat 

terhadap pelayanan 

perizinan

Data dan infromasi tentang tingkat kepuasan masyarakat yang diperoleh dari 

hasil pengukuran secara kuantitatif dan kualitatif atas pendapatan masyarakat 

dalam memperoleh pelayanan dari aparatur penyelenggaran pelayanan publik

 Dinas PM PTSP 

Perindustrian dan 

Naker

80% 82% 84% 86% 88% 90%

Persentase penambahan nilai investasi selama satu tahun 2% 2% 3% 5% 7% 8%

Jml. Investasi th n - Jml. Investasi th (n-1)          x 100%

Jml. Investasi th (n-1)

Persentase pengaruh sektor industri pengolahan terhadap PDRB harga berlaku 

pada tahun tertentu

5.00% 5.20% 5.40% 5.60% 5.80% 6.00%

Nominal PDRB ADHB sektor industri pengolahan       x 100%

PDRB ADHB

Persentase jumlah pengangguran terhadap jumlah angkatan kerja
5.88% 5.84% 5.70% 5.50% 5% 4.93%

Jumlah Pengangguran x 100%

Jumlah Angkatan Kerja

Diketahui oleh:

WALIKOTA BUKITTINGGI Bukittinggi,        Desember 2017

M. RAMLAN NURMATIAS

4 Meningkatnya 

kesempatan kerja

Tingkat Pengangguran 

Terbuka

Bukittinggi Dalam 

Angka (Badan Pusat 

Statistik)

2 Meningkatnya peluang 

investasi

Persentase peningkatan 

realisasi investasi

 Dinas PM PTSP 

Perindustrian dan 

Naker

3 Meningkatnya kontribusi 

sektor industri 

pengolahan

Tingkat kontribusi sektor 

industri pengolahan 

pada PDRB

Bukittinggi Dalam 

Angka (Badan Pusat 

Statistik)

INDIKATOR KINERJA UTAMA
DINAS PENANAMAN MODAL, PELAYANAN TERPADU SATU PINTU, PERINDUSTRIAN DAN TENAGA KERJA

KOTA BUKITTINGGI TAHUN 2016-2021

NO SASARAN STRATEGIS
INDIKATOR KINERJA 

UTAMA
PENJELASAN/FORMULA PERHITUNGAN SUMBER DATA

TARGET


