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Jenis Laporan                                                  

(pilih sesuai dengan KATEGORI 

ADUAN)

Isi Laporan
Tanggal 

Kejadian

Lokasi 

Kejadian

Waktu 

Kejadian
Ditindaklanjuti Keterangan

1/30/2024 11:08:13 Pedagang liar
Mengganggu sarana jalan dan arus lalu 

lintas
30/01/2024 Jln RA Kartini 9:00:00 AM

Tidak ada data 

pelapor/bukti 

dukung tidak jelas

3/16/2024 19:32:12 Gangguan Ketenangan

Ijin melaporkan ada rumah yg mengadakan 

orkes/dangdutan memakai sound system yg 

sangat besar di Jl. Letkol Chr Binti, samping 

Urbanview Yoga Hotel.

Kami sbg warga sangat terganggu min, 

barangkali ada pihak yg berwenang bisa 

bantu untuk ditegur/diperingatkan.

Terimakasih.

16/03/2024 Jl Letkol Chr Binti 7:30:00 PM

Tidak ada data 

pelapor/bukti 

dukung tidak jelas

REKAPITULASI ADUAN MASYARAKAT 

SATUAN POLISI PAMONG PRAJA PROVINSI KALIMANTAN TENGAH

TAHUN 2024

1/16/2024 14:35:14 Keindahan dan Ketertiban Kota

Mohon untuk dirertibkan pedagang kaki lima 

yg mangkal di atas selokan depan RS 

Muhammadiyah dan gedung PDIP

16/01/2024
Jl. RTA Milono 

km 2,5
1:00:00 AM



15/09/2024 03:45 KENAKALAN REMAJA

Balapan liar sejak pukul 12.00 hingga 03.42

Berhenti di sepanjang jalan diponegoro, 

bundaran kecil, g.obos, sangat mengganggu 

dan meresahkan dengan suara motor yang 

nyaring dengan kekencangan di luar batas 

maksimal mengendarai motor, mereka juga 

mengangkat motor dengan depan diangkat 

keatas, berteriak-teriak di dini hari

15/09/2024

Jalan utama 

diponegoro - 

bundaran kecil - 

G.obos

03:00:00

Tidak ada data 

pelapor/bukti 

dukung tidak jelas

26/09/2024 09:34 Parkir liar, mehalang jalan
Menghalang muka toko di pasar besar jalan 

Jawa Simpang 3 Gereja Imanuel
26/09/2024

Pasar Besar 

Jalan Jawa
09:32:00

Tidak merupakan 

urgensi

KEPALA SATUAN POLISI PAMONG PRAJA PROVINSI 
KALIMANTAN TENGAH,

BARU, S.Pd, M.Si.
Pembina Utama Madya

NIP. 19700228 199803 1 007



PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN TENGAH

SATUAN POLiSiPAMONC PRAJA
Alarnat i JI.Yos Sudarso No.008 Palangka Raya 73112

Ⅵ′ebsite:https:〃satpolpp.kalteng.go.id Emall:kalteng.polpp@gma‖ .com

Kepada Yth

Dari

LAPORAN PELAKSANAAN TUGAS

Kepala Satuan Polisi Pamong Praja Provinsi Kalimantan Tengah

FERDO HUTKRIANTO, SH Kepala Seksi Pengawasan pada Satuan
Polisi Pamong Praja Provinsi Kalimantan Tengah,dkk.

Hari, Tanggal

Perihal

ISIenin,22 Januari 2024

Melaksanakan Pengawasan terkait aduan masyarakat tentang adanya
Bangunan Semi Permanen Pedagang Kaki Lima yang berdiri di atas
Saluran Drainase di Depan RS Muhammadiyah dan Gedung PDIP di

JL.RTA Milono, Kota Palangka Raya.

l. DASAR PELAKSANAAN

Undang-Undang Republik lndonesia Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan

Daerah;
Peraturan Pemerintah Republik lndonesia Nomor 16 Tahun 2018 tentang Satuan

Polisi Pamong Praja;

Peraturan [/lenteri Dalam Negeri Nomor 54 Tahun 2011 tentang Standar

Operasional Prosedur Satuan Polisi Pamong Praja;

Peraturan tMenteri Dalam Negeri Republik lndonesia Nomor 3 Tahun 2019 tentang

Penyidik Pegawai Negeri Sipil di Lingkungan Pemerintah Daerah;

Peraturan [/enteri Dalam Negeri Republik lndonesia Nomor 26 Tahun 2A2A tentang

Penyelenggaraan Ketertiban Umum, Ketenteraman Masyarakat dan Pelindungan

[/asyarakat;
Peraturan Daerah Provinsi Kalimantan Tengah Nomor 5 Tahun 2021 tentang

Penyelenggaraan Ketertiban Umum, Ketenteraman Masyarakat dan Pelindungan

It/lasyarakat;

Peraturan Gubernur Kalimantan Tengah Nomor 37 Tahun 2022 tentang

Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas, Fungsidan Tata Kerja Perangkat Daerah;

Keputusan Gubernur Kalimantan Tengah Nomor . 188.4414912413 tentang
petunjuk Teknis Standar Operasional Prosedur (SOP) Satuan Polisi Pamong Praja

Provinsi Kalimantan Tengah;

Standar Operasional Prosedur (SOP) Satuan Polisi Pamong Prala Provinsi

Kalimantan Tengah Tahun 2021, Tanggal 4 Januari 2021;

Berdasarkan aduan masyarakat yang disampaikan melalui form pengaduan pada

website : https:/lsatpolpp.kalteng.go.id, Tanggal 17 Januari 2024;

Surat Tugas Kepala Satuan Polisi Pamong Praja Provinsi Kalimantan Tengah

Nomor . 3O0t26t}id.I/POL.PPt2O23 Perihal l\Ielaksanakan Pengawasan terkait

aduan masyarakat tentang adanya Bangunan Semi Permanen Pedagang Kaki



Lima yang berdiri di atas Saluran Drainase di Depan RS Muhammadiyah dan
Gedung PDIP di JL.RTA Milono, Kota Palangka Raya, Tanggal 22 Januari 2024;

II. MAKSUD DAN TUJUAN PELAKSANAAN TUGAS

tvlenindaklanjuti Aduan Masyarakat melalui Website Satuan Polisi Pamong Praja

Provinsi Kalimantan Tengah terkait adanya Bangunan Semi Permanen Pedagang Kaki

Lima yang berdiri di atas saluran drainase di Depan RS Muhammadiyah dan Gedung
PDIP di JL.RTA Milono, Kota Palangka Raya

III. WAKTU DAN TEMPAT PELAKSANAAN

Pelaksanaan tugas dilaksanakan pada Hari Senin ,22 Januari 2024. Pukul 10.00 WIB
s.d. selesai.

IV. PELAKSANAAN

1. Hari Senin , 22 Januari 2024. Tim Satuan Polisi Pamong Praja Provinsi Kalimantan
Tengah menuju Rumah Sakit Muhammadiyah Kota Palangka Raya untuk
menindaklanjuti Aduan Masyarakat melalui Website Satuan Polisi Pamong Praja
Provinsi Kalimantan Tengah terkait adanya Bangunan Semi Permanen Pedagang
Kaki Lima yang berdiri di atas saluran drainase di Depan RS Muhammadiyah dan
Gedung PDIP diJL.RTA Milono, Kota Palangka Raya. Tim yang di pimpin oleh Bpk.
FERDO HUTKRIANTO, SH. bertemu langsung dengan Wakil Direktur Keuangan,
Umum dan Kemuhammadiyahan Bpk. H.Jairi.

2. Berdasarkan pertemuan yang ada, Pihak RS lvluhammadiyah mengakui bahwa
mereka memang pernah memberikan izin kepada pedagang kaki lima tersebut untuk
berjualan pada lokasi yang menjadi permasalahan saat ini, akan tetapi dengan
syarat bahwa para pedagang tersebut hanya boleh berjualan menggunakan gerobak
dorong dan hanya boleh berjualan dari pukul 07.00 WIB s.d. malam hari tetapi
setelah selesai berjualan lokasi tersebut harus kembali dikosongkan/disterilkan dari
peralatan maupun perlengkapan jualan mereka.

3. Pihak Rumah Sakit Muhammadiyah menyatakan bahwa mereka pernah beberapa
kali menegur pihak pedagang kaki lima tersebut untuk tidak membangun bangunan
semi permanen dan meminta para pedagang tersebut untuk dapat pindah dari lokasi
tersebut, karena lama-kelamaan mengganggu akses jalur pengunjung maupun
pasien yang berobat yang setiap harinya harus melewati akses pintu keluar Rumah
Sakit Muhammadiyah tersebut. Akan tetapi para pedagang tersebut tidak
menghiraukan teguran yang disampaikan oleh pihak manajemen RS
[/uhammadiyah. Sehingga akhirnya pihak manajemen Rumah Sakit
Muhammadiyah memutuskan untuk menyampaikan aduan kepada pihak Satuan
Polisi Pamong Praja Provinsi Kalimantan Tengah melalui website untuk dapat
menertibkan pedagang kaki lima tersebut.

4. Setelah berkoordinasi dengan Pihak Rumah Sakit lVluhammadiyah, Tim Satuan
Polisi Pamong Praja Provinsi Kalimantan Tengah mendatangi lokasi tempat
berdirinya 3 (tiga) bangunan warung semi permanen yang berdiri di atas saluran
drainase di depan RS Muhammadiyah dan Gedung PDIP di JL.RTA Milono, Kota
Palangka Raya. Tim secara humanis mensosialisasikan kepada para pedagang
tersebut bahwa sesuai Peraturan Daerah Provinsi Kalimantan Tengah Nomor 5
Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Ketertiban Umum, Ketenteraman
Masyarakat dan Pelindungan Masyarakat pada pasal t huruf b dan c bahwa setiap
orang dilarang menghambat dan/atau menutup fungsi ruang milik jalan dengan



menggelar lapak dagangan atau sejenisnya; mendirikan warung tenda, warung semi
permanen, atau sejenisnya; sehingga para pedagang tersebut diminta untuk dapat
memindahkan lokasi berjualannya dikarenakan lokasi tersebut termasuk jalur hijau
dan sudah adanya keberatan dari pihak RS Muhammadiyah.

5. Para pedagang menerima apa yang disampaikan oleh tim namun mereka meminta
waktu untuk mereka dapat memindahkan dagangannya secara mandiri. Tim
memberikan waktu kepada para pedagang untuk dapat membongkar bangunannya
secara mandiri. Apabila sampai waktu yang ditentukan belum dilaksanakan maka
tim kembali melakukan peringatan sesuai dengan SOP.

Demikian laporan pelaksanaan tugas ini disampaikan untuk bahan pertimbangan

selanjutnya.

Palangka Raya, 22 Januari 2424
Yang [/embuat Laporan,

FE , SH.
NIP.19850817201001 1008

月
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PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN TENCAH

SATUAN POLIS:PAMONC PRAJA
Alamat : Jl. Yos Sudarso No. 008 Palangka Raya73112

Website : https://satpolpp. kalteng. go. id Email : kalteng. polpp@g mail. com

KECIATAN B:DANC PENEGAKAN PERATURAN DAERAH
PADA SATUAN POLiSiPAMONG PRAJA PROV:NSi KAL‖ MIANTAN TENGAH

Petugas FERDO HUTKRIANTO, SH Kepala Seksi Pengawasan pada
Satuan Polisi Pamong Praja Provinsi Kalimantan
Tengah,dkk.

Hari/Tanqgal ISIenin,22 Januari 2024

Pukul 10.00 Wl日 Is.d.selesai

Nama Kegiatan

Melaksanakan Pengawasan terkait aduan masyarakat
tentang adanya Bangunan Semi Permanen Pedagang Kaki
Lima yang berdiri di atas Saluran Drainase di Depan RS
Muhammadiyah dan Gedung PDIP di JL.RTA Milono, Kota
Palangka Raya

Hasil Dokumentasi Kegiatan
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PEMiERINTAH PROVINSI KALIMANTAN TENGAH

SATUAN POLISI PAMONG PRAIA
Alanlat i ll,Yos Sudarso No.008 Palangka Raya 73112

website:興真〃望鯉ュ鯉上曇螢ま毀工 Email:Ц襲電車dttQま夏ユ⊆狐:

DAFTAR ANGGOTA SA〒 UAN POLiS:PAMONG PRAJA PROViNS:
KALIMANTAN TENGAH TAHUN 2024

Hari

Tanggal

Kegiatan

: Senin
'. 22 Januari 2024

: Melaksanakan Pengawasan terkait aduan masyarakat tentang adanya
Bangunan Semi Permanen Pedagang Kaki Lima yang berdiri di atas Saluran

Drainase di Depan RS ftluhammadiyah dan Gedung PDIP di JL.RTA [t/lilono,

Kota Palangka Raya.

NO NAMA JABATAN TANDA TANGAN
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1
FERDO HUTKR:ANTO,SH.
lN‖ P.19850817201001 1008 Kepala Seksi Pengawasan
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2
SATELIT,S.Sos
NIP,19731223200701 1017

Polisi Pamong Praja Ahli Muda
selaku Penyidik Pegawai
Neseri Sipil (PPNS)
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い

3.
HATNO PRANOTO,S.Sos.
N:F).197304212007011014

Polisi Pamong Praja Ahli Muda
selaku Penyidik Pegawai
Neoeri Sipil (PPNS)

4
FRANYAD:,A.Md
NIP.196904041998031007 Polisi Pamong Pra1a Penyelia /、 N。

/1-虫 W

5
IPANSYAH
NIP.19741010200701 1026 Polisi Pamong Praja Mahir

6
TR:YONO
NIIP.19700311200701 1017

Pengadministrasian Umum

7
SUDARMO
NIP.19741106200701 1011 Pengadministrasian Umum じ

8
HARTOTO
NIP.197804222006041010

Polisi Pamong Praja
Pelaksana

9
NI KADE L:ONA DW:C.,SH
NRTK.36.1.2021.002 Tenaga Kontrak

″
7

/ィ司

ノ |ン/

隧
10
FEBRY YOLY
NRTK.36.1.2021.0186

Tenaga Kontrak
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