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RINGKASAN EKSEKUTIF

Laporan Kinerja Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu merupakan bentuk
pertanggungjawaban atas perjanjian kinerja Dinas Pariwisata yang memuat rencana,
capaian dan realisasi indikator kinerja dari sasaran startegis. Sasaran dan indikator
kinerja termuat dalam Rencana Strategis (Renstra) Dinas Pariwisata Tahun 2021-
2026. Untuk mencapai sasaran tersebut, ditempuh dengan melaksanakan strategi,
kebijakan, program dan kegiatan seperti yang telah dirumuskan dalam rencana
strategis.

Ringkasan capaian kinerja Dinas Pariwisata yang dihasilkan ditahun 2024,
dapat digambarkan sebagai berikut :
|. Sasaran 1 . Berkembangnya Sektor Pariwisata

Indikator :Jumlah Wisatawan
Rata-rata lama tinggal
Persentase Hunian Hotel

Capaian Kinerja Tahun 2024 :

1. Kunjungan wisatawan nusantara dan mancanegara pada tahun 2024
ditargetkan berjumlah 2.245.000 orang. Dari target yang ditetapkan, pada tahun
2024 kunjungan wisatawan mencapai 4.318.981 orang wisatawan dengan
capaian kinerja sebesar 192,38%, jika dibandingkan dengan tahun 2023 yang
berjumlah 2.138.119 orang, kunjungan wisatawan mengalami kenaikan sebesar
101,99%. hal ini mencerminkan berhasilnya program kegiatan pariwisata yang
dilaksanakan dalam rangka meningkatkan minat wisatawan untuk berkunjung

ke Provinsi Bengkulu,
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adapun beberapa program yang dilaksanakan adalah sebagai berikut:

1) Program Peningkatan Daya Tarik Destinasi Pariwisata

2) Program Pemasaran Pariwisata

3) Program Pengembangan Ekonomi Kreatif Melalui Pemanfaatan

4) Program Pengembangan Sumber Daya Pariwisata dan Ekonomi Kreatif

Selain program yang dijalankan oleh Pemerintah Provinsi Bengkulu khususnya

Dinas Pariwisata, faktor eksternal juga sangat mempengaruhi meningkatnya

tingkat kunjungan wisatawan ke Provinsi Bengkulu, seperti:

1) Ditambahnya jadwal penerbangan ke Provinsi Bengkulu

2) Meningkatnya kualitas moda transportasi darat umum (travel) yang
bertujuan dari dan ke Provinsi Bengkulu, sehingga meningkatnya
kenyamanan wisatawan untuk berkunjung.

3) Meningkatnya giat pelaku ekonomi kreatif dalam melaksanakan event kreatif
di Provinsi Bengkulu

4) Terciptanya daya tarik wisata baru di Provinsi Bengkulu

5) Meningkatnya kegiatan promosi pariwisata dari masyarakat di media sosial

6) Meningkatnya kualitas dan pelayanan di bidang usaha jasa kepariwisataan

7) Terjalinnya kerjasama antara pelaku usaha tour and travel Provinsi
Bengkulu dengan beberapa perusahaan kapal pesiar untuk menjadikan
Provinsi Bengkulu sebagai salah satu titik singgah para plesir di kapal pesiar
internasional.

8) DIl
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2. Meningkatnya kunjungan wisatawan nusantara dan mancanegara tidak bergitu

berakibat dengan rata-rata lama tinggal yang ada di Provinsi Bengkulu. Target
rata-rata lama tinggal wisatawan di provinsi Bengkulu pada tahun 2024 adalah
1,40 hari. Dari taget yang ditetapkan rata-rata lama tinggal wisatawan di
Provinsi Bengkulu hanya dapat mencapai capaian kinerja sebanyak 1,45 hari.
Jika dilihat dari target tahun 2024 rata-rata lama tinggal wisatawan di Provinsi
Bengkulu hanya meningkat sebesar 0.05%, tetapi jika dibandingkan dengan
capaian tahun 2023 yang rata-ratanya 1,25 hari pada tahun 2024 meningkat
sebesar 68%.
Data di atas di diukur dari Tingkat Penguhunian Hotel yang ada di Provinsi
Bengkulu yang berasal dari Badan Pusat Statistik Provinsi Bengkulu, sehingga
data yang didapat masih relative kecil dikarenakan wisatawan yang datang ke
Provinsi Bengkulu sebagian besar menggunakan jenis akomodasi seperti,
guest house, homestay, surf camp dan rumah keluarga.

3. Tahun 2024 Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu menargetkan Tingkat Hunian
Kamar Hotel sebesar 52.00% , dari target yang ditetapkan tingkat hunian kamar
hotel Provinsi Bengkulu dapat terealisasi sebesar 55,24% dengan capaian
kinerja sebesar 106,23%, dan Tingkat Hunian Kamar Hotel Tahun 2024
meningkat 7,14% dari capaian tahun 2023 yakni sebesar 51.56%. hal ini
diharapkan terus berbanding lurus dengan peningkatan jumlah kunjungan

wisatawan ke depannya.
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4.  Kontribusi sektor pariwisata terhadap PDRB baik perhotelan maupun restoran
dan jasa lainnya untuk tahun 2024 mencapai 2,85%, mengalami kenaikan
sebesar 56.59% dari tahun 2023 yaitu 1,82%, hal ini menunjukkan selama
tahun 2024, sub sektor-sub sektor pariwisata yang mendorong akselerasi
pemasaran pariwisata sudah mulai pulih terutama dari kegiatan-kegiatan para
pelaku usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) yang bergerak di sub sektor
ekonomi kreatif serta didukung dengan informasi pemasaran pariwisata yang
gencar. Data kontribusi sektor Pariwisata terhadap PDRB diukur dari
penyediaan akomodasi dan makan minum dan jasa lainnya (sumber data BPS

Provinsi Bengkulu).

[I.  Sasaran 2 : Nilai Evaluasi SAKIP Perangkat Daerah
Indikator  : Nilai SAKIP

Capaian Kinerja Tahun 2024 :

1. Target Nilai Evaluasi SAKIP Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu 2024 adalah
kategori BB. Capaian Kinerja yang diperoleh oleh Dinas Pariwisata Provinsi
Bengkulu pada tahun 2024 adalah sebesar 77,45 dengan Predikat sangat Baik
dengan Kategori BB dan mencapai target. Nilai sakip yang diperoleh Provinsi
Bengkulu mengalami peningkatan sebesar 0,75 poin jika dibandingkan nilai
yang diperoleh pada tahun 2023 yaitu 76,70 kategori BB. Hal ini dikarenakan
dari 4 (empat) komponen besar manajemen kinerja yang menjadi indikator
Penilaian SAKIP yaitu meliputi perencanaan Kinerja, Pelaporan Kinerja dan

Akuntabilitas Kinerja Internal.
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Evaluasi atas pencapaian kinerja baik keberhasilan maupun kegagalan yang
ditemui pada setiap sasaran menunjukan beberapa tantangan yang perlu menjadi
perhatian Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu kedepan. Tantangan tersebut antara
lain:

1. Menjalin  hubungan yang baik dengan mitra/stakeholder pendukung
kepariwisataan Provinsi Bengkulu terutama dalam hal penyediaan data dasar
kepariwisataan Provinsi Bengkulu.

2. Menciptakan inovasi yang terbarukan dalam rangka meningkatkan efektifitas dan
efisiensi pelaksaan pekerjaan.

3. Kesiapan destinasi pariwisata yang belum merata dari aspek manajemen,
amenitas, atraksi maupun aksesibilitas.

4. Peningkatan industri usaha pariwisata yang terstandarisasi

5. Peningkatan SDM pariwisata yang tersertifikasi

6. Peningkatan pemahaman masyarakat di destinasi wisata

7. Pengembangan industri kreatif

8. Peningkatan SDM Pariwisata dan ekonomi kreatif

9. Peningkatan strategi pemasaran yang belum komprehensif dan terpadu

Hasil evaluasi yang disampaikan dalam laporan Kinerja Dinas Pariwisata
Provinsi Bengkulu ini penting dipergunakan sebagai pijakan bagi Dinas Pariwisata

Provinsi Bengkulu dalam perbaikan kinerja di tahun yang akan datang.

LAPORAN KINERJA TAHUN 2024 DINAS PARIWISATA PROVINSI BENGKULU
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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur yang kita panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang tela
melimpakan rahmat, taufik, hidayah dan karunia-Nya sehingga Laporan Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerinta Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu Taun 2024 bisa

tersusun dan dapat diselesaikan.

Dalam laporan ini diuraikan tentang kinerja Dinas Pariwisata Provinsi
Bengkulu yang mencakup keberhasilan dan hambatan selama satu tahun (12 Bulan).
Hal ini dimaksudkan untuk mengidentifikasi hasil akuntabilitas kinerja berguna bagi
pengembangan program dan kegiatan untuk mengukur efesiensi dan efektifitas

selama satu tahun.

Penyusunan Laporan Kinerja Tahun 2024 mengacu pada Peraturan Presiden
Rl Nomor 29 Tahun 2014 tentang sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah
(SAKIP) dan peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Birokrasi RI
No.53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja
dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah, bahwa setiap entitas
akuntabilitas kinerja menyusun dan menyampaikan laporan kinerja sebagai wujud
pertanggungjawaban dan prestasi kerja ang dicapai berdasarkan penggunaan

anggaran yang dialokasikan.

Laporan Kinerja Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu Tahun 2024 berisi
tentang capaian kinerja Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu berdasarkan Perjanjian
Kinerja dan Target yang telah ditetapkan untuk periode Tahun 2024 serta
penyelenggaraan program dan kegiatan serta pencapaian sasaran dalam

mewujudkan tujuan, visi dan misi Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu.

ii | LAPORAN KINERJA TAHUN 2024
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Pencapaian Kinerja Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu tidak terlepas dari
kerjasama dan sinergi dari semua pihak, termasuk para stakeholder, pelaku ekonomi
disektor pariwisata dan ekonomi kreatif, akhir kata semoga Laporan Kinerja Dinas
Pariwisata Provinsi Bengkulu dapat memberi manfaat bagi pihak-pihak yang

berkepentingan sebagai informasi maupun evaluasi kinerja.

Bengkulu, 24 Januari 2025

Pembina Utama Muda/ IV.c
NIP. 197005231998031005

iii | LAPORAN KINERJA TAHUN 2024



_&@)})((@_,,

, Qnéno_turcl wonderful |
bi?'ngkulu \_JE mndonesia %
DAFTAR ISI
RINGKASAN EKSEKUTIF
KATA PENGANTAR . ....oiitii s ii
DAFTAR TSI v
DAFTAR TABEL.....cooo \Y
BAB | PENDAHULUAN ..., 1
1.1 DASAR PEMBENTUKAN ORGANISASI.........ccccovviiiiiiiiiin
1.2 KEDUDUKAN TUGAS DAN FUNGSI.........cccoovviiiiiiiiiii
1.3 ASPEK STRATEGIS ORGANISASI ...,
1.4 PERMASALAHAN UTAMA (STRATEGIC ISSUE)
YANG DIHADAPI ORGANISASI......ccoooiiii, 6
1.5 STRUTUR ORGANISASI, DAN SUMBER DAYA
MANUSIA ... 7
BAB I PERENCANAAN STRATEGIS DAN PERJANJIAN KINERJA ............ 17
2.1 RENCANA STRATEGIS ... 17
2.2 VISI 18
2.3 MISI o 18
2.4 TUIUAN ... 19
2.5  SASARAN......cciiiiiiiiiiiii 19
2.6 INDIKATOR KINERJA ....cooiiiiiiiiiiiiiieiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 20
2.7  STRATEGI .cooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 20
2.8  KEBIJAKAN ..o 21
2.9 PROGRAM/KEGIATAN RENCANA KINERJA TAHUNAN ....... 22
2.10 PERJANJIAN KINERJA .....oooiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 25
BAB Il AKUNTABILITAS KINERJA DAN KEUANGAN ...t 32
3.1 AKUNTABILITAS KINERJA .....oooiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 32
3.2  AKUNTABILITAS KEUANGAN ......cccovviiiiiiiiiiiiiiiiice, 53

iv| LAPORAN KINERJA TAHUN 2024



)
e M,

“ Q(-antur ol wonderful
b?nqkulu %g mndonesiax % g
BAB IV PENUTUP ... 59
4.1  KESIMPULAN ... 59
4.2 SARAN-SARAN ..o 60

v|]LAPORAN KINERJA TAHUN 2024




e,
. A Ynoturol wonderful /g
b?ngkulu U mdonesmj”p
DAFTAR TABEL
Tabel 1.1 Data Pegawai Dispar Berdasarkan Tingkat Pendidikan ......................... 8
Tabel 1.2 Data Pegawai Dispar Berdasarkan Pangkat Golongan.......................... 9
Tabel 1.3 Data Pegawai Dispar Berdasarakan Jabatan Struktural ........................ 9
Tabel 1.4 Sarana dan Prasarana Dispar Provinsi Bengkulu ............ccccccoiieeinnnnn. 10
Tabel 1.5 APBD Dispar Provinsi Bengkulu ...........ccccooooiiiiiiiiiiiieeeeee e, 11
Tabel 1.6 Data Penetapan Retribusi Kekayaan Daerah ..............cccceevvviiiiiieneeennn. 12
Tabel 1.7 Data Penerimaan Retribusi Kekayaan Daerah...............ccccvvvvviiiinnnennn. 14
Tabel 2.1  IndiKator KINEra .........ooovviiiiiiiie e 21
Tabel 2.2 Keterkaitan Tujuan, sasaran, sasaran strategis dan arah kebijakan ...... 21
Tabel 2.3 Program/ Kegiatan Dispar TA 2024........cccoooeeiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 22
Tabel 2.4 Perjanjian Kinerja Tahun 2024 ............ouiiiiiiiiieeecce e 26
Tabel 2.5 Perjanjian Kinerja Keg Prioritas Daerah Tahun 2024 ...............ccccoo...... 27
Tabel 2.6 Perjanjian Kinerja Prioritas OPD Tahun 2024 ..........ccocooovvivviiiiiiieeeeenn, 27
Tabel 2.7 Perjanjian Kinerja Indikator Khusus Tahun 2024...............ccooovviiieeeeenn.. 28
Tabel 2.8 Hasil Evaluasi Akuntabilitas Kinerja ...........cccccovvviiiiiiiiiiiiceeeeee e, 30
Tabel 2.9 Angka Kunjungan wisatawan 3 tahun terakhir.................ccccoooooiiiin 30
Tabel 2.10 Rata-Rata Lama Menginap Tamu 3 tahun terakhir .................ccccoeeeee 31
Tabel 2.11 Tingkat Hunian Kamar 3 tahun terakhir ................ccccooiiiiiiiiiiiineees 31
Tabel 2.12 Data Objek Wisata se Provinsi BengKkulu ..............cccciiiiiiiiiiiiiiiineeeeens 31
Tabel 3.1 Pengukuran Kinerja Tingkat OPD ........ccccoiiiiiiiiiiiiicin e 34
Tabel 3.2 Perjanjian Kinerja Kegiatan Prioritas Daerah Tahun 2024 ..................... 35
Tabel 3.3 Perjanjian Kinerja Kegiatan Prioritas OPD Tahun 2024 ...........cc........... 36
Tabel 3.4 Perjanjian Kinerja Indikator Khusus Tahun 2024 .............cccccooveiviiiieeeenns 36

vi| LAPORAN KINERJA TAHUN 2024



\L)))(( ©,

m Otur O| wonderful
b?nqkuluuk mndonesia 8.

Tabel 3.5 Capaian Kinerja Sasaran Sektor Pariwisata .............ccccccceevvvvvviiiineeeennn. 37
Tabel 3.6 Capaian Kinerja Sasaran Evaluasi SAKIP OPD.............ccccevvvvviiiienieeennn. 49
Tabel 3.7 Rincian Hasil Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Tahun 2023/2024.............. 50
Tabel 3.8 Daftar Jumlah ANgQaran ... 54

vii | LAPORAN KINERJA TAHUN 2024




_*\k‘-.’)))(( 3

&,
“ Qm noturol wonderful
b?ngkuluu mdonesia . .

BAB |
PENDAHULUAN

1.1 DASAR PEMBENTUKAN ORGANISASI

Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Dinas Pariwisata
Provinsi Bengkulu tahun 2024 dilaksanakan berdasarkan Peraturan Presiden
Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah, Peraturan Menteri PAN RB Rl Nomor 53 tahun 2014 tentang
Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja. Hal ini merupakan
bagian implementasi Sistem akuntabilitas kinerja Instansi Pemerintahan guna
mendorong terwujudnya sebuah pemerintahan yang baik (good govermance)

di Indonesia.

Dengan disusunnya laporan kinerja Instansi Dinas Pariwisata Provinsi

Bengkulu tahun 2024 diharapkan dapat :

1. Memberian informasi kinerja yang teratur kepada pemberi mandate atas
kinerja yang telah dan seharusnya dicapai oleh Dinas Pariwisata Provinsi
Bengkulu.

2. Mendorong Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu di dalam melaksanakan
tugas dan fungsi secara baik dan benar yang berdasarkan peraturan
perundangan, kebijakan yang transparan dan dapat
dipertanggungjawabkan kepada masyarakat.

3. Sebagai upaya perbaikan yang berkesinambungan bagi Dinas Pariwisata

Provinsi Bengkulu untuk meningkatkan kinerjanya.

1] LAPORAN KINERJA TAHUN 2024
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4. Memberikan kepercayaan masyarakat kepada Dinas Pariwisata Provinsi
Bengkulu di dalam melaksanakan program kegiatan dalam rangka
peningkatan pariwisata dan kesejahteraan masyarakat.

Penyusunan Kaporan Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) merupakan
bentuk pertanggungjawaban setiap Instansi Pemerintah Daerah yang
menyusun Perjanjian Kinerja, atas penggunaan anggaran yang bersumber
dari APBD/ atau APBN. Dasar hukum penyusunan meliputi :

1. Undang-Undang Nomor 09 Tahun 1967 tentang Pembentukan Provinsi
Bengkulu (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1967 Nomor 19,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 2828);

2. Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang Penyelenggaraan
Negara yang bersih dan bebas KKN;

3. Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2003 tentang Keuangan Negara
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2003 Nomor 47,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4286);

4. Undang-Undang Nomor 01 Tahun 2004 tentang pembendaharaan
Negara (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor 05,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4355);

5. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 244,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587);
Sebagaimana telah diubah beberapa Kali terakhir dengan Undang-
Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang perubahan kedua atas Undang-

Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah

2| LAPORAN KINERJA TAHUN 2024
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(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2015 Nomor 58,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor );5679

6. Undang-Undang Nomor 15 Tahun 2005 tentang Pemeriksaan
Pengelolaan dan Tanggungjawab Keuangan Negara (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2005 Nomor 66, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 4438);

7. Undang-Undang Nomor 10 Tahun 2009 tentang kepariwisataan
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 11,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4966);

8. Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 2019 tentang Pengelolaan
Keuangan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2019
Nomor 42, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
6322);

9. Peraturan Presiden Rl Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah;

10. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Rl Nomor 53 Tahun 2014 Tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja Instansi Pemerintah, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Review
Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah;

11. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Rl Nomor 12 Tahun 2015 tentang Pedoman Evaluasi Atas
Implementasi Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah;

12. Peraturan menteri Dalam Negeri Nomor 77 Tahun 2020 tentang
Pedoman Teknis Dalam Pengelolaan Keuangan Daerah (Berita Negara

Republik Indonesia Tahun2020 Nomor 1781);
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13. Instruksi Presiden Nomor 7 Tahun 1999 tentang Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah.

14. Peraturan Gubernur Provinsi Bengkulu Nomor 39 Tahun 2022 tentang
kedudukan, susunan organisasi, tugas dan fungsi serta tata Kerja
Perangkat Daerah.

15. Peraturan Gubernur Bengkulu Nomor 21 Tahun 2024 tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja
Perangkat Daerah.

Selaras dengan paradigma organisasi berbasis kinerja (Performance
Bassed Organization) yang diterapkan Pemerintah Daerah Provinsi Bengkulu,
setiap organisasi perangkat daerah (OPD) dibentuk untuk memberikan
kontribusi untuk pencapaian visi, misi, tujuan gunan sasaran pembangunan
sebagaimana diamanatkan dalam Peraturan Daerah Provinsi Bengkulu Nomor
5 Tahun 2021 Tentang Rencana PembangunanJangka Menengah Daerah

Provinsi Bengkulu Tahun 2021-2026.

1.2 KEDUDUKAN, TUGAS POKOK DAN FUNGSI

Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu dibentuk berdasarkan Undang-
Undang Nomor 9 Tahun 1967 tentang Pembentukan Provinsi Bengkulu.
Selama periode Renstra 2021-2026, Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu
mengalami  perubahan dalam struktur organisasinya Diawali dari
ditetapkannya peraturan Gubernur Bengkulu Nomor 45 Tahun 2016
sebagaimana diubah oleh peraturan Gubernur Bengkulu Nomor 39 Tahun
2022 tentang kedudukan, susunan, organisasi tugas, fungsi dan tata kerja

perangkat daerah. Dinads Pariwisata Merupakan unsur pelaksana
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pemerintahan urusan Pariwisata dengan Tipelogi A, dipimpin oleh kepala
Dinas yang berkedudukan dibawah dan bertanggung jawab kepada Gubernur
melalui Sekretaris Daerah, yang mempunyai tugas melaksanakan urusan
Pemerintahan dan tugas Pembangunan dibidang kepariwisataan yang
menjadi kewenangan daerah dan melaksanakan 5 fungsi sebagai berikut :

1. Perumusan kebijakan di bidang Pariwisata;

2. Pelaksanaan kebijakan di bidang Pariwisata;

3. Pelaksanaan pelaporan dan evalusi di bidang pariwisata;

4. Pelaksanaan Administrasi Dinas Pariwisata; dan

5. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan Gubernur di bidang Pariwisata.

1.3 ASPEK STRATEGIS ORGANISASI
Adapun aspek strategis yang dilaksanakan oleh Dinas Pariwisata

Provinsi Bengkulu adalah:

a. Aspek infrastruktur melalui pengembangan, pengelolaan dan
pemeliharaan daya Tarik Wisata dan Destinasi (Desa Wisata, Pantai
Panjang dan Taman Remaja);

b. Aspek Pemasaran melalui peningkatan promosi dan publilkasi serta
pelaksanaan event-event daerah maupun nasional;

c. Aspek pengembangan produk wisata melalui peningkatan kelembagaan
pariwisata dan Sumber Daya Manusia (SDM) Usaha Pariwisata;

d. Aspek pengembangan ekonomi kreatif melalui fasilitasi bagi pelaku usaha

ekraf dan peningkatan SDM Ekonomi Kreatif.
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1.4 PERMASALAHAN UTAMA (STRATEGIC ISSUE) YANG DIHADAPI
ORGANISASI

Secara umum issue strategis dapat bersumber dari lingkungan
eksternal maupun internal. Berikut ini isu-isu strategis terkait dengan
pembangunan kepariwisataan yang dihadapi oleh Dinas Pariwisata Provinsi
Bengkulu antara lain:

1. Belum optimalnya pengelolaan kawasan Wisata Pantai Panjang dan
Taman Remaja.

2. Belum optimalnya dukungan terhadap pengembangan sarana dan
prasarana penunjang lainnya di Destinasi Wisata.

3. Belum maksimalnya pengembangan dan produktifitas promosi atau
pemasaran.

4. Belum terbangunnya jejaring kepariwisataan dengan stakeholder
maupun dengan wilayah lain.

5. Belum optimalnya pengembangan industri pariwisata.

6. Belum optimalnya pengembangan ekonomi kreatif dan industri kreatif.

7. Kelembagaan dan sumber daya manusia pariwisata dan ekonomi kreatif
yang belum berstandar dan terintegritas.

8. Kelembagaan, SDM Pariwisata dan SDM Ekonomi Kreatif yang belum

berstandar dan terintegritas
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15 STRUKTUR ORGANISASI DAN SUMBER DAYA MANUSIA
Sesuai Pelaksanaan tugas dan fungsi Dinas Pariwisata Provinsi
Bengkulu yang mengacu pada peraturan Gubernur Bengkulu Nomor 39 Tahun
2022 tentang Kedudukan, Susunan, fungsi dan tata kerja Dinas Pariwisata,
dapat dibagi habis ke dalam jabatan struktural, fungsional, dan jabatan
pelaksana dengan susunan organisasi terdiri dari:
a. Kepala Dinas
b. Sekretariat terdiri atas:
1. Kepala Sub Bagian Umum dan Perlengkapan
2. Kelompok Sub-Subtansi Perencanaan, Evaluasi dan Pelaporan
3. Kelompok Sub-Subtansi Keuangan
c. Bidang Pengembangan Destinasi Pariwisata, terdiri atas:
1. Kelompok Sub-Subtansi Pengembangan Destinasi Wisata Alam buatan
dan Budaya Pariwista;
2. Kelompok Sub-Subtansi Pengembangan Infrasruktur dan daya tarik
Pariwisata; dan
3. Kelompok Sub-Subtansi Pemberdayaan dan Hubungan Masyarakat
Pariwisata; dan
d. Bidang Pemasaran Terdiri Atas :
1. Kelompok Sub-Subtansi Analisa Pasar Pariwisata ;
2. Kelompok Sub-Subtansi Promosi dan

3. Kelompok Sub-Subtansi Event dan Kerjasama kepariwisataan.
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e. Bidang Pengembangan Produk dan Pelayanan wisata

1.

2.

Kelompok Sub-Subtansi Dinas Pariwisata;

Kelompok Sub-Subtansi Pengembangan Investasi dan Aneka Wisata;
dan

Kelompok Sub-Subtansi Pelayanan dan Pemanfaatan Aset

Kepariwisataan;

f. Bidang Ekonomi Kreatif, terdiri atas:

1.

2.

3.

Kelompok Sub-Subtansi Ekonomi Kreatif Berbasis Ekonomi Kreatif
Media Desain dan IPTEK;
Kelompok Sub-Subtansi Edukasi dan Kekayaan Intelektual; dan

Kelompok Sub-Subtansi Kreatif berbasis Seni Budaya.

g. Kelompok Jabatan Fungsional

h. Unit Pelaksana Teknis Dinas

Jumlah pegawai Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu seluruhnya

berjumlah 71 orang dengan klasifikasi sebagai berikut:

Tabel 1.1

Data Pegawai Dinas Pariwisata Berdasarkan Tingkat Pendidikan
NO TINGKAT PENDIDIKAN JUMLAH

1 Pasca Sarjana 18 Orang

2 Sarjana 42 Orang

3 D4 2 Orang

4 Dl 5 Orang

5 SMA 4 Orang

6 | SMP -

7 |SD -

Sumber: Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu per Desember 2024
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Tabel 1.2
Data Pegawai Dinas Pariwisata berdasarkan pangkat golongan
NO JENJANG PANGKAT JUMLAH
1 | Pembina Utama Madya (IV/d) -
2 | Pembina Utama Muda (IV/c) 1 Orang
3 | Pembina Tingkat | (IV/b) 5 Orang
4 | Pembina (IV/a) 6 Orang
5 | Penata Tingkat | (11l/d) 30 Orang
6 | Penata (lll/c) 10 Orang
7 | Penata Muda Tk.I (l11/b) 11 Orang
8 | Penata Muda (lll/a) 6 Orang
9 | Pengatur Tk. I (1l/d) 2 Orang
10 | Pengatur (ll/c) 0 Orang
11 | Pengatur Muda Tk. I (II/b) -
12 | Pengatur Muda (ll/a) -
13 | Juru Muda Tk. I (I/b) -

Sumber: Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu per Desember 2024

Tabel 1.3
Data Pegawai Dinas Pariwisata Berdasarkan Jabatan Struktural
No Jabatan struktural Jumlah
1 | Pejabat Eselon 1 orang
2 | Pejabat Eselon IlI 6 rang
3 | Pejabat Eselon IV/Sub Koordinator 14 orang

Sumber: Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu per Desember 2024

Dalam melaksanakan dan mencapai kinerja yang ditetapkan tentunya

harus didukung oleh berbagai sarana dan prasarana yang memadai. Adapun

sarana dan prasarana yang dimiliki

untuk menyelenggarakan urusan

Pariwisata Provinsi Bengkulu dapat dilihat pada tabel dibawah ini:
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Tabel 1.4
Sarana dan Prasarana Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu

Keterangan
No Nama Barang Jumlah [B3ik | Rusak | Rusak
Ringan | Berat
1 | Kendaraan Dinas Roda Empat 8 7 0 1
2 | Kendaraan Roda Dua 10 10 0 0
3 | Laptop 16 4 2 10
4 | Komputer 21 8 8 5
5 | Printer 15 7 5 3
6 | Lemari Arsip 3 - 3 0
7 | Filling Kabinet 7 - - 7
8 | Meja 35 35 - -
9 | Kursi (Rapat,Pejabat, Staf dan
Tamu) 80 81 5 -
10 | Kamera 5 2 2 -
11 | Scanner 1 1 - -

Sumber: Dinas Pariwisata Bengkulu 2024

Semua sarana dan prasarana diatas masih dalam keadaan baik dan layak
pakai. Namun demikian secara kualitas dan kuantitas sarana dan prasarana tersebut

masih perlu ditingkatkan karena beban kerjanya semakin tinggi.

Dukungan anggaran untuk melaksanakan tugas dan fungsi Dinas Pariwisata
Bengkulu berasal dari APBD Provinsi Bengkulu. Total anggaran Dinas Pariwisata
Provinsi Bengkulu Tahun 2024 pada APBD Perubahan sebesar Rp.
19.199.398.639,- terealisasi sebesar Rp. 18.726.254.366,- dengan persentase
penyerapan 97,54% dengan rincian belanja pegawai sebesar Rp. 9.508.957.239,-
terealisasi sebesar 9.122.044.332.,- dengan persentase penyerapan 95,93%,

Belanja Barang dan Jasa sebesar Rp. 8.921.511.400,- dengan realisasi belanja
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sebesar Rp. 8.839.641.498,- dengan persentase penyerapan 99,08% dan belanja
modal sebesar Rp. 768.930.000,- dengan realisasi sebesar Rp. 764.568.536,-

dengan persentase penyerapan 99,96%

Jika dibandingkan dengan Anggaran Tahun 2023 sebesar Rp.
20.153.385.988,- dengan realisasi anggaran sebesar Rp. 19.774.210.892,- atau
98,12% yang terdiri dari belanja pegawai Rp.9.477.621.168,- realisasi anggaran
sebesar Rp.9.380.693.251,- dengan presentase penyerapan 98,98% dan belanja
barang dan jasa sebesar Rp. 9.595.923.800,- realisasi anggaran sebesar Rp.
9.327.986.052,- dengan presentase penyerapan 97,23% dan belanja modal sebesar
Rp. 1.079.841.000,- dengan realisasi sebesar Rp. 1.065.531.589,- dengan

persentase penyerapan 98,67% dapat dilihat pada tabel berikut :

Tabel 1.5
ANGGARAN PENDAPATAN BELANJA DAERAH (APBD)
DINAS PARIWISATA PROVINSI BENGKULU

Uraian Belanja Tahun 2023 Tahun 2024 %
(Rp) (Rp) (-/+)
Belanja Pegawai 9.477.621.168 9.508.957.239 3,3
Belanja Barang dan Jasa 9.595.923.800 8.921.511.400 (7,56)
Belanja Modal 1.079.841.000 768.930.000 (4,10)

Jumlah

20.153.385.968

19.199.398.639 (4,97)

Sumber: Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu 2024

Berdasarkan tabel diatas, dapat ditarik suatu kesimpulan bahwa Anggaran
Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu Tahun 2024 sebesar Rp. 19.199.398.639,- jika
dibandingkan dengan Anggaran Tahun 2023 sebesar 20.153.385.968,- mengalami
penurunan sebesar 4,97%. Penurunan ini disebabkan adanya perubahan kebijakan
APBD 2024 yaitu terjadinya refocussing anggaran pada 2024. Pada tahun 2024

ada beberapa kegiatan mengalami pengurangan anggaran terutama pada belanja
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pegawai dan belanja modal. Namun tidak berpengaruh pada kinerja dan output

kegiatan.

Selain itu Pemerintah Provinsi Bengkulu melalui Dinas Pariwisata berupaya
untuk meningkatkan pendapatan daerah salah satunya melalui PAD Retribusi

kekayaan daerah beberapa obyek wisata, dengan penetapan PAD seperti dibawah

ini:
Tabel 1.6
DATA PENETAPAN RETRIBUSI KEKAYAAN
DAERAH DINAS PARIWISATA PROVINSI BENGKULU
TAHUN ANGGARAN 2024
Uraian Tahun 2023 | Tahun 2024 %
(Rp) (Rp) (1)

Retribusi Penyewaan Tanah dan | 24.000.000 0 (100)
Bangunan Mes Persada Bung Karno
Retribusi Penyewaan Tanah dan | 300.000.000 0 (100)
bangunan sewa Panggung
pertunjukan
Retribusi Penyewaan Tanah dan | 10.000.000 0 (100)
bangunan sewa lahan keramik
Retribusi Penyewaan Tanah dan | 3.750.000 0 (100)
Bangunan sewa lahan jualan kuliner
Retribusi Penyewaan Tanah dan | 20.000.000 0 (100)
Bangunan Masuk Lapangan Merdeka
(view Tower)
Retribusi enyewaan Tanah dan | 7.800.000 0 (100)
bangunan Karcis Masuk Toilet
lapangan Merdeka
Benteng Marlborough 125.000.000 0 (100)
Rumah Bung Karno 41.510.000 0 (100)
Rumah Fatmawati 14.760.000 0 (100)
Retribusi Lapangan Merdeka sewa 0 900.000 100
lahan kuliner/permainan
Retribusi Kawasan pantai panjang 0 195.000.000 100
sewa lahan APL untuk UMKM
Retribusi Kawasan pantai panjang 0 3.000.000 100
sewa Lahan event (umum)
Retribusi Kawasan pantai panjang 0 500.000 100
sewa Lahan event (Instansi
Pemerintah)
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Retribusi Kawasan pantai panjang 0 234.000.000 100

sewa Lahan Parkir Khusus 50 x 30 m2

Retribusi Kawasan pantai panjang 0 950.350.000 100
sewa Lahan HPL untuk Bangunan

Permanen

Retribusi Taman Remaja Sewa Lahan 0 5.700.000 100
Parkir 10 x 5 m2

Retribusi Taman Remaja Sewa 0 5.600.000 100
kios/auning per unit

Retribusi Taman Remaja Sewa Lahan 0 4.000.000 100
UMKM 3 x 6 m2

Retribusi Rumah Fatmawati Karcis 0 6.750.000 100
Masuk Dewasa/Orang

Retribusi Rumah Fatmawati Karcis 0 492.000 100
Masuk Anak-anak/Orang

Retribusi Rumah Fatmawati 0 300.000 100
Pengambilan Gambar Pre

Wedding/maksimal 5

Retribusi Rumah Fatmawati 0 5.000.000 100
Rombongan Dewasa

Retribusi Rumah Fatmawati 0 185.000 100
Rombongan Anak-anak/Maksimal 50

Orang

Retribusi Rumah Fatmawati 0 200.000 100
Pengambilan gambar/video

Retribusi lapangan Merdeka Sewa 0 2.500.000 100
panggung pertunjukan dan lapangan

untuk pelajar dan mahasiswa

Retribusi Lapangan Merdeka Sewa 0 750.000 100
lapangan Rumput  Sayap Kiri

Pendidikan

Retribusi Lapangan Merdeka Sewa 0 50.000.000 100
panggung pertunjukan dan lapangan

untuk umum

Retribusi Lapangan Merdeka Sewa 0 3.000.000 100
panggung pertunjukan dan lapangan

untuk Ormas/OKP/ASN

Retribusi Lapangan Merdeka Sewa 0 3.000.000 100
panggung pertunjukan dan

lapangan untuk Ormas/OKP/ASN

Jumlah 276.820.000 | 1.471.227.000 37,93

Sumber : Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu 2024
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Berdasarkan tabel diatas dapat disimpulkan bahwa penetapan Retribusi

Kekayan Daerah Bidang Pariwisata tahun 2024 mengalami perubahan nama

komponen retribusi/sub objek, namun terjadi peningkatan dari setiap sub obyek pada

Tahun 2024 dengan target PAD Retribusi Kawasan Pantai Panjang sewa Lahan HPL

untuk Bangunan Permanen sebesar Rp. 950.350.000,- dan Retribusi Kawasan

pantai panjang sewa Lahan Parkir Khusus 50 x 30 m2 ditetapkan sebesar

Rp.234.000.000,- .

Tabel 1.7

DATA PENERIMAAN RETRIBUSI KEKAYAAN
DAERAH DINAS PARIWISATA PROVINSI BENGKULU
TAHUN ANGGARAN 2024

Uraian Target 2024 Realisasi %
(Rp) 2024 (-1+)
(Rp)

Retribusi Lapangan Merdeka sewa lahan 900.000 0 (100)
kuliner/permainan
Retribusi Kawasan pantai panjang sewa | 195.000.000 213.020.300 109
lahan APL untuk UMKM
Retribusi Kawasan pantai panjang sewa 3.000.000 2.000.000 67
Lahan event (umum)
Retribusi Kawasan pantai panjang sewa 500.000 0 (100)
Lahan event (Instansi Pemerintah)
Retribusi Kawasan pantai panjang sewa | 234.000.000 28.636.400 12
Lahan Parkir Khusus 50 x 30 m2
Retribusi Kawasan pantai panjang sewa | 950.350.000 601.854.150 63
Lahan HPL untuk Bangunan Permanen
Retribusi Taman Remaja Sewa Lahan 5.700.000 0 (100)
Parkir 10 x 5 m2
Retribusi Taman Remaja Sewa 5.600.000 0 (100)
kios/auning per unit
Retribusi Taman Remaja Sewa Lahan 4.000.000 0 (100)
UMKM 3 x 6 m2
Retribusi Rumah Fatmawati Karcis 6.750.000 8.990.000 113
Masuk Dewasa/Orang
Retribusi Rumah Fatmawati Karcis 492.000 3.669.000 746
Masuk Anak-anak/Orang
Retribusi Rumah Fatmawati 300.000 0 (100)
Pengambilan Gambar Pre

Wedding/maksimal 5
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Retribusi Rumah Fatmawati Rombongan 5.000.000 0 (100)
Dewasa
Retribusi Rumah Fatmawati Rombongan 185.000 0 (100)
Anak-anak/Maksimal 50 Orang
Retribusi Rumah Fatmawati 200.000 0 (100)
Pengambilan gambar/video
Retribusi lapangan Merdeka Sewa 2.500.000 0 (100)

panggung pertunjukan dan lapangan
untuk pelajar dan mahasiswa

Retribusi Lapangan Merdeka Sewa 750.000 0 (100)
lapangan Rumput Sayap Kiri Pendidikan
Retribusi Lapangan Merdeka Sewa | 50.000.000 80.000.000 160
panggung pertunjukan dan lapangan

untuk umum

Retribusi Lapangan Merdeka Sewa | 3.000.000 5.000.000 167
panggung pertunjukan dan lapangan

untuk Ormas/OKP/ASN

Retribusi Lapangan Merdeka Sewa 3.000.000 0 (100)

panggung pertunjukan dan
lapangan untuk Ormas/OKP/ASN

Jumlah 1.471.227.000 | 943.169.850 | 64,11
Sumber : Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu

Target Pendapatan Asli Daerah yang ditetapkan Dinas Pariwisata Provinsi
Bengkulu Tahun 2024 sebesar Rp. 1.471.227.000 dengan reaalisasi sebesar
Rp. 943.169.850,- dengan persentase sebesar 64,11%. Dari 20 Sub Objek terdapat
5 (lima) sub objek yang melampaui target yaitu Retribusi Kawasan pantai panjang
sewa lahan APL untuk UMKM dengan target sebesar Rp. 195.000.000,- realisasi
sebesar Rp. 213.020.300,- dengan persentase sebesar 109,24%, Retribusi Rumah
Fatmawati Karcis Masuk Dewasa/Orang dengan target sebesar Rp. 6.750.000,- dan
realisasi Rp. 8.990.000,- dengan persentase 133,18%, Retribusi Rumah Fatmawati
Pengambilan Gambar Pre Wedding/Maksimal 5 OK dengan target Rp. 492.000,-
dengan realiasasi sebesar Rp. 3.669.000 dengan persentase 745,73%, Retribusi
Lapangan Merdeka Sewa panggung pertunjukan dan lapangan untuk umum dengan

target Rp. 50.000.000,- realisasi sebesar Rp. 80.000.000,- persentase 160%,
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Retribusi Lapangan Merdeka Sewa panggung pertunjukan dan lapangan untuk
Ormas/OKP/ASN dengan target Rp. 3.000.000,- realisasi sebesar Rp. 5.000.000,-

persentase sebesar 166,67%

Penerimaan pendapatan Asli Daerah rata-rata mengalami kenaikan jika
dibandingkan dengan Tahun 2023 meskipun target tidak tercapai. Namun besaran
target tahun 2024 sangat tinggi jika dibandingkan dengan target tahun 2023.
Kenaikan ini disebabkan karena sudah mulai diterapkannya Peraturan Daerah
Nomor 7 Tahun 2023 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah, meningkatnya
usaha di kawasan wisata, meningkatnya kunjungan wisatawan dan penyelenggaraan

event.
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BAB Il
PERENCANAAN STRATEGIS DAN PERJANJIAN KINERJA

2.1. PERENCANAAN STRATEGIS

Pembangunan yang telah dilaksanakan Pemerintah Provinsi Bengkulu
selama lima tahun terakhir menunjukan tingkat keberhasilan yang baik.
Perencanaan dalam sistem Akuntabilitas Kinerja Insatansi Pemerintah adalah
merupakan suatu rangkaian proses perencanaan strategis dalam usaha
mencapai tujuan maupun pengambilan keputusan yang berorientasi pada
hasil dalam kurun satu sampai lima tahun. Proses tersebut dilakukan secara
sistematis dan berkesinambungan serta melakukan pertimbangan lingkungan
internal (Kekuatan dan Kelemahan) serta lingkungan eksternal (peluang dan
tantangan). Perencanaan strategis merupakan langkah awal yang harus
dilakukan instansi Pemerintah agar mampu menjawab tuntutan strategis lokal,
nasional dan global serta tetap dalam tatanan sistem administrasi Negara
Republik Indonesia. Proses ini menghasilkan suatu rencana strategis instansi
Pemerintah, yang setidaknya memuat perencanaan untuk mewujudkan visi,
misi, tujuan, sasaran, strategi, kebijakan dan program serta ukuran
keberhasilan dan kegagalan dalam pelaksanaannya.

Selaras dengan penyusunan RPJMD 2021-2026 menimbulkan
konsekuensi logis adanya tindak lanjut dalam penyusunan Renstra Dinas
Pariwisata Provinsi Bengkulu tahun 2021-2026, terdapat penyesuaian visi dan
misi, sasaran, indikator sasaran, program kegiatan dan capaian kinerja. Hasil

penyusunan RPJMD Provinsi Bengkulu tahun 2021-2026 akan digunakan
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sebagai panduan dalam menentukan program dan kegiatan dalam rencana

kerja sampai dengan lima tahun kedepan atau tahun akhir RPJMD.

2.2. VISI
Visi Gubernur dan Wakil Gubernur Bengkulu sebagaimana dijabarkan
dalam RPJMD Provinsi Bengkulu tahun 2021-2026 adalah sebagai berikut:
“BENGKULU MAJU, SEJAHTERA DAN HEBAT”
Visi Dinas PariwisataProvinsi Bengkulu : “Pariwisata dan Ekonomi
Kreatif Maju, Berdaya Saing, Berkelanjutan Serta Mengedepankan

Kesejahteraan”

2.3. MISI

Untuk mewujudkan Visi Provinsi Bengkulu, maka dari lima misi Provinsi
Bengkulu Sesuai dengan tugasdan fungsi Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu,
berada pada misi kedua Provinsi Bengkulu yaitu :

“Mewujudkan Pengelolaan Sumber Daya Alam dan Lingkungan Hidup
yang berkelanjutan dan bermanfaat yang Sebesar-besarnya bagi
kesejahteraan”

Sedangkan Misi Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu adalah
“Mewujudkan pengelolaan Sumber Daya Alam dan Lingkungan Hidup
yang berkelanjutan dan bermanfaat yang sebesar-besarnya bagi
kesejahteraan masyarakat masyarakat Bengkulu melalui optimalisasi
pengelolaan pariwisata dan ekonomi kreatif”’

Misi Pembangunan daerah Provinsi Bengkulu yang terkait dengan

kepariwisataan sesuai dengan RPJMD (2021-2026) juga menegaskan
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penguatan terhadap pembangunan kepariwisataan yang terbaca pada misi
kedua Provinsi Bengkulu yaitu mewujudkan Pengelolaan Sumber Daya Alam
dan Lingkungan Hidup yang berkelanjutan dan bermanfaat yang sebesar-
besarnya bagi kesejahteraan.

Dengan berpedoman pada RPIJMD 2021-2026 maka Dinas Pariwisata
Provinsi Bengkulu sesuai tugas dan fungsinya bertanggung jawab terhadap
pelaksanaan program-program Yyang berkontribusi dalam menunjang

keberhasilan mewujudkan target capaian program prioritas utama.

2.4. TUJUAN
Mengacu pada misi RPJMD, maka tujuan jangka menengah selama 5
tahun Anggaran Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu adalah “Meningkatnya
Pertumbuhann Pariwisata terhadap Pertumbuhan Ekonomi Daerah”
dengan indikator persentase pertumbuhan pariwisata terhadap PDRB dan
Meningkatnya Tata Kelola Kinerja OPD dengan indikator Nilai Evaluasi

SAKIP Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu.

2.5. SASARAN
Sasaran Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu yang pertama adalah
berkembangnya sektor pariwisata dengan nindikator sasaran sebagai
berikut :
e Jumlah Wisatawan
e Rata-rata lama tinggal

e Tingkat Hunian Hotel
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Sedangkan sasaran yang kedua adalah Nilai Evaluasi SAKIP Dinas

Pariwisata dengan indikator Nilai Evaluasi SAKIP Dinas Pariwisata.

2.6. INDIKATOR KINERJA
Adapun indikator Kinerja untuk mencapai sasaran strategis Dinas
Pariwisata Provinsi Bengkulu adalah sebagai berikut:
Tabel 2.1
Indikator Kinerja
No SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA
1 | Tujuan: Meningkatnya Presentase Kontribusi
Pertumbuhan Pariwisata | Pariwisata terhadap PDRB
terhadap pertumbuhan
Ekonomi Daerah
1.1 | Sasaran Berkembangnya Sektor | Jumlah Wisatawan
Pariwisata
Rata-rata Lama Tinggal
Presentase Tingkat Hunian
Hotel
2 | Tujuan : Meningkatnya Tata Kelola | Nilai SAKIP
Kinerja Perangkat Daerah
2.1 | Sasaran : Nilai Evaluasi SAKIP Daerah | Nilai SAKIP
2.7. SRATEGI

Setelah menentukan tujuan dan sasaran, maka langkah selanjutnya

perlu ditentukan bagaimana hal tersebut dapat dicapai. Cara mrencapai tujuan

dan sasaran merupakan strategi organisasi untuk merealisasikan tujuan dan

sasaran yang telah ditetapkan, meliputi penetapan strategi, kebijakan dan

program kegiatan.

Adapun Strategi yang dilakukan oleh Dinas Pariwisata Provinsi

Bengkulu adalah sebagai berikut :
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1. Meningkatkan Pengembangan Pariwisata dan Ekonomi Kreatif

2. Meningkatkan Nilai Evaluasi SAKIP dan Mewujudkan Reformasi Birokrasi

yang bersih, akuntabel dan prima.

2.8. KEBIJAKAN
Strategi dan kebijakan untuk mencapai tujuan dan sasaran jangkah

menegabh, diuraikan dalam tabel sebagai berikut :

Tabel 2.2
Keterkaitan tujuan, sasaran, sasaran strategis dan
arah kebijakan

Visi : BENGKULU MAJU, SEJAHTERA DAN HEBAT

Misi : Mewujudkan pengelolaan Sumber Daya Alam dan Lingkungan Hidup
yang berkelanjutan dan bermanfaat yang sebesar-besarnya bagi
kesejahteraan.

peningkatan
kapasitas SDM,
Pengembangan
Ekonomi Kreatif)

Tujuan Sasaran Strategi Arah Kebijakan
Meningkatnya Berkembangnya | Meningkatkan Pengembangan
pertumbuhan Sektor Destinasi
Pariwisata Pariwisata Pengembangan | Pariwisata dan
terhadap pariwisata dan | Produk
pertumbuhan ekonomi kreatif | ekonomi
ekonomi daerah (Pengembangan | Kreatif  yang

pasar dan | bernilai tambah

promosi dan berdaya

pariwisata, saing

pengembangan

daya tarik

wisata,

Pengembangan
Pemasaran
Pariwisata dan
Ekonomi
Kreatif
berbasis
kemitraan
Strategis

Pengembangan
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Industri
Pariwisata dan
Ekonomi
Kreatif
terintegrasi

Pengelolaan an
SDM dan
kelembagaan
pariwisata Dan
Ekonomi
Kreatif dalam
mewujudkan
SDM yang
unggul dan
berdaya saing

Meningkatkanya

Meningkatkanya

Meningkatkan

tata Kelola Kinerja | tata Kelola | Nilai ~ Evaluasi | Kelola Kinerja

(OPD) Kinerja (OPD) SAKIP dan | OPD  Sesuai
Mewujudkan dengan
Reformasi Sumber Daya
Birokrasi yang | dan tantangan
bersih akuntabel | yang dihadapi
dan prima

Perbaikan Tata

2.9. PROGRAM/KEGIATAN RENCANA KINERJA TAHUNAN
Struktur Program dan kegiatan yang berkaitan langsung dengan
tercapainya sasaran Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu tahun 2024 maupun
program dan kegiatan pendukung sebagai mana tabel berikut :
Tabel 2.3
Program dan Kegiatan Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu TA 2024
Program/Kegiatan/Sub Kegiatan Pagu Anggaran (Rp)
|
PROGRAM PENUNJANG URUSAN PEMERINTAHAN DAERAH 11.471.478.639
PROVINSI
1 P
Perencanaan, Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja 185.000.000
Perangkat Daerah
11 Penyusunan Dokumen Perencanaan Perangkat Daerah 130.000.000
12 Evaluasi Kinerja Perangkat Daerah 55.000.000
2 Administrasi Keuangan Perangkat Daerah 9.388.807.239
2.1 Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN 9.297.807.239
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2.2 Penyediaan Administrasi Pelaksanaan Tugas ASN 88.750.000
23 - P
Pelaksanaan Penatausahaan dan Pengujian/Verifikasi 5 250.000
Keuangan SKPD
3 Administrasi Barang Milik Daerah pada Perangkat Daerah 49.500.000
3.1 Penatausahaan Barang Milik Daerah pada SKPD 49.500.000
4 Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah 53.000.000
4.1 Pendataan dan Pengolahan Administrasi Kepegawaian 51.000.000
%) — - -
Pendlshkan dan Pelatihan Pegawai Berdasarkan Tugas dan 5 000.000
Fungsi
5 Administrasi Umum Perangkat Daerah 456.801.400
51 - T
Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/Penerangan 50.000.000
Bangunan Kantor
5.2 Penyediaan Peralatan Rumah Tangga 20.000.000
5.3 Penyediaan Bahan Logistik Kantor 86.801.400
5.4 Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan 25.000.000
5.5 i -
Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan Perundang 10.000.000
Undangan
5.6 Penyelenggaraan Rapat Koordinasi dan Konsultasi SKPD 275.000.000
5.7 Penatausahaan Arsip Dinamis pada SKPD 20.000.000
6 pn -
Pengat'iaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan 152.090.000
Pemerintah Daerah
6.1 Pengadaan Mebel 25.820.000
6.2 Pengadaan Peralatan dan Mesin Lainnya 126.270.000
7 Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah 1.024.080.000
7.1 Penyediaan Jasa Surat Menyurat 5.000.000
7.2 Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air dan Listrik 159.080.000
7.3 Penyediaan Jasa Pelayanan Umum Kantor 860.000.000
3 - B kD -
Pemell.haraan arang Milik Daerah Penunjang Urusan 162.200.000
Pemerintahan Daerah
31 - - - - -
Penyedl'afam Jasa Pemellhar.aan, Biaya P.emellharaan, Pajak 137.200.000
dan Perizinan Kendaraan Dinas Operasional atau Lapangan
8.2 Pemeliharaan Peralatan dan Mesin Lainnya 10.000.000
8.3 Pemeliharaan/Rehabilitasi Sarana dan Prasarana Gedung 15.000.000
Kantor atau Bangunan Lainnya T
I PROGRAM PENINGKATAN DAYA TARIK DESTINASI
PARIWISATA 2.590.340.000
1 Pengelolaan Daya Tarik Wisata Provinsi 1.003.920.000
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11 Penetapan Daya Tarik Wisata Unggulan Provinsi 1.003.920.000
2 Pengelolaan Destinasi Pariwisata Provinsi 1.586.420.000
2.1 Pengadaan/Pemeliharaan/Rehabilitasi Sarana dan Prasarana 1.586.420.000
dalam Pengelolaan Destinasi Pariwisata Provinsi T
i PROGRAM PEMASARAN PARIWISATA 3.056.880.000
1 Pemasaran Pariwisata Dalam dan Luar Negeri Daya Tarik, 3.056.880.000
Destinasi dan Kawasan Strategis Pariwisata Provinsi DA
1.1 Penguatan Promosi Melalui Media Cetak, Elektronik, dan
4.880.
Media Lainnya Baik Dalam dan Luar Negeri >94.880.000
1.2 Monitoring dan Evaluasi Pengembangan Pemasaran
100.000.
Pariwisata 00.000.000
13 Fasilitasi Kegiatan Pemasaran Pariwisata Baik Dalam dan
2.362.000.
Luar Negeri 362.000.000
v PROGRAM PENGEMBANGAN EKONOMI KREATIF MELALUI
PEMANFAATAN DAN PERLINDUNGAN HAK KEKAYAAN 25.000.000
INTELEKTUAL
1 Pengembangan Ekosistem Ekonomi Kreatif 25.000.000
11 Kegiatan Fasilitasi Kekayaan Intelektual 25.000.000
v PROGRAM PENGEMBANGAN SUMBER DAYA PARIWISATA
DAN EKONOMI KREATIF 1.841.200.000
1 Pelaksanaan Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Manusia 1.841.200.000
Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Tingkat Lanjutan T
11 Fasilitasi Proses Kreasi, Produksi, Distribusi Konsumsi, dan
Konservasi Ekonomi Kreatif 125.000.000
1.2 Pemberdayaan dan Pembinaan Masyarakat untuk
1.716.200.
Pengembangan Pariwisata 6.200.000
vi UPTD Pengembangan dan Pengendalian Usaha Pariwisata 214.500.000
1 Administrasi Umum Perangkat Daerah 214.500.000
11 Penyediaan Peralatan Rumah Tangga 28.000.000
12 Penyediaan Bahan Logistik Kantor 50.000.000
13 Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan 20.000.000
1.4 Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan Perundang-
1. .
Undangan >00.000
15 Fasilitasi Kunjungan Tamu 15.000.000
16 Penyelenggaraan Rapat Koordinasi dan Konsultasi SKPD 100.000.000
Jumlah Total 19.199.398.639
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2.10. PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2024
Penetapan Kinerja pada dasarnya adalah pernyataan komitmen yang
mempresentasikan janji untuk mencapai kinerja yang terukur dalam waktu 1
(Satu) tahun dengan mempertimbangkan sumber daya dan proporsi anggaran
yang tersedia. Dokumen penetapan kinerja memuat sasaran strategis,

indikator kinerja utama beserta target kinerja dan anggaran.

Sebagai penjabaran dari capaian strategis yang telah ditetapkan
dalam RENSTRA Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu Tahun 2021-2026, telah
disusun Perjanjian Kinerja yang mempresentasikan nilai kuantitatif yang
dilekatkan dalam setiap indikator kinerja pada tingkat sasaran strategis.
Indikator yang digunakan untuk mengukur pencapaian sasaran merupakan
indikator kinerja berskala outcome yang dianggap mampu mengukur
pencapaian sasaran dalam RENSTRA tersebut. Dalam rangka penyusunan
laporan Akuntabilitas kinerja ini, sasaran, indikator kinerja, dan target
mengacu pada subtansi yang telah termuat dalam Indikator kinerja Utama

(IKU) Dinas Pariwisata Bengkulu Tahun 2021-2026.

Pada tahun 2024, Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu melalui
berbagai rangkaian program kegiatan berusaha semaksimal mungkin untuk
mewujudkan capaian kinerja Organisasi Perangkat Daerah (OPD) yang telah
ditetapkan dalam perjanjian Kinerja/Penetapan Kinerja Kepala Organisasi

Perangkat Daerah (OPD).

Perjanjian kinerja antara Kepala Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu

dengan Gibernur Bengkulu tertuang dalam Perjanjian Kinerja Tahun 2024
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Nomor : 556/87/PK/DISPAR/I/03/2024. Adapun Perjanjian Kinerja Tahun 2024

dimaksud dalam lampirannya adalah hsebagai berikut :

Tabel 2.4
Perjanjian Kinerja Tahun 2024
NO STAL\Jé]XQL\II/\I INDIKATOR FORMULA gﬁlgﬁ‘_:ﬁg TARGET | CAPAIAN
STRATEGIS KINERJA |PENGHITUNGAN 2024 2024 KINERJA
1 Tujuan 1 Presentase Data BPS 1,82% 1.9% 2,85%
Meningkatnya kontribusi
Pertumbuhan pariwisata
Pariwisata terhadap
terhadap PDRB
pertumbuhan
Ekonomi Daerah
Sasaran 1.1: Jumlah Data Dinas | 2.136.802 | 2.245.000 | 4.318.981
Berkembangny | Wisatawan Pariwisata orang orang orang
a Sektor Kabupaten/Kota
Pariwsata se-Provinsi
Bengkulu  dan
Data
Kemenkumham
Provinsi
Bengkulu
Rata-rata . . .
; Data BPS 1,25 hari 1,4 hari 1,45 hari
lama tinggal
Presentase
Tingkat Data BPS 51,56% 52% 55,24%
Hunian Hotel
2 Tujuan 2 : Nilai SAKIP Hasil Evaluasi BB BB BB
Meningkatnya SAKIP dari
Tata Kelola Inspektorat
Kinerja Provinsi
Perangkat Bengkulu
Daerah
Sasaran 2.1 Nilai SAKIP Hasil Evaluasi BB BB BB
Nilai ~ Evaluasi SAKIP dari
SAKIP Inspektorat
Perangkat Provinsi
Daerah Bengkulu
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Untuk mencapai Perjanjian Kinerja ini didukung oleh 5 (lima) Program yaitu:

No Program Anggaran Keterangan
1 Peningkatan Daya Tarik Destinasi Pariwisata 2.590.340.000,- APBD
2 Pemasaran Pariwisata 3.056.880.000,- APBD
3 Pengembangan Ekonomi Kreatif Melalui 25.000.000 APBD

Pemanfaatan  dan  Perlindungan  Hak
Kekayaan Intelektual

4 Pengembangan Sumber Daya Pariwisata dan 1.841.200.000 APBD
Ekonomi Kreatif
5 Penunjang Urusan Pemerintah Daerah 11.685.978.639 APBD
Provinsi
Tabel 2.5

PERJANJIAN KINERJA KEGIATAN PRIORITAS DAERAH TAHUN 2024
DINAS PARIWISATA PROVINSI BENGKULU

INDIKATOR SUMBER
No. URAIAN KINERJA TARGET | REALISASI PENDANAAN
1. | Menjaga nilai-nilai | Pengembangan 100 300 Orang | APBD dan
budaya dan sejarah | Kompetensi Orang Sumber dana
Bengkulu serta | SDM lainnya
mengembangkan Pariwisata dan
industri kreatif Ekonomi Kreatif
Tabel 2.6

PERJANJIAN KINERJA KEGIATAN PRIORITAS OPD TAHUN 2024
DINAS PARIWISATA PROVINSI BENGKULU

No URAIAN INDIKATOR TARGET | REALISASI SUMBER Capaian
KINERJA PENDANAAN | Kinerja
1 | Peningkatan Jumlah Desa |5 Desa |5 Desa APBD 100%
Citra Pariwisata | Wisata yang | Wisata | Wisata
Provinsi dikembangkan
Bengkulu

Menuju Daerah
tujuan  Wisata
yang Kompetitif

Jumlah 6 Event 6 Event APBD 100%
Konten Event
Pariwisata
yang
dilaksanakan
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Tabel 2.7

PERJANJIAN KINERJA INDIKATOR KHUSUS TAHUN 2024
DINAS PARIWISATA PROVINSI BENGKULU

No URAIAN TARGET REALISASI Keterangan
1 | Nilai Indeks RB B B Seluruh OPD
2 | Nilai Evaluasi AKIP OPD BB BB Seluruh OPD
3 | Presentase tindak lanjut LHP 75% - Seluruh OPD

OPD
4 | Nilai LPPD OPD 100% 100% Seluruh OPD
5 | Kategori Inovasi OPD Inovatif Inovatif Seluruh OPD
6 | Indeks Keterbukaan Informasi Menuju Menuju Seluruh OPD
Publik OPD Informatif Informatif

7 | Persentase Pencapaian MCP 80% - Seluruh OPD
Renaksi KPK

8 | Persentase Capaian Realisasi 95% 97% Seluruh OPD
Anggaran (TEPRA)

9 | Indeks Profesionalisme ASN 63 65 Seluruh OPD

Untuk mencapai capaian kinerja tersebut, pada tahun 2024 ini, Dinas
Pariwisata Provinsi Bengkulu telah melakukan berbagai kegiatan antara lain
melakukan koordinasi pengembangan kepariwisataan Kabupaten/Kota untuk
lebih mensinergikan misi pembangunan kepariwisataan di Provinsi Bengkulu,
melakukan berbagai kegiatan Lomba Desa Wisata, Ritual dan Event Tabut,
Promosi pariwisata baik promosi dalam daerah maupun luar daerah melalui
iklan video pemenang lomba Desa Wisata dan Penayangan Live Talkshow,
publikasi program pariwisata Media Elektronik, antara lain BTl Jalan-Jalan ke
Kabupaten, Pengelolaan dan Pembuatan konten website dan Media Sosial
Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu, pembuatan desain, logo dan video
infografis brand tourism “Natural Bengkulu” melakukan pemilihan duta wisata
yaitu pemilihan Bujang Gadis yang akan mewakili Provinsi Bengkulu dalam
ajang memperkenalkan potensi dan daya tarik wisata Provinsi Bengkulu baik
dalam maupun luar daerah serta melakukan pembinaan terhadap Duta Wisata,

atraksi Kesenian PAT PATULAI, SEDASI, Pembuatan film indie, video Klip
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Lagu Daerah, Aransemen Lagu serta pembinaan terhadap pelaku ekonomi
kreatif pada Sub Sektor Desain yaitu pembinaan terhadap pengrajin batik

besurek dan berbasis seni dan budaya.

Untuk mengiplementasikan Perjanjian Kinerja khusus Kepala
Perangkat Daerah, pada tahun 2024, Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu
telah mengusulkan 5 (Lima) inovasi yaitu On-Clip (One Klik Portal) dan SI-
DESTI (Sistem Informasi Data Destinasi Pariwisata), DEWI PENANGKIS
(Desa Wisata Pengentasan Kemiskinan), Sikola Kepantai (Sinergi Kolaborasi
Kerjasama Pengelolaan Wisata Tertib Aman dan Indah) dan Aransemen lagu .

Dimana Dinas Pariwisata mendapat kategori inovatif dengan nilai 73,00.

Sementara untuk sasaran strategis 2 yaitu dapat “Nilai Evaluasi SAKIP
Perangkat Daerah”, berdasarkan Laporan Hasil Evaluasi Sistem Akuntabilitasi
Kinerja Instansi Pemerintah Pada Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu yang
fdilakukan opleh Inspektorat Provinsi Bengkulu, Nilai evaluasi SAKIP Dinas
Pariwisata Provinsi Bengkulu adalah 77,45 dengan kategori BB, Predikat
(sangat Baik) dan hal ini telah sesuai dengan target tahun 2024 yaitu BB. Jika
dibandingkan dengan hasil Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Tahun 2023 76,70
(BB), Nilai SAKIP Dinas Pariwista Provinsi Bengkulu Meningkat sebesar
0,75%. Hasil Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Dinas Pariwisata Provinsi

Bengkulu dapat dilihat pada tabel berikut :
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Tabel 2.8
Hasil Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Dinas Pariwisata
No Kompunen/ Kompunen/Kriteria Bobot Nilai
Akuntabilitas
Kinerja
2023 2024
1 | Perencanaan Kinerja 30,00 23,10 22,20
2 | Pengukuran Kinerja 30,00 22,50 24,00
3 | Pelaporan Kinerja 15,00 11,0 11,25
4 | Evaluasi  Akuntabilitas  Kinerja | 25,00 20,00 20,00
Internal
Nilai Akuntabilitas Kinerja Kategori 76,70 77,45
BB BB

Selain itu beberapa data pendukung pelaksanaan tugas bidang
kepariwisataan, terdapat data antara lain data kunjungan wisatawan, jumlah
hotel bintang dan non bintang di seluruh Kabupaten/Kota, jumlah obyek wisata
alam, buatan sejarah dan Budaya, rata-rata menginap, jumlah akomodasi baik

restoran maupun transportasi.

Tabel 2.9
Angka Kunjungan Wisatawan Yang berkunjung ke Provinsi
Bengkulu 3 tahun terakhir

KUNJUNGAN WISATAWAN
TAHUN WISMAN Wisnu
(Orang) (Orang) Total
2022 2.530 1.682.470 1.685.000
2023 3.119 2.135.000 2.168.119
2024 3.742 4.315.239 4.318.981

Sumber : Kantor Imigrasi Provinsi Bengkulu, BPS Provinsi Bengkulu dan Data
Sekunder Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu
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Tabel 2.10
Rata-rata Lama Menginap Tamu 3 Tahun Terakhir
Sampai dengan tahun 2024

No Tahun Hotel Bintang Hotel Non
Bintang
1 2022 1,43 -
2 2023 1,25 -
3 2024 1,45 -

Sumber : Badan Pusat Statistik BPS Provinsi Bengkulu

Tabel 2.11
Tingkat Hunian Kamar Pada Hotel Bintang dan Hotel
Non Bintang di Provinsi Bengkulu

Tahun Hotel Bintang Hotel Non Bintang Rata-rata
2022 51,43 - -
2023 54,85 - -
2024 55,24 - -

Sumber : Badan Pusat Statistik Provinsi Bengkulu 202

Tabel 2.12

Data Obyek Wisata Unggulan Kab/Kota se Prov. Bengkulu

No Kab/Kota Nama Obyek Wisata

1. | Kota Bengkulu Pantai Panjang, Benteng Marlborough, Rumah
Bung Karno, Rumah Fatmawati

2. | Bengkulu Selatan Arung Jeram Ayik Manna, Pantai Pasar Bawah
Manna

3. | Rejang Lebong Bukit Kaba, Danau Harun Bastari dan Suban Air
Panas

4. | Bengkulu Utara Pulau Enggano dan Air Terjun Kepala Siring
Kemumu

5. | Kaur Pantai Laguna Ujung Lancang, Danau Kembar
dan Pantai Way Hawang

6. | Seluma Lubuk Resam dan Air Terjun Batu Bekinyau

7. | Muko-Muko Danau Nibung

8. | Lebong Arung Jeram, Sungai Ketahun dan Air Putih.

9. | Kepahiang Kebun Teh Kebawetan dan Taman Wisata Bukit
Hitam

10. | Bengkulu Tengah Sungai Suci dan Pantai Danau Gedang

Sumber : Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu 2024

3|LAPORAN KINERJA TAHUN 2024




_*\k‘-.’)))(( 3

&,
“ Qm noturol wonderful fg/
b?nqkuluu mdonesia Z8

BAB Il
AKUNTABILITAS KINERJA DAN KEUANGAN

3.1. AKUNTABILITAS KINERJA

Akuntabilitas kinerja adalah perwujudan kewajiban suatu instansi
pemerintah untuk mempertanggungjawabkan pelaksanaan program dan
kegiatan yang telah diamanatkan para pemangku kepentingan dalam rangka
mencapai misi organisasi secaraa terukur dengan sasaran/target kinerja yang
telah ditetapkan melalui laporan kinerja instansi pemerintah yang disusun

secara periodik.

Indikator Kinerja adalah ukuran kuantitatif dan kualitatif yang
menggambarkan tingkat pencapaiaan suatu sasaran atau tujuan yang telah
ditetapkan, dengan memperhitungkan indikator masukan (inputs), keluaran

(outputs), dan hasil (outcomes)

Indikator Sasaran adalah sesuatu yang dapat menunjukkan secara
signifikan mengenai keberhasilan atau kegagalan pencapaian sasaran.
Indikator sasaran dilengkapi dengan Target Kuantitatif dan satuannya untuk
mempermudah pengukuran pencapaian sasaran. Sasaran adalah penjabaran
dari tujuan secara terukur yaitu sesuatu yang akan dicapai, sasran merupakan
bagian yang tidak terpisahkan dalam proses perencanaan strategik. Fokus
utama penentuan sasaran adalah tindakan dan alokasi sumber daya

organisasi dalam melaksanakan kegiatan.

Pengukuran kinerja dilakukan dengan mengguanakan indikator kinerja
pada level sasaran. Pengukuran dengan menggunakan indikator kinerja pada

level sasaran digunakan untuk menunjukkan secara langsung kaitannya
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antara sasaran dengan indikator kinerjanya, sehingga keberhasilan sasaran
berdasarakan rencana tahunan yang ditetapkan daoat dilihat dengan jelas.
Selain itu untuk memberikan penilaian yang lebih independen melalui
indikator-indikator dari kegiatan yang terkait langsung dengan sasaran yang
diinginkan. Pencapaian kinerja Dinas Pariwista Provinsi Bengkulu tahun 2024

merupakan kemampuan perencanaan dan hasil pelaksanaan pembangunan.

Mengacu pada ketentuan yang berlaku dalam Peraturan Presiden RI
Nomor 29 Tahun 2014 tentang sistem Akuntabilitas Kerja Instansi
Pemerinatah dan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur dan Reformasi
birokrasi RI Nomor 53 tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja,
Pelaporan Kianerja dan Tata Cara Rview atas Laporan Kinerja Intansi
Pemerintah. Untuk mengetahui gambaran mengenai tingkat pencapaian
sasaran, program dan kegiatan dilakukan melalui media rencana kinerja yang
dibandingkan dengan realisasinya. Pencapaian sasaran diperoleh dengan
cara membandingkan target dengan realisasi indikator sasaran, pencapaian
kinerja program dan kegiatan diperoleh dengan cara membandingkan target
dengan realisasi indikator kinerja kegiatan yang terdiri dari input, output, dan
outcome. Adapun rumus yang digunakan untuk mengukur persentase capian
kinerja dari masing - masing indikator, yaitu : semakin tinggi realisasi
menunjukkan pencapaian kinerja yang semakin baik, atau sebaliknya jika
realisasi semakin rendah, maka pencapaian kinerja semakin rendah. Rumus
yang digunkan sebagai berikut :

Persentase Capaian = Realisasi X 100%

Target
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Kemudahan atas hasil pengukuran kinerja tersebut dilakukan evaluasi

untuk mengetahui keberhasilan dan kegagalan pencapaian sasaran strategis.

Untuk mengukur sampai sejauh mana keberhasilan pencapaian sasaran-

sasaran tersebut digunakan Skala Ordinat Sebagai berikut :

No

Capaian Kinerja

Keterangan

1 Nilai 85 s.d 100

Sangat Berhasil

2 Nilai 70 - 85

Berhasil

3 Nilai 55 - 70

Cukup Berhasil

4 Nilai < 55 Kurang Berhasil
Tabel 3.1
PENGUKURAN KINERJA TINGKAT OPD
Tujuan/Sasaran Indikator Target | Realisasi | Capaian
Strategis Kinerja %
Meningkatnya Persentase
Pertumbuhan Pariwisata | Kontribusi 0 0 0
terhadap Pertumbuhan | Pariwisata 1,9% 2,85% 150%
Ekonomi Daerah Terhadap PDRB
Berkembangnya Sektor | Jumlah 2.245.000 | 4.315.239 | 192%
Pariwisata wisatawan orang orang
Rata-rata Lama 1,4 hari 1,45 hari 150%
Tinggal
Persentase 52% 54% 103%
Tingkat Hunian
Hotel
Meningkatnya Tata
Kelola Kinerja Perangkat Nilai SAKIP BB BB 100%
Daerah
Nilai Evaluasi SAKIP Nilai SAKIP BB BB 100%
Perangkat Daerah

Jumlah anggaran seluruh tahun 2024

Rp. 19.199.398.639

Jumlah realisasi anggaran tahun 2024 Rp. 18.726.254.366
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Sumber Data Persentase Kontribusi Pariwisata Terhadap PDRB,
Rata-Rata Lama tinggal dan Persentase, Tingkat Hunian Hotel diperoleh dari
Berita Resmi Statistik yaitu laporan pertumbuhan ekonomi Provinsi Bengkulu
dan Perkembangan Tingkat Penghunian Kamar Hotel yang dirilis oleh Badan
Pusat Statistik Provinsi Bengkulu setiap tahun. Angka PDRB didapatkan dari
jumlah nilai tambah yang dihasilkan oleh seluruh unit usaha dalam suatu
daerah atau jumlah nilai akhir dari barang dan jasa yang dihasilkan oleh
seluruh unit ekonomi. Kontribusi sektor pariwisata dalam PDRB ini bisa dilihat
dari nilai kontribusi yang dihasilkan dari sektor lapangan usaha akomodasi
dan makan minum. Adapun hasil pengukuran kinerja sasaran Dinas
Pariwiasta Provinsi Bengkulu Meningkatnya kontribusi sektor pariwisata dalam

perekonomian dengan indikator Nilai Sektor akomodasi dan makan minum

dalam PDRB Provinsi Bengkulu pada tahun 2024 :

Tabel 3.2

PERJANJIAN KINERJA KEGIATAN PRIORITAS DAERAH TAHUN 2024
DINAS PARIWISATA PROVINSI BENGKULU

serta

mengembangakan

industri kreatif

Pariwisata dan
Ekonomi Kreatif

NO URAIAN INDIKATOR | TARGET | REALISASI SUMBER
KINERJA PENDANAAN
1. | Menjaga nilai-nilai | Pengembangan 100 300 Orang | APBD dan
budaya dan Kompetensi Orang Sumber dana
sejarah Bengkulu | SDM lainnya
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Tabel 3.3

PERJANJIAN KINERJA KEGIATAN PRIORITAS OPD TAHUN 2024

DINAS PARIWISATA PROVINSI BENGKULU

NO URAIAN INDIKATOR | TARGET | REALISASI SUMBER
KINERJA PENDANAAN
1 | Peningkatan Jumlah Desa 5 Desa 5 Desa APBD
Citra Pariwisata | Wisata yang Wisata Wisata
Provinsi dikembangkan
[B)(;g?:yl,“# mznn“J“ Jumlah 6 Event 6 Event APBD
Wisata aur{u Konten Event
Kom et)i/tif 9 Pariwisata
P yang
dilaksanakan
Tabel 3.4
PERJANJIAN KINERJA INDIKATOR KHUSUS TAHUN 2024
DINAS PARIWISATA PROVINSI BENGKULU
NO URAIAN TARGET | REALISASI OPD
1 | Nilai Indeks RB OPD B Seluruh OPD
2 | Nilai Evaluasi AKIP OPD BB BB Seluruh OPD
3 | Persentase tindak lanjut LHP Seluruh OPD
75%
OPD
4 | Nilai LPPD OPD 100% 29 OPD
5 | Kategori Inovasi OPD Inovatif inovatif Seluruh OPD
6 | Indeks Keterbukaan Informasi Menuju Seluruh OPD
Publik OPD Informatif
7 | Persentase Paencapaian Seluruh OPD
80% 69,91%
MCP Redaksi KPK
8 | Capaian Realisasi Anggaran 95% 97,54% Seluruh OPD
(TEPRA)
9. | Indeks Profesionalisme ASN 63 73,37 Seluruh OPD
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Dalam sub bab ini akan disajikan pencapaian sasaran Dinas Pariwisata
Provinsi Bengkulu yang dicerminkan dalam capaian indikator kinerja. Adapun
evaluasi dan analisis dijabarkan secara rinci berdasarkan sasaran startegis
yang ditetapkan pada indikator kinerja yang dihasilkan di tahun 2024, dapat

digambarkan sebagai berikut :

Sasaran 1 : Berkembangnya Sektor Pariwisata

Capaian kinerja sasaran "Berkembangnya Sektor Pariwisata" diukur dengan
menggunakan indikator kinerja sasaran sebagai berikut:

Tabel 3.5
Capaian Kinerja Sasaran Berkembangnya Sektor Pariwisata
Uraian Satuan | Target Realisasi %
Tahun Capaian
2024 2024
2023 2024
1. Jumlah Orang | 2.245.000 | 2.138.119 | 4.318.981 192
wisatawan
2. Rata-rata Hari 1,4 1.25 1,45 150
lama tinggal
3. Tingkat Persen 52 54,85 55,24 106
Hunian Hotel
Persentase capaian sasaran ini adalah 149
(sangat
berhasil)

Kunjungan wisatawan pada tahun 2024 ditargetkan berjumlah
2.245.000 orang. Dari target yang ditetapkan pada tahun 2024 kunjungan
wisatawan berjumlah 4.318.981 orang dan mengalami peningkatan sebesar
192% jika dibandingkan dengan tahun 2023 yang berjumlah 2.138.119 orang.

Berdasarkan Dokumen Rencana Strategis Dinas Pariwisata tahun
2021-2026 bahwa indikator jumlah wisatawan tahun 2024 ditargetkan
berjumlah 2.245.000 orang, hal ini telah sesuai dengan yang ditargetkan

dalam Perjanjian Kinerja Kepala Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu.
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Untuk Rata-rata Lama Tinggal ditargetkan berjumlah 1,4 hari
sedangkan pada Perjanjian Kinerja 1,45 hari. Sama juga halnya dengan
indikator Tingkat Hunian Hotel sebesar 55,24%, sedangkan pada Perjanjian
Kinerja ditargetkan sebesar 52.00%. Peningkatan capaian ini merupakan
prestasi besar bagi Dinas pariwisata Provinsi Bengkulu Khususnya karena
sudah berupaya semaksimal mungkin untuk membuat program/kegiatan yang
dapat meningkatkan kinerja Pemerintah Provinsi Bengkulu di bidang/urusan
kepariwisataan.

Berdasarkan Data dari Badan Pusat Statistik bahwa kunjungan
wisatawan nusantara pada tahun 2024 sebanyak 4.315.239 orang dan
wisatawan mancanegara berjumlah 3.742 orang dengan jumlah total
4.318.981 orang. Namun, untuk kontribusi kunjungan wisatawan terhadap
sektor pariwisata nasional masih sangat rendah yaitu hanya sebesar 0,23%
Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/penurunan
kinerja serta alternatif solusi yang telah dilakukan.

1.  Faktor Eksternal
Total kunjungan Wisatawan ke Provinsi Bengkulu adalah akumulasi dari
jumlah kunjungan Wisatawan Nusantara dan mancanegara yaitu
4.315.239 orang yang terdiri dari Wisatawan Mancanegara dan
Wisatawan Nusantara sejumlah 3.742 orang. Dari Wistawan yang
berkunjung di Provinsi Bengkulu sebagian besar adalah Wisatawan
Nusantara yaitu sebesar 99,91% dan 0,8% adalah Wisatawan
Mancanegara. Hal ini disebabkan karena sektor Pariwisata di Provinsi
Bengkulu mulai bangkit seperti hotel dan akomodasi sudah mulai dibuka,

destinasi sudah mulai tumbuh, event-event sudah banyak dilaksanakan
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dan peningkatan penumpang pesawat dari Bengkulu-Jakarja dan
sebaliknya mulai membaik/meningkat.
2.  Faktor Internal

e Peningkatan dari capaian target kunjungan wisatawan disebabkan
oleh faktor internal antara lain adalah adanya upaya Dinas pariwisata
Provinsi Bengkulu dalam melaksanakan kegiatan promosi melalui
media cetak maupun media elektronik dalam mempromosikan
potensi wisata, daya tarik wisata, objek wisata dan budaya seni milik
Provinsi Bengkulu, terlaksananya Event Tabut dan Event-Event
dukungan (Reword) bagi pemenang Lomba Desa Wisata yang
diselenggarakan di desa pemenang Lomba Desa Wisata
(Kabupaten/Kota).

e Kunjungan wisatawan berpengaruh terhadap Rata-rata lama tinggal
dan tingkat hunian hotel yang ada di provinsi Bengkulu. Rata-rata
lama tinggal wisatawan di Provinsi Bengkulu tahun 2024 adalah 1,45
hari, hal ini mengalami peningkatan jika dibandingkan dengan yang
di targetkan pada tahun 2024 yaitu 1,4 hari. Dibandingkan dengan
capaian tahun 2023 vyaitu 1,25 hari, mengalami peningkatan sebesar
59%

e Target tingkat Hunian Kamar Hotel pada tahun 2024 adalah 52.00%.
Dari target yang ditetapkan pada tahun 2024, Tingkat Hunian Kamar
Hotel tahun 2024 mencapai 55,24%. Jika dibandingkan dengan
tahun 2023, mengalami kenaikan yaitu sebesar 3,68%.

e Kontribusi PDRB pada sektor pariwisata baik perhotelan maupun

restoran untuk tahun 2024 mencapai 2,85%, mengalami kenaikan
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sebesar 1,03% dari tahun 2023 vyaitu 1,82%. Hal ini menunjukkan

selama tahun 2024 adanya peningkatan kunjungan wisatawan yang

datang ke Provinsi Bengkulu meskipun belum meningkat secara

signifikan (sumber data BPS Provinsi Bengkulu).

Keberhasilan dari pencapaian IKU terhadap indikator kinerja utama
(IKU) tentunya tidak terlepas dari 5 (lima) program prioritas yang telah
dikelola dengan baik oleh bidang teknis selaku pelaksana program dan
kegiatan yang telah tertuang dalam program kerja tahunan atau dokumen
pelaksanaan anggaran (DPA-OPD) yang diwujudkan pada tahun 2024.

Adapun program prioritas yang telah dilaksanakan untuk
menunjukkan keberhasilan pencapaian kinerja diatas dapat dijelaskan

sebagai berikut :

A. BIDANG PENGEMBANGAN DESTINASI PARIWISATA
Bidang Pengembangan Destinasi dan Usaha Pariwisata merupakan
bidang teknis yang menyelenggarakan urusan pemerintah dalam bidang
pengembangan Destinasi Pariwisata dengan melaksanakan 1 (satu)
Program, 2 (dua) kegiatan dan 2 (dua) sub kegiatan yaitu :
»  Program Peningkatan Daya Tarik Destinasi Pariwisata dengan
kegiatan/sub kegiatan sebagai berikut :

1. Kegiatan Pengelolaan Daya Tarik Wisata Provinsi pada Sub
Kegiatan Penetapan Daya tarik Wisata Unggulan Provinsi di
dukung dengan pagu Rp. 1.003.920.000,- dengan realisasi
sebesar Rp. 995.341.068,- atau 99,15% yaitu melaksanakan

lomba desa wisata se Provinsi Bengkulu dengan target
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indikator kinerja 5 (lima) Desa Wisata yang didapat dari hasil
lomba desa wisata se Provinsi Bengkulu tahun 2024. 5 Desa

Wisata pemenang adalah sebagai berikut :

No. | Nama Desa wisata Kabupaten/kota | Keterangan
1. | Kemumu Bengkulu Utara Juara 1
2. | Belitar Sebrang Rejang Lebong Juara 2
3. | Sumber Urip Reang Lebong Juara 3
4. | Ai sempiang Kepahiang Juara 4
5. | Rindu Hati Bengkulu Tengah | Juara 5

Lomba desa wisata tahun 2024 ini dilakukan untuk mencari

desa-desa wisata terbaik yang ada di Provinsi Bengkulu.

Pertumbuhan desa wisata dan daya tarik wisata

kabupaten/kota di Provinsi Bengkulu tahun 2024 di identifikasi

saat ini sebanyak 310 desa wisata.

Desa wisata yag menjadi pemenang lomba akan mendapatkan :

1. Uang pembinaan pada tahun berjalan nya lomba

2. Bantuan pendukungan event pada tahun berikutnya

3. Bantuan sarana prasarana pendukung pariwisata pada
tahun berikutnya.

Kegiatan Pengelolaan Daya Tarik Wisata Provinsi pada Sub

Kegiatan Pengadaan/Pemeliharaan/Rehabilitasi Sarana dan

Prasarana dalam Pengelolaan Destinasi Pariwisata Provinsi.
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Untuk meningkatkan potensi atau menjaga Destinasi pariwisata

Provinsi dibutuhkan pengadaan/pemeliharaan rehabilitasi

sarana da prasarana pada tahun 2024 dengan pagu Rp.

1.586.420.000,- dengan realisasi sebesar Rp. 1.568.738.335,-

atau 98,89%. Adapun penggunaan anggran tersebut adalah

untuk :

a. Belanja Jasa Tenaga Kebersihan di Pantai panjang 40
orang, Taman remaja 10 orang dan Lapangan merdeka
15 orang.

b. Belanja modal bangunan fasilitas umum berupa

pembangunan 52 kios pedagang di area Pantai Panjang.

B. BIDANG PEMASARAN

Bidang pemasaran merupakan bidang teknis yang melaksanakan
unrusan pemerintahan dibidang pengembangan promosi pariwisata
secara terpadu baik didalam maupun diluar negeri dan fasilitasi
penyelenggaraan promosi kepariwisataan dengan stakeholder pariwisata
lainnya dengan sasaran meningkatkan jumlah kunjungan wisatawan
domestik dan wisatawan mancanegara dengan menyelengarakan
program kegiatan dan sub kegiatan yang terdiri dari :

» Program Pemasaran Pariwisata kegiatan Pemasaran
Pariwisata Dalam dan Luar Negeri Daya Tarik, Destinasi dan
Kawasan Strategis Pariwisata Provinsi
1. Kegiatan Pemasaran Pariwisata Dalam dan Luar Negeri

Daya Tarik, Destinasi dan Kawasan Strategis Pariwisata
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Provinsi Sub kegiatan Penguatan Promosi Melalui Media
Cetak, Elektronik, dan Media Lainnya dengan didukung
anggaran sebesar Rp. 594.880.000,- realisasi sebesar Rp.
592.599.000,- atau 99,62%. Sub kegiatan ini bermaksud untuk
menyebarkan publikasi promosi dan informasi pariwisata
unggulan di prov Bengkulu kepada masyarakat secara luas
baik dalam maupu luar negeri melalui media luar ruang, media
dalam ruang, media cetak, dan media elektronik dengan tujuan
dapat meningkatkan minat kunjungan wisatawan lokal maupun
manca Negara dengan publikasi dengan target indikator kinerja
4 Dokumen vyaitu kerjasama promosi pariwisata sebanyak 2
dokumen, promosi Kegiatan/Event sebanyak 2 kegiatan,
Partisipasi Pameran Pariwisata 1 Kegiatan, Publikasi Media
Luar Ruang dan Media Dalam Ruang 35 Baliho, Spanduk dan
X-Banner, Publikasi Media Elektronik 45 kali/Tayang di
Program TV, Aransemen Lagu daerah (Instrumen 2 kali terbit
Lagu, Platform Media Digital 6 Platform (Website, I1G,FB, X, Tik
Tok, YouTube), Bahan Promosi Pariwisata 2 jenis Flyer 1000,
Buku Saku Peta Wisata 1000, Materi/Konten Promosi Publikasi
Platform Digital 350 Video, Foto, e-Flyer dan Artikel

2. Kegiatan Pemasaran Pariwisata Dalam dan Luar Negeri
Daya Tarik, Destinasi dan Kawasan Strategis Pariwisata
Provinsi Sub  kegiatan  Monitoring dan  Evaluasi
Pengembangan Pemasaran Pariwisata dengan dukungan

anggaran sebesar Rp.100.000.000,- realisasi Rp. 95.329.500,-
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atau 95,33% dan memiliki target indikator kinerja 1 dokumen
yaitu melakukan analisis pendataan jumlah kunjungan
wisatawan yang datang ke provinsi bengkulu baik wisatawan
nusantara dan mancanegara. Adapun total kunjungan
Wisatawan yang datang ke Provinsi Bengkulu Tahun 2024
sebanyak 4.315.239 wisatawan nusantara dan 3.742
wisatawan mancanegara dan telah melampaui target kinerja
Dinas Pariwisata Tahun 2024.

3. Kegiatan Pemasaran Pariwisata Dalam dan Luar Negeri
Daya Tarik, Destinasi dan Kawasan Strategis Pariwisata
Provinsi Sub kegiatan Fasilitasi Kegiatan Pemasaran
Pariwsata Baik Dalam Maupun Luar Negeri dengan dukungan
anggaran sebesar Rp. 2.362.000.000,- dengan realisasi
debesar Rp. 2.357.772.778,- atau 99,82%. Sub kegiatan ini
bertujuan untuk menfasilitasi kegiatan event wisata berskala
daerah dan menjadi daya tarik kunjungan wisatawan pada
tahun 2024 dengan target kinerja 6 event yaitu : Geyar Raflesia
Arnoldi di Kota Bengkulu pada tanggal 1-3 Maret 2024, Festival
Tabut selama 10 hari pada bulan Muharam, Festival Batu
Kumbang di kabupaten Muko-muko pada tanggal 31-2
September 2024, Festival Makan Beantagh di Kabupaten
Bengkulu Selatan pada tanggal 10-11 Mei 2024, Kaba Fest di
Kabupaten Rejang Lebong pada tanggal 13-15 Desember 2024,
Festival Suro di Kabupaten Rejang Lebong pada tanggal 24-27

Juli 2024, Festival Burung Bekicau di Kabupaten Muko-Muko
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pada tanggal 18 Agustus 2024 dan Estifest di kabupaten

Rejang Lebong pada tanggal 19-20 Agustus 2024.

C. BIDANG PENGEMBANGAN DAN PELAYANAN PRODUK ARIWISATA
Bidang Pengembangan dan Pelayanan Produk Pariwisata merupakan
bidang teknis yang menyelenggarakan urusan pemerintahan dibidang
peningkatan kualitas dan kuantitas SDM tenaga kerja sumber daya
pariwisata, kelembagaan pariwisata dan pengembangan kapasitas
masyarakat dengan sasaran standar pelayanan kepariwisataan melalui
program kegiatan dan sub kegiatan yang terdiri dari :

» Program Pengembangan Sumber Daya Pariwisata dan Ekonomi

Kreatif.

1. Kegiatan Pelaksanaan Peningkatan Kapasitas Sumber
Daya Manusia Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Tingkat
Lanjutan pada sub kegiatan Pemberdayaan dan Pembinaan
Masyarakat untuk Pengembangan Pariwisata dengan
dukungan anggaran sebesar Rp. 1.716.200.000,- dengan
Realisasi Rp. 1.703.929.046,- atau 99,28% dengan target
kinerja 30 Orang. dengan kegiatan yang dilaksanakan berupa
Bimtek Pemandu Wisata di Grage Hotel Bengkulu sebanyak
100 orang pada tanggal 1-2 Februari 2024, Pemilihan putra
putri maritim tahun 2024 sebanyak 30 orang di 3 tempat yaitu
Dinas Pariwisata Provinsi, Lanal Bengkulu dan Grage Hotel
Bengkulu pada tanggal 11-29 Maret 2024, Pemilihan bujang

gadis Bengkulu tahun 2024 sebanyak 30 orang di Dinas



_*\k‘-.’)))(( 3

&,
- Qm noturol wonderful t_-Q/
b?ngkulu \J mndonesia F}

pariwisata Provinsi Bengkulu dan Gedung Daerah pada tanggal
30-5 Agustus 2024, Sosialisasi Penguatan perekonomian
masyarakat berbasis potensi lokal di Desa Pungka baru
kabupaten Seluma sebanyak 100 Orang pada tanggal 22 Juli
2024, Pelatihan Penyusunan paket wisata untuk pelaku usaha
pariwisata di Provinsi Bengkulu di Hotel Adeva Kota Bengkulu

sebanyak 100 Orang pada tanggal 12-13 November 2024.

D. BIDANG EKONOMI KREATIF

Bidan  Ekonomi  Kreatif = merupakan  bidang teknis  yang
menyelenggarakan urusan pemerintahan di bidang pembinaan dan
pengembangan ekonomi pariwisata kreatif melalui fungsi pengembangan
hak kekayaan intelektual dengan mengintegrasikan hasil produksi
ekonomi kratif dan antraksi seni di kawasan wisata sebagai pendukung
pengembangan kepariwisataan melalui program/kegiatan dan sub
kegiatan yang terdiri dari :

» Program Pengembangan Sumber Daya Manusia Pariwisata dan

Ekonomi Kreatif.

1. Kegiatan Pengembangan Ekosistem Ekonomi Kreatif pada
sub kegiatan Fasilitasi Kekayaan Intelektual dengan dukungan
pagu sebesar Rp. 25.000.000,- realisasi Rp. 24.912.000,- atau
99,65% dengan target kinerja sebanyak 10 orang pelaku usaha
dari 17 sub sektor ekonomi kreatif tahun 2024 se Provinsi
Bengkulu yang mendapatkan fasilitasi Pendaftaran Hak

Kekayaan Intelektual yang dikeluarkan oleh KemenkumHAM
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Provinsi Bengkulu atas produk yang di ciptakan/dibuat. Adapun

pelaku usaha tersebut adalah :

- Nama Pelaku usaha Afit Kurniawan alamat Kelurahan
Surabaya Kota Bengkulu jenis usaha makanan Pempek
Merek Pempek 4G kelas 29;

- Nama Pelaku Usaha Dedi Suryadi alamat Jl. Danau Kota
Bengkulu jenis Usaha kerajinan tangan Merek ASAK SUAI
kelas 35;

- Nama Pelaku Usaha Indri Oktaviani alamat Jl. Sidodadi
Kab. Kepahiang jenis usaha makanan dan miniman/kuliner
merek Parmins Food kelas 30;

- Nama Pelaku Usaha Elis Susanti alamat JI. Bukit barisan
Sawah Lebar Kota Bengkulu jenis usaha Frozen Food
merek Dapoer El kelas 29;

- Nama Pelaku Usaha Syefti EImi alamat Jl. Parkit Gading
Cempaka Kota Bengkulu jenis usaha Makanan Ringan
Merek RISA SNACK kelas 30;

- Nama Pelaku usaha Efriani alamat Jl. Adius Singaran pati
Kota Bengkulu Jenis usaha Minuman dan Munuman Merek
SECUBIK KOPI kelas 30;

- Nama Pelaku Usaha Yurika Pratiwi alamat Jl. Kapten
Syahrial teluk Segara kota Bengkulu jenis usaha Art
(Lukisan, stiket, kardus, Sampul dll) merek YURICART

kelas 16;
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- Nama Pelaku usaha Weli Susmita alamat JI. Kebun Indah
Perum Arkarami Lestari jenis usaha Nasi Tumpeng,
Pempek Sambal merek Well'sa Aneka Tumpeng kelas 30;

- Nama Pelaku usaha Septi Widia Puspitasari alamat Jl.
Dempo 1 Sawah Lebar Kota Bengkulu jenis Usaha
Makanan jajanan Merek KUSUKA JAJAN kelas 30;

- Nama Pelaku usaha Muhammad Rofig Akbar alamat JI. DP.
Negara Sukarami kota Bengkulu jenis usaha Nasi Goreng
merek Nelor Yuk kelas 30;

» Program Pengembangan Sumber daya Pariwisata dan Ekonomi
Kreatif
1. Kegiatan Pelaksanaan Peningkatan Kapasitas Sumber daya

Manusia Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Tingkat Lanjutan

pada sub kegiatan Fasilitasi Proses Kreasi, Produksi, Distribusi

Konsumsi dan Konservasi Ekonomi Kreatif didukung dengan

anggaran sebesar Rp. 125.000.000,- realisasi anggaran

sebesar Rp. 124.946.021,-atau 99,96% yaitu kegiatan berupa

Workshop Penguatan Ekosistem Ekonomi Kreatif melalui

Bengkulu Creative Hub” dengan target kinerja 1 laporan dan

telah dilaksanakan di Hotel Wilo Kota Bengkulu pada tanggal 9

juli 2024 dengan jumlah peserta Workshop sebanyak 125 orang

yang mewakili 15 sub sektor yang berlokasi di Kota Bengkulu.
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Strategi dan kebijakan yang harus dilaksanakan untuk mendorong peningkatan

1. Melakukan upaya dalam rangka menjadikan Provinsi Bengkulu sebagai salah

»

satu pintu masuk atas kunjungan wisatawan terutama wisatawan mancanegara.

Melakukan dan Meningkatkan Kualitas promosi pariwisata baik melalui media

cetak maupun media elektronik/online.

Meningkatkan kualitas penyelengara even-event pariwisata baik berskala

nasiomalmaupun internasional.

Melakukan peningkatan dan pengembangan terhadap obyek dan daya tarik

wisata baik unggulan maupun non unggulan yang ada di kabupaaaten/kota se

provinsi bengkulu.

Melakukan kerja sama jaringan promosi dengan provinsi lain yang telah memiliki

jaringan kerjasama promosi pariwisata yang lebih maju.

Meningkatkan koordinasi dan sosialisasi ke kabupaaten/kota, kepala Desa,

pengelolaan Desa wisata dan stakeholders upya pengembangan desa wisata.

Sasaran 2 : Nilai Evaluasi SAKIP Perangkat Daerah

Tabel 3.6
Capaian Kinerja Sasaran Nilai Evaluasi SAKIP Perangkat Daerah
N Ut - Target Realisasi %
Y raian atan | Tahun Capaian
2024 | 2923 | 2024 | o024
1. Nilai Evaluasi SAKIP | Pedikat BB BB BB 100%

Tercapainya target BB pada Nilai Evaluasi SAKIP 2024 dikarenakan 4 (empat)

komponen besar manajemen kinerja yang menjadi indikator penilaian SAKIP yaitu
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meliputi Perencanaan Kinerja, Pengukuran Kinerja, Pelaporan Kinerja, Evaluasi
Akuntabilitas Kinerja Internal. Dinas Pariwsata Provinsi Bengkulu memperoleh Nilai
sebesar 77,70 (tujuh puluh tujuh koma tujuh puluh) dengan peridikat Sangat baik
kategori BB, dimana sebagian telah dilakukan perbaikan dari tahun sebelumnya. Jika
dibandingkan dengan hasil Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Tahun 2023 adalah 76,70

(BB), Nilai SAKIP Dinas Pariwisata Provinsi bengkulu meningkat sebesar 1. Rincian

Hasil Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Tahun 2023 dan 2024 adalah sebagai berikut :

Tabel 3.7
Rincian Hasil Evaluasi Akuntabiliitas Kinerja Tahun 2023 dan 2024

Nilai  Akuntabilitas

No Kompunen/ Kompunen/Kriteria Bobot Kinerja
2023 2024
1 | Perencanaan Kinerja 30,00 23,10 22,20
2 | Pengukuran Kinerja 30,00 22,50 24,00
3 | Pelaporan Kinerja 15,00 11,0 11,25
4 | Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Internal 25,00 20,00 20,00
Nilai Akuntabilitas Kinerja Kategori 76,70 77,45
Kategori BB BB

Untuk menghasilkan nilai Evaluasi SAKIP yang sesuai target ini, harus
melakukan pembenahan dalam hal indikator penilaian SAKIP terutama salam
Perencanaan Kinerja, Pengukuran Kinerja dan Evaluasi Akuntabilitas Kinerja.

Untuk mengimplementasikan Perjanjian Kinerja khusus Kepala Perangkat
Daerah pada tahun 2024, Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu telah mengusulkan 5
(lima) inovasi namun yang masuk kategori sesuai dengan Lampiran | Keputusan
Gubernur Bengkulu Nomor : F .416.BAPPEDA Tahun 2024 tentang Nama Inovasi
dan hasil Pengukuran Inovasi Perangkat Daerah Pemerintah Provinsi Bengkulu

tahun 2024 ada 3 (tiga) yaitu ON-KLIP (One Klik Portal), SI-DESTI (Sistem Informasi
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Data Destinasi Pariwisata), SIKOLA KE PANTAI (Sinergi Kolaborasi Kerjasama
Pengelolaan Wisata Tertib Aman dan Indah), dimana Dinas Pariwisata mendapat

kategori INOVATIF dengan Nilai 73,00.

Analisis Program/Kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun kegagalan
pencapaian pernyataan kinerja

Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu dalam melaksanakan tugas dan fungsinya
sepanjang tahun 2024 melaksanakan 14 Kegiatan yang tercakup dalam 5 Program
Yaitu :

1. Program Peningkatan Daya Tarik Destinasi Pariwisata

2. Program Pemasaran Pariwisata

3. Program Pengembangan Ekonomi Kreatif Melalui Pemanfaatan dan
Perlindungan Hak Kekayaan Intelektual

4. Program Pengembangan Sumber Daya Pariwisata dan Ekonomi Kreatif

5. Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Provinsi

Seluruh Program kegiatan tersebut ditujukan untuk mencapai 2 (dua) indikator
sebagaimana tercantum dalam Renstra Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu Periode
2021-2026 dengan target yang telah ditetapkan. Adapun alokasi anggaran yang
secara langsung ditujukan untuk mendongkrak pencapaian kinerja kedua indikator
Dinas Priwisata Provinsi bengkulu sebesar Rp. 9.690.441.400,- dari total anggaran
Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu sebesar Rp. 19.199.398.639,-.

Berdasarkan data tahun 2024 pada program kegiatan utama Dinas Pariwisata
Provinsi Bengkulu yang ditujukan untuk secara langsung mencapai target kinerja

kedua indikator tersebut terdapat efisiensi anggaran dimana dari alokasi sebesar Rp.
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9.690.441.400,- yang diserap sebesar Rp. 9.604.210.034 atau terdapat efisiensi
sebesar 0,89% yaitu sebesar Rp. 86.231.366,-.
Keberhasilan capaian kinerja kedua indikator sasaran Perjanjian Kinerja
tersebut disebabkan oleh faktor internal dan faktor eksternal antara lain :
a. Faktor Internal
- Ketepatan pelaksanaan kegiatan sesuai dengan rencana.
- Adanya komitmen yang kuat dalam pengambilan kebijakan dan pelaksanaan
kebijakan di dalam merealisasikan DPA Dinas Pariwisata.
- Koordinasi yang intens dengan Pemerintah Pusat, Kabupaten/Kota,
Stakeholder, Desa Wisata dan Pelaku Pariwisata dan ekonomi Kreatif.
- Kapasitas SDM yang memadai.
b. Faktor Eksternal
- Sektor-sektor akomodasi, makan dan minum sudah mulai normal
- Meningkatnya layanan informasi pariwisata, promosi dan penyebaran
informasi kepariwisataan melalui website, media sosial, BTl dan media cetak
dan elektronik.
- Adanya Calender of Event.
- Meningkatnya kerjasama dengan pihak-pihak pelaku usaha dan pelaku
ekonomi kratif
- Adanya kegiatan event-event dan Festival wisata yang menarik kunjungan
wisatawan baik di pusat, provinsi maupun Kabupaten/Kota.
- Infrastruktur, sarana dan prasarana pariwisata sudah mulai dibenahi pasca
covid-19
Disamping faktor keberhasilan, terdapat juga faktor penghambat untuk

mencapai kinerja indikator kinerja tersebut, antara lain :
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- Keterbatasan SDM dan fasilitasi dalam pendataan (menghitung jumlah
wisatawan)

- Belum optimalnya koordinasi dengan pihak desa wisata

- Keterbatasan dalam pelasanaan event di desa wisata pemenang lomba desa
wisata tahun 2024 disebabkan karena belum adanya dukungan anggaran dari
pemerintah kabupaten untuk pelaksanaan event di desa wisata kabupaten
tersebut sehingga harus menunggu APBDP di kabupaten tersebut.

- Adanya perubahan kebijakan dalam pelaksanaan APBD

3.2. AKUNTABILITAS KEUANGAN
Total Anggaran Dinas pariwisata Provinsi Bengkulu Tahun Anggaran

2024 sebesar :

1. Belanja Operasi Rp. 18.430.468.639,-
- Belanja Pegawai Rp. 9.508.957.239,-
- Belanja Barang dan Jasa Rp. 8.921.511.400,-

2. Belanja Modal Rp. 768.930.000,-

Jumlah anggaran Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu Tahun 2024 terdiri atas
pembaiayaan Belanja Tidak Langsung yang terdiri atas Belanja Opreasional
yang terdiri atas Belanja Pegawai, Belanja barang dan Jasa serta Belanja
Modal yang terdiri atas 5 Program dan 10 Kegiatan dan 37 sub kegiatan,

dapat dilihat pada tabel dibawah ini :
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Tabel 3.8
Daftar Jumlah Anggaran
Program/Kegiatan/Sub Kegiatan | PaguAnggaran | pegjisasi (Rp) | SisaAnggaran | o
(Rp) (Rp)

I PROGRAM PENUNJANG
URUSAN PEMERINTAHAN 11.471.478.639 11.048.505.614 422.973.025 | 96,31
DAERAH PROVINSI

1 Perencanaan,
Penganggaran, dan 185.000.000 |  180.984.282 4.015.718 | 97,83
Evaluasi Kinerja Perangkat
Daerah

11 Penyusunan Dokumen
Perencanaan Perangkat 130.000.000 126.987.222 3.012.778 | 97,68
Daerah

1.2 i Ki i
Evaluasi Kinerja Perangkat 55.000.000 53.997.060 1.002.940 | 98,18
Daerah

5 - -
Administrasi Keuangan 9.388.807.239 | 9.007.264.332 | 381.542.907 | >4
Perangkat Daerah

2.1 i i
Penyediaan Gaji dan 0.297.807.239 | 8.936.784.332 | 361.022.907 | o2
Tunjangan ASN

>3 ; — -
Penyediaan Administrasi 88.750.000 68.230.000|  20.520.000 | 88
Pelaksanaan Tugas ASN

2.3 Pelaksanaan 100
Penatausahaan dan 2.250.000 2.250.000 0
Pengujian/Verifikasi
Keuangan SKPD

3 Administrasi Barang Milik 99,77
Daerah pada Perangkat 49.500.000 49.385.240 114.760
Daerah

3.1 Penatausahaan Barang 99,77
Milik Daerah pada SKPD 49.500.000 49.385.240 114.760

1 — - - 1
Administrasi Kepegawaian 53.000.000 50.949.834 2.050.166 | %13
Perangkat Daerah

4.1
Pendataan dan Pengolahan 51.000.000 50.949.834 50.166 | >0
Administrasi Kepegawaian

4.2 Pendidikan dan Pelatihan 0
Pegawai Berdasarkan Tugas 2.000.000 0 2.000.000
dan Fungsi

s . -
Administrasi Umum 456.801.400 455.690.053 1.111.347 | 2978
Perangkat Daerah

51 Penyediaan Komponen
Instalasi Listrik/Penerangan 20.000.000 19.938.500 61.500 | 99,69
Bangunan Kantor

5.2 i
Penyediaan Peralatan 20.000.000 19.918.000 82.000 | 99,59
Rumah Tangga
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Penyediaan Bahan Logistik
Kantor

86.801.400

86.510.400

291.000

99,66

5.4

Penyediaan Barang Cetakan
dan Penggandaan

25.000.000

24.993.300

6.700

99,97

5.5

Penyediaan Bahan Bacaan
dan Peraturan Perundang-
Undangan

10.000.000

9.780.000

220.000

97,80

5.6

Penyelenggaraan Rapat
Koordinasi dan Konsultasi
SKPD

275.000.000

274.821.453

178.547

99,94

5.7

Penatausahaan Arsip
Dinamis pada SKPD

20.000.000

19.728.400

271.600

98,64

Pengadaan Barang Milik
Daerah Penunjang Urusan
Pemerintah Daerah

152.090.000

151.100.000

990.000

99,35

6.1

Pengadaan Mebel

25.820.000

25.650.000

170.000

99,34

6.2

Pengadaan Peralatan dan
Mesin Lainnya

126.270.000

125..450.000

820.000

99,35

Penyediaan Jasa Penunjang
Urusan Pemerintahan
Daerah

1.024.080.000

999.966.673

24.113.327

97,65

7.1

Penyediaan Jasa Surat
Menyurat

5.000.000

4.990.000

10.000

99,80

7.2

Penyediaan Jasa
Komunikasi, Sumber Daya
Air dan Listrik

159.080.000

138.501.473

20.578.527

87,06

7.3

Penyediaan Jasa Pelayanan
Umum Kantor

860.000.000

856.475.200

3.524.800

99,59

Pemeliharaan Barang Milik
Daerah Penunjang Urusan
Pemerintahan Daerah

162.200.000

153.165.200

9.034.800

94,43

8.1

Penyediaan Jasa
Pemeliharaan, Biaya
Pemeliharaan, Pajak dan
Perizinan Kendaraan Dinas
Operasional atau Lapangan

137.200.000

129.281.200

7.918.800

94,23

8.2

Pemeliharaan Peralatan dan
Mesin Lainnya

10.000.000

9.750.000

250.000

97,50

8.3

Pemeliharaan/Rehabilitasi
Sarana dan Prasarana
Gedung Kantor atau
Bangunan Lainnya

15.000.000

14.134.000

866.000

94,23

PROGRAM PENINGKATAN
DAYA TARIK DESTINASI

2.590.340.000

2.564.079.403

26.260.597

98,99
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PARIWISATA

Pengelolaan Daya Tarik
Wisata Provinsi

1.003.920.000

995.341.068

8.578.932

99,15

1.1

Penetapan Daya Tarik
Wisata Unggulan Provinsi

1.003.920.000

995.341.068

8.578.932

99,15

Pengelolaan Destinasi
Pariwisata Provinsi

1.586.420.000

1.568.738.335

17.681.665

98,89

2.1

Pengadaan/Pemeliharaan/R
ehabilitasi Sarana dan
Prasarana dalam
Pengelolaan Destinasi
Pariwisata Provinsi

1.586.420.000

1.568.738.335

17.681.665

98,89

PROGRAM PEMASARAN
PARIWISATA

3.056.880.000

3.45.701.278

11.178.722

99,63

Pemasaran Pariwisata
Dalam dan Luar Negeri
Daya Tarik, Destinasi dan
Kawasan Strategis
Pariwisata Provinsi

3.056.880.000

3.45.701.278

11.178.722

99,63

11

Penguatan Promosi Melalui
Media Cetak, Elektronik,
dan Media Lainnya Baik
Dalam dan Luar Negeri

594.880.000

592..599.000

2.281.000

99,62

1.2

Monitoring dan Evaluasi
Pengembangan Pemasaran
Pariwisata

100.000.000

95.329.500

4.670.500

95,33

1.3

Fasilitasi Kegiatan
Pemasaran Pariwisata Baik
Dalam dan Luar Negeri

2.362.000.000

2.357.772.778

4.227.222

99,82

PROGRAM
PENGEMBANGAN
EKONOMI KREATIF
MELALUI PEMANFAATAN
DAN PERLINDUNGAN HAK
KEKAYAAN INTELEKTUAL

25.000.000

24.912.000

88.000

99,65

Pengembangan Ekosistem
Ekonomi Kreatif

25.000.000

24.912.000

88.000

99,65

11

Kegiatan Fasilitasi Kekayaan
Intelektual

25.000.000

24.912.000

88.000

99,65

PROGRAM
PENGEMBANGAN SUMBER
DAYA PARIWISATA DAN
EKONOMI KREATIF

1.841.200.000

1.828.875.067

12.324.933

99,33

1

Pelaksanaan Peningkatan

1.841.200.000

1.828.875.067

12.324.933

99,33
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Kapasitas Sumber Daya
Manusia Pariwisata dan
Ekonomi Kreatif Tingkat
Lanjutan

1.1

Fasilitasi Proses Kreasi,
Produksi, Distribusi
Konsumsi, dan Konservasi
Ekonomi Kreatif

125.000.000

124.946.021

53.979 | 99,96

1.2

Pemberdayaan dan
Pembinaan Masyarakat
untuk Pengembangan
Pariwisata

1.716.200.000

1.703.929.046

12.270.954 | 99,28

Vi

UPTD Pengembangan dan
Pengendalian Usaha
Pariwisata

214.500.000

214.181.004

318.996 | 99,85

Administrasi Umum
Perangkat Daerah

214.500.000

214.181.004

318.996 | 99,85

11

Penyediaan Peralatan
Rumah Tangga

28.000.000

27.970.000

30.000 | 99,89

1.2

Penyediaan Bahan Logistik
Kantor

50.000.000

49.889.800

110.200 | 99,78

13

Penyediaan Barang Cetakan
dan Penggandaan

20.000.000

19.963.000

37.000 | 99,82

1.4

Penyediaan Bahan Bacaan
dan Peraturan Perundang-
Undangan

1.500.000

1.500.000

0 100

15

Fasilitasi Kunjungan Tamu

15.000.000

14.940.000

60.000 | 99,90

1.6

Penyelenggaraan Rapat
Koordinasi dan Konsultasi
SKPD

100.000.000

99.918.204

81.796 | 99,92

Jumlah Total

19.199.398.639

18.726.254.366

473.144.273 | 97,54
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BAB IV
PENUTUP

4.1. KESIMPULAN

Laporan Kinerja Tahunan Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu Tahun
2024 ini merupakan laporan capaian kinerja (performance result) selama
tahun 2024. Dengan kata lain laporan ini bermaksud menyajikan satu
informasi yang utuh atas upaya pelaksanaan pembangunan yang telah
dilakukan dilihat dari tingkat capaian dan target dan sasaran strategis. Selain
itu juga mengungkapkan keberhasilan dan atau kegagalan pelaksanaan
program, kegiatan, hambatan/kendala yang dijumpai dalam pelaksanaan
maupun strategi pemecahan masalah yang akan dilaksanakan di masa
mendatang agar sasaran yang telah ditetapkan dapat tercapai sesuai yang
direncanakan.

Penyusunan laporan kinerja tahunan melalui kompilasi data dan
informasi dari bidang-bidang teknis yang secara langsung menangani program
dan kegiatan serta target kinerja sasaran yang ingin dicapai selama tahun
2024.

Dalam tahun 2024 Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu menetapkan
sebanyak 2 (dua) sasaran dengan 4 (empat) indikator kinerja berdasarkan
revisi Rencana Strategis 2021-2026. Sasaran tersebut vyakni 1).
Berkembangnya Sektor Pariwisata, 2). Meningkatnya Tata Kelola Kinerja
Perangkat Daerah, yang secara umum menunjukkan keberhasilan dalam
mewujudkan tujuan dalam Renstra 2021-2026 sebagaimana yang telah

ditetapkan.
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Pelaksanaan pencapaian target indikator kinerja Dinas Pariwisata
Provinsi Bengkulu didukung dengan adanya alokasi anggaran belanja daerah
dalam Perubahan APBD Pemerintah Provinsi Bengkulu Tahun 2024 melalui
Belanja Operasional sebesar Rp. 19.199.398.639,-. Jumlah tersebut telah
direalisasikan sebesar Rp. 18.726.254.366,- atau 97,54%.

Setelah keberhasilan yang diperoleh dalam pencapaian target kinerja,
tentunya masih terdapat kekurangan dan kendala yang ditemui, namun
demikian upaya dalam menyikapi kekurangan dan kendala tersebut telah
dilakukan semaksimal mungkin melalui optimalisasi sumber daya yang
tersedia pada Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu serta kemitraan dengan
potensi sumber daya eksternal selaku pemangku kepentingan bidang

pariwisata di Provinsi Bengkulu.

4.1. SARAN-SARAN

Pencapaian Kinerja tahun 2024 tidak terlepas dari adanya solusi untuk
mengatasi hambatan dan kendala yng bersifat internal maupun eksternal.
Terhadap beberapa target capaian yang masih sedikit/kecil capaiannya, maka
Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu akan melakukan :

1. Mengambil langkah-langkah konkrit dengan melakukan evaluasi dan
pengendalian yang bersifat rutin sesuai kebutuhan agar dapat dilakukan
peningkatan-peningkatan yang lebih baik atau maksimal

2. Terhadap kekurangan-kekurangan yang terjadi selama tahun 2024 akan

menjadi catatan penting guna perbaikan-perbaikan di tahun berikutnya.
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3. Terhadap sasaran program/kegiatan yang belum tercapai seratus persen
akan dievaluasi, sehingga sasaran program/kegiatan di tahun
mendatang dapat lebih baik dari tahun 2024.

Demikian Laporan Kinerja Tahunan Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu

Tahun 2024 ini disusun, yang secara singkat telah memberikan gambaran

seluruh capaian kinerja dan telah memberikan pelajaran yang sangat

berharga bagi Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu untuk meningkatkan

Kinerjanya. Selain itu laporan ini diharapkan dapat digunakan sebagai kajian

pimpinan maupun pemangku kepentingan lainnya untuk menjadi bahan

pertimbangan dalan penentuan arah kebijakan yang akan dilaksanakan serta
menjadi masukan perbaikan kinerja Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu pada

masa yang akan datang.
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