
PROSEDUR TETAP / STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) 
APLIKASI LAYANAN 

 
STAF SEKSI PELAYANAN PERIZINAN  - BIDANG KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

DINAS PERHUBUNGAN KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN TANAH BUMBU 
 

Jenis Aplikasi 
Layanan 

Masa Berlaku 
Pemberi 

pertimbangan 
Dasar Hukum Maksud dan Tujuan 

Klasifikasi/ 
Sasaran 

Prosedur Persyaratan Standar Biaya Waktu 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Aplikasi Layanan 
Informasi Publik 

Selamanya dan 
tidak ada 
perubahan 

Tim Teknis dan 
Tim PPID 

…………………………….. Dalam rangka pengelolaan 
aplikasi layanan informasi 
publik dan pelayanan perizinan 
secara online yang ada di 
Kabupaten Tanah Bumbu ; 
 

Terlampir Terlampir Terlampir 
 

……………………. 
 

Menyesuaikan 
Hari Kerja 

 
 
 
 
 
 
 
  



LAMPIRAN  :    KLASIFIKASI /SASARAN 

1. Setiap bangunan Menara Telekomunikasi /Tower Seluler yang ada di Kabupaten Tanah Bumbu; 

2. Perorangan dan atau Badan Hukum yang mendirikan bangunan Menara Telekomunikasi /Tower Seluler di Kabupaten Tanah 

Bumbu; 

3. Mendirikan Bangunan Menara Telekomunikasi /Tower Seluler adalah setiap kegiatan mendirikan, membuat/mengubah, 

memperbaharui/memperbaiki, menambah/memperluas bangunan; 

4. Perusahaan adalah Badan Hukum atau Perseorangan yang melakukan kegiatan usaha secara teratur dalam suatu kegiatan 

usaha tertentu untuk mencari keuntungan. 

 

LAMPIRAN :  PERSYARATAN IMB MENARA TELEKOMUNIKASI / TOWER SELULER 

1. Surat Persetujuan Pemanfaatan Ruang (PPR) dari Bappeda 

2. Izin tetangga diketahui oleh Kepala desa/kelurahan  dan Kecamatan. 

3. rekomendasi dari Satpol PP 

4. rekomendasi Dishubkominfo 

5. rekomendasi BPLH 

  



STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR 
APLIKASI LAYANAN 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

NO KEGIATAN 
PELAKSANA 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 Pemohon meminta informasi IMB Menara 
Telekomunikasi /Tower Seluler ke loket informasi  
Petugas loket memberikan informasi tentang IMB.  
 

       

2 Pemohon mengisi formulir permohonan dan melengkapi 
persyaratan. 
Petugas loket memeriksa kelengkapan berkas : 
a. Bila lengkap pemohon diberi resi penerimaan berkas 

dan berkas permohonan IMB Menara Telekomunikasi 
/Tower Seluler dikirim ke bagian proses. 

b. Bila tidak lengkap dikembalikan ke pemohon. 

       
 
 
 
 

2 Hari 
Kerja 

3 Bagian proses mempelajari berkas permohonan 
Bila perlu dilakukan pembahasan Tim Teknis 
Jika tidak perlu, langsung ke tahap proses 

      

4 Membuat surat undangan kepada Tim Teknis untuk 
pembahasan. 
 

       
 
 
 
 

3 Hari 
Kerja 

5 Berdasarkan pembahasan Tim Teknis dibuat : 
a. Pemeriksaan lapangan. 
b. Rekomendasi Tim Teknis. 
 

      

6 Rekomendasi Tim Teknis, apakah diizinkan atau ditolak. 
Bila diizinkan berkas permohonan dikirimkan ke bagian 
proses untuk penerbitan IMB. Bila tidak diizinkan, berkas 
dikembalikan ke pemohon dan diberi surat penolakan. 

    
 
 
 

  

7 
Bagian proses mengolah pembuatan surat IMB 
 

 
 
 

     3 Hari 
Kerja 

8 Proses pemeriksaan dan pemarafan oleh Kepala Seksi 
Pelayanan Perizinan serta Kepala Bidang Kominfo; 
Penandatanganan izin oleh Kepala Dinas Perhubungan 
Komunikasi dan Informatika. 

       
 

2 Hari 
Kerja 

9 
Registrasi surat IMB dan pengarsipan. 
 

       
1 Hari 
Kerja 

10 Pemberitahuan surat IMB telah selesai kepada pemohon. 
Pemohon membayar biaya retribusi. 
Petugas loket menerima resi pembayaran dan 
memberikan surat IMB kepada pemohon. 
 

       
1 Hari 
Kerja 

 

Mengambil Form Mulai Informasi  Persyaratan 

Ya 

Pengolahan IMB Pemeriksaan Lapangan 

Pemeriksaan 
Format IMB 

Tanda tangan 
IMB, Gambar & 

Perhitungan 

Pencatatan & 

Penomoran 

IMB 

IMB Bayar Retribusi 

Resi Penerimaan 
Berkas 

Form & Persyaratan Form & Persyaratan Mengisi Form & 
Persyaratan 

Tidak Lengkap 

Lengkap 

Lengkap 

Perlu 

 
Tidak 

Cek Persyaratan 

Surat Undangan 

Kaji&Beri Rekomendasi 

Pemeriksaan Lapangan 

Rekomendasi 

Tim Teknis 
Surat Penolakan 

Tidak 

 Diizinkan ? 
 

 Arsip 

Perlu dibahas Tim Teknis 
 


