
VISI : Memberikan Pelayanan yang Efesien 

dan efektif SERTA Berkualitas 

 

MISI : 1. Meningkatkan Kualitas Layanan 

ADMINISTRASI DAN Teknis 

2. Meningkatkan  SDM Bidang 

Pelayanan 

3. Menciptakan Inovasi Pelayanan 

yang Efesien, Efektif, Terukur dan 

Akuntabel 

   

 

MOTTO : Kualitas Pelayanan Adalah 

KEUTAMAAN Kami Dalam Melayani 

Masyarakat 

 

MAKLUMAT : Kami Sanggup Melaksanakan 

Pelayanan Sesuai Standar Pelayanan 

yang Telah Ditetapkan dan Bilamana 

Pelayanan Kami Tidak Memuaskan 

Kami  Siap Menerima Pengaduan 

Untuk Perbaikan 

 


