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Disahkan oleh E
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P )97,é0822 199703 1 008
d ntmbqt Peserta
BIDANG PERLINDUNGAN DAN JAMINAN SOSIAL Nama SOP <k / ene
R HUKUM KUALIFIKASI PELAKSANA S UAALS
1 Peraturan Presiden No 82 Tahun 2018 Tentang Jaminan Kesehatan 1 hami tata cara pengad berkas
2 Peraturan Presiden No 64 Tahun 2020 Tentang Jaminan Keschatan 2 p gOF ikan komp /laptop
Peraturan Menteri Sosial No 21 Tahun 2019 Tentang Persyaratan dan Tata Cara
3 Perubah Turan i 3\
Peraturan Gubernur No 37 Tahun 2019 Tentang Pembiayaan Berobat Bagl
4 Masyarakat Miskin, Tidak Mampu dan Terlantm- yang 1‘1dak Terdaft: g
Penerima Bantuan luran (PBI/KIS) il K
KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN
1 SOP Internal dan Administratif 1 Surat Permohonan Rekomendasi
2 PC Komputer / Laptop. Alat Tulis
PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN
Jika pejabat tidak ada ditempat, dapat digantikan oleh pejabat lain yang Disimp bagai data elcktronik dan 1
berkompeten
Pelaksana Mutu Baku
N Aktivitas oo
it Pengadminist Kepala Bid K d F /
epala Dinas e Waktu Output
rasi Umum K Linj Kel
Sosial

1 2 4 5 6 7 8 9 10
Menerima per surat rek d
untuk berobat dari Dinas Sosial (j

1 |Kabupaten/Kota,surat tidak KTPdan KK | 15 Menit | SUft g‘;";‘s .
mampu RT, surat keterangan udak mampu I PO
kantor desa/kelurahan

2 Mendisposisi Surat dan Meneruskan ke Kepalal Diur::ll\:i;u:ar 15 Menit Surat yang telah didispoisi
Bidang untuk ditindaklanjuti. L’ ngan ~em Kepala Dinas

Disposisi
Meneruskan ke Sub Koonimator Jamman Su.m_t yang telah N Surat Disposisi Kepala
3 Sosial untuk Didisposisi 15 Menit Bid.
sial un Kepala Dinas ang
| E—
surat rel dasi d k Surat Rekomendasi dari
permohonan dan data identitas pasien kumng 1 Surat Di Dinas Sosial Provinsi,

4 pu yang di h lalu Kepal Bl dang 24 Jam KTP, KK serta data-data
surat mkommdasl kepada Kepala Bidang berkas kelengkapan
Linjamsos. pasien
Mcm:nma surat rekomendasi. Jika menyetujui, Sumst .

N surat rel dasi ke Kepal Rekomendasi,

5 |Dinas Sosial dan jika tidak disetujui kembali d:f:;:i‘:k :-n 30 Menit Surat ll;:kc:’m::ndasl
ke Sub Koordinator Jaminan Sosial untuk p pan robal
direvisi bali berkas pasien

irevisi keml r—' kurang mampu
Menerima surat x\-,komendasl, Jika menyelujm
maka surat rek dasi dapat dilak Surat Persetuj s

6 |jika tidak kembali ke Kepala Bidang Linjamsos Rekomendasi 30 Menit R km _lluan Bc“m;: t
untuk dikoreksi dan dibuat ulang oleh Sub Berobat ckomengdasi Serobal
Koordinator Jaminan Sosial sesuai disposisi

I

7 Menerima dan meneruskan ke Sub Koordinator RP: l:::x: :Jnl:;:. 15 Menit Persetujuan Rekomendasi

Jaminan Sosial 1 Berobat
Berobat
Menerima Surat Rekomendasi, membubuhkan Surat S Rek dasi

8 |No Surat dan data-data kelengkapan lainnyal ( )| Rekomendasi | 15 Menit U, b‘ R

serta konsultasi ke dinkes untuk anggaran Berobat Berobat Provinsi
26 Jam 15
Total Menit
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