


































































































































































































































































































































































/                          BURTI FILE TERKAIT TERSEDIA RUBRIK, DOKUMENTASI, DAN PUBLIKASI PROSES/HASIL
KONSULTASI AKUDICARI JULI 2024

No Tanggal Pelapor
MediaPengaduan

Pengaduan Tindak Lanjut Keterangan
WaktuPenyelesaian

1. 15 Juli 2024 Made Wahyu Irfudicari Saya mengajukan pindah datang Yth Bapak/Ibu Made Waliyu Selesai 15 Juli 2024

Hadiprabawa dan sudali menerima KK dengan Hadiprabawa untuk perbaikan kk
alanat baru. Namun pada KK baru silahkan mengaj ukan pada
mama dan gelar saya serta istri saya layanan berikut

penulisarmya di sambung. Nana di https://akudicari.badungkab.go.id/
KK dengan alamat bani MADE detail-1ayanan?id=86 mohon di
WAHYU HADIPRABAWASE fom fl .06 diisi nana dengan
seharusnya MADE WAHYUIrmlpREAWA,sE gelar yang benar . terimakasih

2. 15 Juli 2024 Ni WayanArini Arfudicari Pelpindalian antar kabupaten Yth, BapakITbu Ni Wayan Ariniuntukpindchdatangkebadungsilahkanmengajukanpada1ayananberikuthttps://akudicari.badungkab.go.id/detail-1ayanan?id=76danuntukpindalikelaurbadungsilahkanmengajukanpadalayananberikuthttys://akudicari.badungkab.go.id/detail-layanan?id=72.terimakasih Selesai 15 Juli 2024

3. 15 Juli 2024 I Wayan Akudicari NIK Istri 5 I 04066505940002 Yth, Bapak/Ibu I Wayan Vantiago Selesai 15 Juli 2024

Vantiago namun yang muncul di system untuk pengecekan data silahkan

perbankan data diri Suani NIK yang bersangkutan datang ke
5103030107930086 Saat sayi disdukcapil badung membawa kk

astri) ke bank untuk meribukan lrty dan akea kelahiran ke loket d
rekening saya yang ter-blokir infodaripihakbankbahwadatadiri . terimakasih



saya yang tercantu di KTP bedadenganyangterdapatdisystemmereka,danpihakbanktidakbisamemprosesrekeningsayadandinintauntukdiperbaikidulukedukcapil.dansampaisekarangrekeningsayamasihterblokirtidakbisadigunakan,mohondapatsegeradiperbaiki

4. 30 Juli 2024 Ni Wayan Akudicari Saya sudah membuat akta untuk Yth, BapckThu silahkan Selesai 30 Juli 2024
Luh Ratniasih anak saya yang kedua . Dan saya mengaj ukan pembuntan akta

ingin mencantumkan nana anak kelahiran untuk anak kedua pada
kedua saya ke dalam karfu layanan berikut
keluarga. Saya sudah sempat https://akudicari.badungkab.go.id/
mengajukan perubalian data untuk detail-layanan?id=83 syarat den
kartu keluarga. Tapi tetap nanaanaksayabelumtercantumdikartukelunrga formulir tertera . terimakasih

Mangupura, 3 1 Juli 2024

LEE"M"tlEN

Ni Putu `h/ahvu Lestari. S.H.
Penata Muda Tkl qu)

NIP.19760103 2007012 027



BUKTI FILE TFRKAIT TERSEDIA RUBRIK DOKUMENTASI, DAN PUBLIKASI PROSESAIASIL
KONSULTASI FACEBO0K BULAN JULI 2024

No Tanggal PeLapor
MediaPengaduan

Pengaduan Tindak Lanjut Keterangan
WaktuPenye[esaian

I. 30 Juli Bang tara Facebook Kalau saya mau Cetak ulang selamat pagi kak untuk pencetakan lrty Selesai 30 Juli 2024

2024 KTP, saya dari luar wilayah luar domisili silahkan mengajukan pada

( Sunatera Utara) layanan berikuthttDs://akudicari.badunckab.go.id/detail-lavanan?id=6melampirkansuratkehilangandarikepolisianjikahilang,jikarusaklampirkanlrtyrusak,kkdansuratpenduduknonpemanenyangdidapatkandidesackelurahandomisilisaatinidibadung.terimakasih

Ni Putu Wahvu Lestari. S.H.
Penata Muda TkJ qu)

NIP.19760103 2007012 027

.,., ` ..,.I:   : ....,,  `     ,-,:.
I.

1

Mangupura, 31 Juli 2024

Penganpu Pengadun



BUKTI FILE TERKAIT TERSEDIA RUBRIK, DOKURENTASI, DAN PUBLIKASI I'ROSESAIASIL
KONSULTASI INSTAGRAM BULAN JULI 2024

No Tanggal Pelapor
MediaPengaduan

Pengaduan Tindak Lanjut Keterangan
WaktuPenyelesaian

1. 1  Juli 2024 Dhidandy Instagram saya mau cetak ulang E-KIP selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai I Juli 2024

yang rusak, KIP saya anal ktp luar domisili silahkan
Tangerang Selatan mengajukan pada layanan berikuthttDs://akudicai-i.badungkab.go.id/detail-1avanan?id=6mohonlampirkankk,ktpdansuratpenduduknonpemanendaridesa/kelurchandomisilisaatinidibadung.terimckasih

2. 1 Juli 2024 Eva Instagram Mau tny nike hari ini bemar selamat pagi kak untu perekaman Selesai I  Juli 2024
bisa rekam e ktp dari jam 4 sore-malan masih berlaku sampai
sore sanpe 8 mlm? dengan pillkada. terimakasih

3. 1  Juli 2024 Dheaya Instagran Mohon maaf kak ini selarnat pagi kak silahkan membawa Selesai I Juli 2024
maksudnya ginana ya? Saya syarat sesuni yang di upload saat
kurang mengerti pencetakan ktp dikecamatan/disdukcapil badung .terimakasih

4. 1  Juli 2024 Elly Susana Instagram Maaf mau nanya untuk selamat pagi kak untuk ikd Selesai 1  Juli 2024
melakukan pendaftaran dimohonkan ybs datang ke
identitas kependudukan digital disdukcapil badung membawa
apa saj a nggih persy¥atannya handphone yang digunakanmenginstalikd,danktp.terimakasih

5. 1  Juli 2024 I gusti ayu Instagran Pagi saya ada pengajuan user selamat pagi kak untuk pendaftaran Selesai 1 Juli 2024

sintyapratiwi di akudicari user diverifikasi otomatis silahkanuntukmencobaloginkembali.terimakasih



6. 1  Juli 2024 Any septia Instagram Halo kck saya mau bertanya selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 1 Juli 2024

Rahman apakah orang luar bali bisa kay luar domisili karena hilang
melakukan percetakan lrty yg silahkan mengaj ukan pada layanan
hilang berikuthttDs://akudicari.badungkab.qo.id/dotail-1avanan?jd=6melampirkankk,suratkehilangankepolisiandansuratnonpermanendaridesa/kelurahandomisilisaatinidibadung.terimakasih

7. 2 Juli 2024 Made Instagram Selamat pagi, manf saya ingin selamat pagi kak untuk akea Selesal 2 Juli 2024
andika bertanya. Saya rencana mau kelchiran silahkan mengajukan pada

buat akte kelahiran untuk anak layanan berikut
saya yg barn laliir, tapi saya httDs://akudicari.badungkab.Q[o.id/det

rencana sekalian mengubah ail-lavanan?id=83 syarat dan form
kepala keluarga menjadi saya tertera dan untuk pergantian kepala

(saat ini kepala keluarga ayah keluarga silahkan ajukan pada
saya). Apa saja syarat yg harus layanan berikut
saya lengkapi dan pengajuan httos://akudicari.badungkab.go.id/det

online di akudicari pilih yg ail-lavanan?id=52 bisa mengajukan

mana yaa? Mohon pergantian kepala keluarga terlebih
petunjuknya. Terina kasih dahulu . terimakasih

8. 2 Juli 2024 Andy anita Instagram Maafmaunanyak...jikamau selamat pagi kak untuk pindah Selesai 2 Juli 2024
buat kk baru dari jawa kr kk datang ke badung silahkan
badung via online apckah mengaj ukan pada layanan berikut
bisa..tmasukmenu yg mana ya httos://akudicari.badung[kab.go.id/detail-lavanan?id=76syaratdanformterteramohonlampirkansurattidakkebratandaripemilikrumahdittdmateraiolehpemilik,ybsdankepalalingkungan.terimakasih



9. 2 Juli 2024 I putu ciptagraha Instagram Ini gimana artinya kck? selamat pagi kak sesuai denganarahansilahkandatangkekecamatandomisilikklrtyuntukpencetakanlapmembawaberkassesuaiyangdiuploaddanmenunjukkannotifwebakudicaridiatas.terimakasih Selesai 2 Juli 2024

10. 2 Juli 2024 Achmad Instagram Sy Mau tanya, cara urus selamat pagi kak untuk pindah Selesai 2 Juli 2024

hibatulah pindah KK kabupaten badung datang silahkan mengaj ukan pada

gimana caranya? Sy awalnya layanan berikut
kab Jembrana httDs://akudicari.badiingkab.go.id/detail-lavanan?id=76syaratdanfomterteradanmohonmelampirkansurattidakkeberatandaripemilikkosthontrak(dibuatsecaramandiri)bahwaalamtdigunakansebagaialamattinggaldikkdanlayberttdmateraiybs,pemilikrimchdankepalalingkungan.terimakasih

11. 2 Juli 2024 Sunflower Instagrani Kalo untuk surat domisili itu selamat pagi kak jika yang dimaksud Selesai 2 Juli 2024
ke mana ya kecamatan ? surat pengantar silahkan ke KepalaLingkunganKelihan,Desa/KelurahandandiketahuiolehKecamatanyangmenerangkanalamattempattinggal.terimakasin

12. 2 Juli 2024 Mami chula Instagram Syarat pembuntan sktt apa aja selamat pagi kck untuk penerbitan Selesai 2 Juli 2024

ya? slctt silahkan melalui layanan berikuthttDs://akudicari.badunckab.a[o.id/detail-lavanan?id=14syaratdanfomtertera.terimakasih



13. 2 Juli 2024 Ria Instagram Dan kalau sudah semun saya selamat pagi kak untuk ganti foto Selesai 2 Juli 2024

pastimur mau memperbarui foto & dan ttd (untuk pemilik ldc dan ktp
tanda tangan di KTP bisa ya badung ) silahkan datang ke
kak? disdukcapil badung membawa kkdanktp.terimakasih

14. 2 Juli 2024 Kjky riyanti Instagram Selamat siang kck saya baru selamat pagi kak apakali sudah Selesai 2 Juli 2024
saja mengajukan perubahan melampirkan ijazah ? untuk
data untuk pendidikan dan perubahan pendidikan memerlukan
pekerj aan temyata setelah j adi dokumen pendukung seperti ijazah .
Kk nya pekeriaanya sudahberubahmenjadigurutetapiuntckpendidikanbelunberubahapkahsayahamsmengajukanulang? terimakasih

15. 2 Juli 2024 Instagran Selamat siang.. Untuk KIPsayahilangdansayamaunguruscetakbaruKTPsayaapayanghanissayabawakekantordukcapil Selesai 2 Juli 2024

16. 2 Juli 2024 Hendriyanto Instagran Selamat siang.. Untuk KTP selamat siang kak untck cetak lrty Selesai 2 Juli 2024

lopi saya hilang dan saya mau hilang silahkan mengajukan pada
ngurus cetak baru KTP saya layanan berikut
apa yang harus saya bawa ke httos://akudicari.badungkab.E[o.id/det

kantor dukcapil ail-lavanan?id=6 syarat tertera .terimakasih



17. 4 Juli 2024 Iqbal Instagram Untuk KK sudch dirubah selamat siang kak untuk pencetakan Selesai 4 Juli 2024
Prabowo waktu di jawa kak, hanya saja ktp lur domisili silalha

belun sempat merubah mengajukan pada layanan berikut
KTpnya saja, di Identitas httos://akudicari.badungkab.£o.id/det

Digital sudah berubah menjadi ai 1-I a\Janan?id=6 mohon lampirkan
menikah. kk , lay sebelumnya den suratpenduduknonpemanendaridesa/kelurahandomisilisaatini dibadung.terimakasih

18. 5 Juli 2024 chatarina Instagram Selaniat pagi, om swastiastu selamat pagi kak kemnungkinan ybs Selesai 5 Juli 2024
Mohon info berapa lama nggih mengajukan non permanen

pembuatan Surat domisili? kecarnatan karena kami sudah
Karena saya Dari tgl 26 juni mengecek ke operator semua
sndah mengajukan ke pak pengajuan non pemanen yang
kelian sampai sekarang masuk online sudeh di proses semua
katanya belum Ada konfmasi untuk hal tersebut dimohon untuk
Dari disdukcapil ybs mengajukan pada layananberikuthttos://akudicari.badunQkab.go.id/detail-lavanan?id=]0Ifomdansyarattertera.terimckasih

19. 5 Juli 2024 Mangsri Instagram Halo kck pagi, mau tanya selamat pagi kak untuk pindah keluar Selesai 5 Juli 2024
untuk perpindahan KK apakah silahkan mengaj ukan pada layanan
bisa secara online kak? jadi berikut

jika surat sudah jadi bani saya htti)s://akudicari.badungkab.go.id/det

ambil ke puspem kck ail-lavanan?id=72 syarat danfomulirtertera.terimakasih

20. 5 Juli 2024 Martin s Instagram Saya tinggal di Jimbaran dan selamat pagi kak untuk surat non Selesai 5 Juli 2024

suda 7 tahun di Bali. Sekarang pemanen silahkan mengaj ukan pada
ada rencana akan nika di layanan berikut
Sumatra. KUA dia minta httDs://akudicari.badungkab.go.id/det

fomular: a) Surat keterangan ail-lavanan?id= 101  syarat dan fom



pendafiaran penduduk tertera dan untuk surat modelK. 11
sementara c) Surat Model K. 11 yang dimaksud disdukcapil badung
dari kependudukan lni saya tidak memiliki dan mengeluarkan
bisa dapat di KantorDisdukcapilBadung? surat tersebut . terimakasih

21. 5 Juli 2024 Arik Instagran Mau tanyak ,. apa pendaftaran selamat pagi kak untuk pengajuan Selesai 5 Juli 2024

pembuntan alcta lahir orang tua akta kelahiran silahkan melalui
.. harus online layanan berikuthttDs://akudicari.badunqkab.so.id/detail-1avanan?id=83syaratdanformulirtertera.terimakasih

22. 5 Juli 2024 Deni saputra Instagram Pengaj uni LAYANAN AKU selamat pagi kak silahakan Selesai 5 Juli 2024
SAPA a'enerbitan 3 in 1 Akea mengambil pada tanggal 8 Juli 2024 .
Kelahiran) atas nana EmaliaMilanaSaputri,telahselesai,mohonmelakukanpengambilantanggal08Juli2024(3harikelja),denganmembawaberkasasLidanfotocopykekantorDISDUKCAPILBADUNG.Terimakasih terinakasih

23. 5 Juli 2024 Ni putu Instagram Selarnat siang, Saya berencana selamat pagi kak untuk tte sudah Selesai 5 Juli 2024
rchays indra untuk pindah kk & lrty deri normal kembali dan untuk pindah
dewi jembrana ke badung,td pagi datang dapat mengajukan pada

sdh bawa berkas,hanya saja layanan berikut
sistem TI`Enya katanya sedang httDs://akudicari.badungkab.g[o.id/det

bemiasalah,untuk saat iniapahahsudahbisadifungsikankembalisistemnya?Agarsybisakesanasekarang,terimakasih ail-I avanan? id=76. terimakasih



24. 5 Juli 2024 Anonym Instagram Bisa di bantu min, saya sudch selamat pagi kakjika berkas belum Selesai 5 Juli 2024

pengajuan dri dua hari yang terproses kemungkinan dari
lalu tapi statusnya belun perangkat desa/kecamatan tidalc
berubch memiliki akun silahkan mengajukanpadalayananberikuthttDs://akudicari.badunqkab.go.id/detail-1avanan?id=101®adalayananinidimanaberkasdiajukankedisdukcapilbadung).terimakasih

25. 5 Juli 2024 Wwchiez Instagram selaniat madam, saya ingin selamat pagi kak untuk perubahan lck Selesai 5 Juli 2024

bertanya untuk mencetak KK menj adi barcode silahkan
di akudicari.badung memilih mengaj ukan pada layanan berikut
info pencetakan kk yang httDs://akudicari.badunE!kab.e[o.id/det

dinana ya? ail-lavanan?id=86 syarat dan formtertera.terimakasih

26. 5 Juli 2024 Femmy Instagram Izin bertanya apa saja prosedur selamat pagi kak lctp hilang luar Selesai 5 Juli 2024

untuk mengurus KTP yang domisili silahkan mengajukan pada
hilang bagi warga non Bali. layanan berikut
Terima kasih. httDs://akudicari.badunE[kab.go.id/detail-lavai]an?id=6mohonmelampirkankk,suratkehilanganderikepolisiandansuratpenduduknonpermanenyangdapatdiajukanpadalayananberikuthttl)s://akudicari.badungkab.go.id/detail-lavanan?id=101.terimakasih

27. 8 Juli 2024 Ma Instagram hallo kak untuk besok selamat pagi kak untuk perekarnan Selesai 8 Juli 2024

perekaman ktp bisa di mulai lrty senin-kamis 08.00-15.00 juinat

dari jam berapa sampe jamberapayakak? 08.00-12.00 . terimakasih



28. 8 Juli 2024 Lydiarani Instagram Selamat pagi kak, mau tanya.. silahkan datang ke Selesai 8 Juli 2024

Kalau untuk pembuatan KIP kecamatan/disdukcapil badung untuk
baru syaratnya apa saja? perekaman membawa fc kk .
Apakah hams langsung kedukcapilataubisadikecamatanya?Suksma terinakasih

29. 8 Juli 2024 Dhami Instagram Selamat pagi min.. Terima selamat siang kak bisa melampirkan Selesai 8 Juli 2024
kasih atas konfrmasinya. surat kepemilikan tempat tinggal j ika
Nanun, pemilik rumah yang memang ybs yang memiliki rumah
asli sudah almarhum. Yang tsb dan meminta ttd kepala
tinggal di alamat tersebut lingkungan apakah menyetujui untuk
adalah analmya. Akan tetapi, ybs pindali ke alamat tersebut dan
anaknya menggunakan alamat untuk surat tidak keberatan j ika
KK yang lain bukan di alamat memang ybs pemilik rumah tidak
tersebut. Apakah masih bisa masalah j ika ingin berkousultasi
menggLinahan mama anaknya lebih lanjut silahkan datang ke
untuk pembuntan suratketerangantidakkeberatan? disdukcapil badung , terimakasih

30. 9 Juli 2024 Ridha Instagram halo min, mau nanya telunjuk seamat pagi kak untuk pelayanan Selesal 9 Juli 2024

octaviani sckti utk pembuntan akta telunjuk saldi masih melalui layanan
kelahiran dan kk apakah masih berikut
ada pelayanan nya? saya sdh httDs://akudicari.badungkab.go.id/det

sebulan mengajukan via klian ail-lavanan?id=83 jika ybs sudah

bd belun kelar meminta bantuan kepada keliansilahkanmenanyakanterlebihdahuluproseataubulctiscreeushotpengajuandarikelianagarybsdapatmemantaupengajuankarenaprosesakea3harikeria.terimakasih



31. 9 Juli 2024 Yudiki hstagram Oke pak, buat pengajuan barii selamat pagi kak ajukan alcta Selesai 9 Juli 2024
berarti ya pak, itu untuk akte kelahiran bagi yang belum memiliki
kelahiran semua ya anggota akta kelahiran jika sudah memiliki
kelunga kan ya pak? silahkan mengaj ukan perubalian kksajadenganmelampirkanaktakelahiran.terimakasih

32. 9 Juli 2024 Above Instagram halo kak, saya KIP Bandung, selamat siang kak silahkan Selesai 9 Juli 2024
istri WNA, apakah bisa daftar mengajukan pencatatan sesual
surat nikah keluaran S ingapura dengan domisili kk dan lrty wni ,
di capil di Bali? terimdsih

33. 9 Juli 2024 Ray Instagram S elanat pagi bpk/ibu pimpinan Selamat siang kak untuk berkas Selesai 9 Juli 2024
zamboel disdukcapil badung, Saya Rai tersebut sudali ditolak disdukcapil

dari mengwi mau bertanya ? badung dan sudeh bersurat 26 juni ke
Saya ada berkas pengajuanaktelahiranckangkat/kkdifasilitasiolehdinassosialbadungdanberkassudahdidisdukcapilsekitarblnmei-+tgl22.Ygsayamautanyadariberkasmasukdidisdukcapilapakahadabataswaktunyamisalnyadiintansilain14harijamkeriasudahjadiatauadakesalahandiinfokankeybs,.?danInfodaridinassosialberkasmasihdisdukcapilygmembidangiaktelahirkabidnyapensiun..Tolongdibantusupayabisacepatselesaiagarsayabisacarirekomendasikedinassosialprovinsilanjutkepengadilan dinsos . Terimakasih



negeri denpasar bani balik lagikedisdukcapilbadung...Matursuksmabantunya.

34. 9 Juli 2024 Svcha Instagram Selamat pagi. Sy mau tanya. selamat pagi kak kk tersebut masih Selesai 9 Juli 2024
Sy sudah mengajukan bentuk draft karena tidak berisi

pembuatan KK dari lama, nah agregat (nana orangtua) silahkan
terus sudah jadi tapi dalam melengkapi terlebih dahulu dengan
bentuk draft tok. Bisa gak mlemapirkan akta kelahiran pada
diterbitin aslinya yg sudah layanan berikut
diesign? httDs://akudicari.badunqkab.a:o.id/detail-1avanan?id=86.terimakasih

35. 9 Juli 2024 Frandev Instagran Selainat malam mohon maaf selamat slang kak untuk perekaman Selesai 9 Juli 2024
logo mengganggu waktunya, saya luar domisili silahkan datang ke

tanya, anak saya umur 1 7 disdukcapil badung membawa Ice
tahun mau buat KIP pertama den surat penduduk non permanen
dan kami KK Buleleng apakah dari desa/kelurahan domisili saat ini
bisa buat KTP di di badung akan di cek datanya
DISDUKCAPIL BADUNG?terimakasih terlebih dahulu . terimakasih

36. 9 Juli 2024 Intan asri Instagram Selamat Siang Admin Mohon selamat siang kak untuk akta Selesai 9 Juli 2024
maaf sebelumnya saya boleh perkawinan silahkan mengajukan
minta info berkas apa saja ya pada layanan berikut
yang hams di upload dalam httDs://akudicari.badungkab.go.id/det

pengurusan Akea Perkawirmn ? ail-lavanan?id=84 syarat dan formterteramohonlampirkanSuratketerangantelahteriadinyaperkawinandaripemukaagamaataupenghayatkepercayaanterhadapTuhanYangMahaEsa,Pasfotoberwarnasuamidanistri,KTP-elAsli,KartuKeluargaAsli,FormulirPemyataanSukasamaSuka,FomulirPengumumanPerkawirmn



Hindu, Fomiulir Keterangan KawinHindu,F2.01,F1.02,F1.01,Ijinkawindariatasan(bagianggotaTNI/POLRI,PenetapanPengadilantentangDispeusasiPerkawinanjikaperkawinanberlangsungsebelumberumur19tahun.terimakasih

37. 1 1  Juli 2024 Gede Instagram Selanat siang, Untuk selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 1 1  Juli 2024

wimbara pergantian KIP karena KIP ktp karena rusak silahkan
rusak tidak bisa di scan utk mengaj ukan pada layanan berikut
keperluan di bank bisa di hari httos://akudicari.badungkab.Qo.id/det

apa aja ? Dan dokumen apa yg ail-lavanan?id=6 syarat tertera .

perlu saya lengkapi terinakasih
38. 1 1  Juli 2024 Allen Instagram Untuk minta Salinan Lengkap selamat siang kak kami sudah Selesai 1 I  Juli 2024

beauty Akta Perkawinan, apa saja berkousultasi dengan atasan
syaratnya? disdukcapil badung tidakmengeluarkansalinanlengkap aktasilahkandariembassybersuratresmikedisdukcapilbadungsuratapayangdibutuhkan.terimakasih

39. 1 1  Juli 2024 Shanty restu Instagram Mau nanya untuk cetak kk, selanat pagi kak untuk ldc rusak Selesai 1 1 Juli 2024

akte, n kia secara online bisa? silahkan mengaj ukan pada layananberikuthttDs://akudicari.baduiiEIkab.go.id/detail-lavanan?id=55syarattertera,untukpencetakankiasilahkanmengajukanpadalayananberikuthttos://akudicari.badungkab.Qo.id/detail-lavanan?id=12danuntukpecetakanaktarusaksilahkanmengajukanpadalayananberikuthttDs://akudicari.badungkab.so.id/detail-lavanan?id=92(syaratdan



formulir tertera ) . terimakasih
40. 1 1  Juli 2024 Yustin Instagram Ij in Admin mau tanya bisa selamat siang kakuntuk pencetakan Selesai 1 I  Juli 2024

sakan print ulang KIP yang sudah kk laur badung silahkan mengajukan
burarn dari Luar Bali dan pada layanan berikut
persyaratan nya httos://akudicari.badunQkab.go.id/detail-1avanan?id=6lampirkankk,ktysebelumnyadansuratpenduduknonpermanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisaatinidibadung.terimakasih

41. 12 Juli 2024 Setianingsih Instagram Selamat pagi Kalau mau bikin selamat pagi kak silahkan perekaman Selesai 12 Juli 2024

lctp syaratnya apa saj a ngih? terlebih dahulu ke kecaniatan atau
Terima kasih disdukcapil badung membawa fc Ice .terimakasih

42. 12 Juli 2024 Fe Instagram Halo admin, saya febri. Td selamat pagi kak benar disdukcapil Selesai 12 Juli 2024

saya dpt telfon, infonya hari ini ada perekamanjam malam .
benar ya utk kepengurusan lctpadajammalamnya?Lsgdatangsajanggih?Jaln5sdjam8malan terimakasih

43. 12 Juli 2024 Mang adi Instagram Halo selamat sore, maaf selamat pagi kak untuk ktp hilang Selesai 12 Juli 2024

meganggu walrfunya pak/ibu, silahkan mengajukan pada layanan
izin bertanya untuk membunt berikut
ulang KIP yang hilang apa httDs://akudicari.badungkab.t!o.id/det

saja yg perlu saya bawa untuk ail-lavanan?id=6 mohon lampirkan

pembuntan ltry yang hilang ke kk dan suray kehilangan dari
disdukcapil? kapolisian . terimckasih

44. 1 5 Juli 2024 wayan ari Instagran Selamat siang pak, mau nanya selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 15 Juli 2024

bisa gak nyetak lap luar Bali di ktp luar domisili silahkan
sini?. Soal nya lrty saya rusak mengajukan pads layanan berikut

pak httDs://akudicari.badungkab.Qo.id/detail-lavanan?id=6melampirkansuratkehilangandarikepolisianjika



hilang , j ika rusak lampirkan lctprusak,kkdansuratpenduduknonpemanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisaatinidibadung.terinakasih

45. 1 5 Juli 2024 Ranadiputr Instagran Gimna cara buat KK Ama akte selamat pagi kak untuk pengajuan Selesai 15 Juli 2024

a anak alcta 3inl  silahkan mengajukan padalayanant)erikuthttDs://akudicari.badungkab.Q[o.id/delail-lavanan?id=83syaratdenfomtertera.terimakasih

46. 15 Juli 2024 Yudi raditya Instagram Selamat pagi admin,tiang mau selamat pagi kak untuk pindeh Selesai 15 Juli 2024

nanya untuk pindch domisili datang silahkan mengajukan pada
bagaimana nike prosesnya layanan berikut
kebetulan karni KTP buleleng httDs://akudicari.badungkab.go.id/det

ingin pindah domisili menjadi ail-lavanan?id=76 syarat den form
KIP badung untuk persyaratan tertera silahkan melampirkan surat
nya napi dan sya harus mulai tidak keberatan dari pemilik kontrak,
deri nana mohon info nya agar kepala lingkungan dan ybs dengan
bisa d bantu ttd materai. terimakasih

47. 15 Juli 2024 Tracy Instagram halo untuk dokunen selamat pagi kak dokumen perialan Selesai 15 Juli 2024

perjalanan bagi wna itu apa ya seperi visa dan paspor. terimakasih

48. 15 Juli 2024 Oasis Instagram Selamat pagi , apakah bisa selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 15 Juli 2024

cetak lap jawa di didukcapil ktp lug domisili silahkan
badung mengajukan pada layanan berikuthttDs://akudicari.badungkab.Eo.id/detaiI-Iavanan?id=6melampirkansuratkchilangandarikepolisianjikahilang,jikarusaklampirkanktprusak,kkdansuratpenduduknonpermanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisaatinidibadung.terimakasih



49. 15 Juli 2024 Dessy Instagram Pagi min,.. Saya Mau nanya, elamat pagi kak untuk pembaharuan Selesai I 5 Juli 2024
stones teman saya kan suami nya baru kk perkawinan campuran untuk

renew kitap trus otomatis lctp pemegang kitap silahkan
nya kan harus di renew mengajukan pembaharuan kk

juga,??? Pertanyaan saya klo terlebih dahulu pada layanan berikut
mau cetak lrty baru apa boleh httDs://akudicari.badungkab.go.id/det

pake domisili yg lama soalnya ail-lavanan?id=33 dan mohon untuk

susah cari domisili yg ban / meminta surat domisili sesuai alamat
susah ketemu kliannya. kitap jika kk sudah terbit silahkanmengajukanpencetakanlrtypadalayananberikuthttDs://akudicari.badunckab.go.id/detail-1avanan?id=6.terimakasih

50. 1 5 Juli 2024 Clara tia Instagram Mau tanya untuk perubahan selalnat pagi kak untuk penerbitan kk Selesai 1 5 Juli 2024

data KK rna (alanat pemegang kitap silahkan
kecamatan dan kelurahaannya mengaj ukan pada layanan berikut
salah) persyaratannya apa ya ? httDs://akudicari.badunQ[kab.go.id/detail-lavanan?id=29syaratdenfomtertera.terimakasih

51. 1 5 Juli 2024 Al fllaiz Instagram Maaf bapak/ibu, mau nanya. selamat pagi kak untuk pencetakan Selesal 1 5 Juli 2024
Apakah bisa cetck KTP di ktp luar domisili silahkan
kecamatan atau di disdukcapil mengaj ukan pads layanan berikut
dari lug daeral ? htti)s://akudicari.badung!kab.go.id/detail-lavanan?id=6melampirkansuratkehilangandarikepolisianjikahilang,jikarusaklampirkanlayrusak,kkdansuratpenduduknonpermanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisaatinidibadung.terimakasih



52. 16 Juli 2024 Anonym Instagram Pemisi bli, apakal kalo mau selanat pagi kak untck perekaman Selesai 16 Juli 2024

rekam KIP harus ada surat luar domisili silaliakan datang ke
drri kliang jika bukan warga disdukcapil badung membawa kk
bali den surat penduduk non permanenderidesa/kelurahandomisilitempattinggalsaatinidibadungakandicekdatanyaapakahdapatdirekamatautidck.terinakasih

53. 16 Juli 2024 I Nyoman Instagram Soalnya kata temen sy kalok selamat pagi kak untuk pindah Selesal 16 Juli 2024

widhiyantar mau pindah KK dari Badung datang ke kota yang dituju mengikuti
a ke provinsi lain harus ada ttd syarat disdukcapil yang dituju j ika

basah dari keluarga kota yang disdukcapil badung sudah
dituju apa itu benar kak? mengeluarkan skpwri ybs harusmenghubungidisdukcapiltujuanuntukpengajuardidisdukcapilbadungdimohonybsmemenuhisyaratmeLaluilinkdiatasdandittdolehybs.terimakasih

54. 1 6 Juli 2024 Kistar Instagram Selanat pagi kak, mohon selamat pagi kak kami sudrh Selesai 16 Juli 2024
infonya sdh sampal nana mengkonfirmasi ke bagian alcta

proses barcode akta kelahiran silahkan datang ke disdukcapil
saya ya?. Karena sampai sant badung loket c akan diberikan surat
ini sdh 4 bulan blm dapat pengantar konfirmasi keabsahan .
infomasi lebin lanjut. Terimakasih terimakasih

55. 1 8 Juli 2024 Kristofel Instagram Hallo selamat siang bapak/ibu selanat pagi kak untuk pencetakan Selesai 18 Juli 2024

Nalna saya kristoforus alfer ktp lug domisili silahkan
ximenes adalah NTT Saya mau mengajukan pada layanan berikut
tanya persyaratan pembuatan httos://akudicari.badungkab.go.id/det

KTP hilang di Bali ail-lavanan?id=6 melampirkan suratkehilanganderikepolisianjikahilang,jikarusaklalnpirkanktp



rusak , kk dan surat penduduk nonpermanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisaatinidibadung.terimakasih

56. 18 Juli 2024 Lia Instagram Selanat sore Ifukcapil selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 18 Juli 2024

Badung. Sebelurmya ktp lur domisili silaltkan

perkenalkan saya Kamelia mengajukan pada layanan berikut
Andini, WNI berdomisili di httDs://akudicari.badungkab.qo.id/det

DKI Jakarta yang sudah 7 ail-lavanan?id=6 melampirkan surat

bulan tinggal di Bali untuk kehilangan dari kepolisian j ika
bekerja. Sayangnya saya baru hilang , jika rusak lampirkan ktp
kehilangan dompet saya yang rusak , kk dan surat penduduk non
membuat saya kehilangan KTP pemanen yang di dapatkan di
dan selunin kartu ATM saya. desa/kelurahan domisili saat ini di

Saya sudah browsing browsingdanmenemukanbahwabisabisasajabagisayauntukmengurusKIPsayayanghilanginimeskipundomisilisayadiDKIJakarta.Karenamemangkebetulansayabelumadakesempatanuntukpulangkarmamasihbekeriadisini.WalausudahmelihattatacarayangbisasayalakukanuntukmengurusKIPsayayanghilang,sayatetapinginbertanyapendapatDukcapilBadungmengenaikebenaranapakahsayamemangbisamengurusnyadisini,kamajujurKIPsangatlchpentinguntuksayatentunya.Dan badung . terimakasih



apakah akan lebih efisienuntukmengurusnyasecaraonlineatauoffline?Dartmungkinjikatidakmerepotkan,sayaingindiberistepbystaylagiuntukbagaimanasayaharusmemulaimengurusnya.Terimakasih

57. 18 Juli 2024 Fariz Instagram om swastistu, selamat sore selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 1 8 Juli 2024

pakfou saya mau tanya, ktp lug domisili silahkan
kemaren saya kehilangan ktp, mengaj ukan pada layanan berikut
sedangkan saya warga asli httDs://akudicai-i.badungkab.go.id/det

sidoajo jatim, apakah saya ail-lavanan?id=6 melampirkan surat
bisa mengurus di dispenduk kehilangan dari kepolisian j ika
badung? atau saya hanrs tetap hilang , j ika rusak lampirkan ktp
urus di sidoario? rusck , kk dan surat penduduk nonpermanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisaatiridibadung.terimakasih

58. 1 8 Juli 2024 Gama yomz Instagram Selanat malam kak,. ijin seLamat pagi kak untuk pengajuan Selesai 18 Juli 2024

bertanya untuk pembuatan akta akta perkawinan 3inl  silahkan

pemikahan syaratnya apa saj a mengaj ukan pada layanan berikut

ngih ? httos://akudicari.badungkab.go.id/detail-lavanan?id=84syaratdanformulirtertera,terimakasih

59. 18 Juli 2024 Sher Instagram Selamat sore, tadi saya kesana selalnat pagi kak kami sudeh Selesal 18 Juli 2024

bawa semua persyaratannya, konfimasi ke operator untuk
tapi kata staffuya gak pake peraturan terbaru dimohonkan
SHM, pakenya surat melampirkan surat pemyataan

pemyatan gitu. kepemilikan tempat tinggal yang dittdkepalalingkungan.terimakasih



60. 18 Juli 2024 chdam Instagram Jadi bgini kak, saya masuk bali selamat pagi kak untuk perekaman Selesai 18 Juli 2024

yuhakim dulu sebelum punya ktp,masih luar domisili silahkan datang ke

pake karfui pelajar jadi sampe disdukcapil badung membawa kk
sckarang saya belum pulang" dan surat penduduk non pemanen
Ke padang. Apakah saya bisa drri desa/kelurahan domisili di
bikin lrty disini kak? Sekarang badung clan di cek datanya apakah
saya udch unur 21 tahun dapat direkam atau tidak .terimakasih

61. 18 Juli 2024 Angger aseti Instagram Selanat pagi. Saya sudah selamat pagi kak untuk hari Tabu 17 Selesai 1 8 Juli 2024

mencoba untuk mengirimkan Juli 2024 disdukcapil libur
dokumen namun ditolak, saya merayakan rahina pagerwesi dan
coba mengirimkan lagi naniun sudah nomial kembali hari ini mohon
dikatakan pelayanan sudah mencoba mengajukan kembali .
berakhir. Jani 9 pagi hari rabu,dandikatakansudahberakhir terimckasih

62. 18 Juli 2024 A.A dwi Instagran Pagi kak untuk pembuntan kia selamat pagi kak untuk penerbitan Selesai 18 Juli 2024

febriantari bs via website jg? kia bisa mengajukan online terlebihdahulupadalayananberikuthttos://akudicari.badunckab.qo.id/detail-lavanan?id=12.terimakasih

63. 18 Juli 2024 Dwi Instagram Selamat sore. . . Manf saya mau selamat pagi kak untuk perubahan kk Selesai 18 Juli 2024

yulyawati tanya. Utk penggantian KK yg menj adi barcode silahkan
sebelumnya tdk pakek barcode mengaj ukan pada layanan berikut
menjadi kk terban yg ada httDs://akudjcari.badungkab.go.id/det

barcodenya, prosedunya ail-lavanan?id=86 syarat dan form
bagainana ngih? Mohoninfo-inya.Suksma tertera . terinakasih

64. 19 Juli 2024 Putri Instagram Ka ada contoh surat selamat pagi kak untuk surat Selesai 19 Juli 2024

punanayan pemyataan tidak keberatan dari keberatan dari pemilik nmah dibuat
ti pemilik runah/alanat di secara mandiri dengan ttd ybs ,

tempat tujuan yg di ttd pemilik pemilik kosAcontrak den kepala
dan kepala lingkungan? lingkungan (bematerai) dan untuk



pisali Ice sesuai dengan diatas bisadiajukanolehyangmemilikikkbadungjikaistriyangmemilikiIcebadungbisamengajukanpisahkkdenganorangtuadansuamibisamengajukanpindahdatangdenganmasukkekkistriyangsudahpisahtetapijikakeduanyabelumkkbadungsilahkanmengajukanpindahdatangterlebihdahulujikaoperatormenyarankanuntukpindahdatangsilahkanajukansesuaidenganarahanoperatorkk.terimakasih

65. 23 Juli 2024 Shera Instagram Selamat siang „ saya ingin selamat pagi kak untuk perubahan Selesai 23 Juli 2024
Amztrnk bertanya kalau nana belakang alcta kelahiran berdasarkan ij azah

ijasa saya tdk sma dengan akte silahkan mengajukan pada layanan
lahir apa bs di perbaiki„ckte berikut
saya dr malang tp saya skr httDs://akudicari.badungkab.qo.id/det

domisili badung „ ail-lavanan?id=91  syarat dan formterterauntukdokunenpendukungmohonlanpirkanijazahdarisd-pendidikanterakhir.terimakasih

66. 23 Juli 2024 Monica Instagram Swastiastu Kak Admin, maaf selamat pagi kak untuk identitas Selesai 23 Juli 2024
tunggil mau tanya, identitas kependudukan berbentuk online yang

kependudukan digital dapat diakses melalui handphone
maksudnya bagaimana ya? (berisi kk dan lrty ) . terimakasih

67. 23 Juli 2024 Dh-aprawira Instagran Apakah sudah selesai? selamat pagi kak untuk dokumentersebutsudahkamikonfimasikeoperatoralctadanmasihbelumditemukandibukuarsipdanmasihdalalnprosespencarian.terimakasih Selesai 23 Juli 2024



68. 23 Juli 2024 Leila natalia Instagram no 06/2205, atas nana liela selamat pagi kak untuk akta dengan Selesai 23 Juli 2024
natal ia tumewu nomor daring tersebut masihmenunggubalasandaridisdukcapilgorontalo.terimakasih

69. 23 Juli 2024 Si gede oka Instagram Selamat pagi kk, mhon info selamat pagi kak untuk pengajuan Selesai 23 Juli 2024

asmara syarat dokumen pengajuan akta kelahiran silahkan melalui
akta kelahiran anak kak online di link berikuthttDs://akudicari.badungkab.go.id/dotail-lavanan?id=83syaratdanfomtertera.terimakasih

70. 23 Juli 2024 getsemane Instagram Kalau saya mau Cetak ulang selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 23 Juli 2024
KTP, saya dari luar wilayah ktp luar domisili silahkan

(Sunatera Utara) mengaj ukan pada layanan berikuthttDs://akudicari.badunckab.go.id/detail-Iavanan?id=6melampirkansuratkehilangandarikepolisianjikahilang,jikarusaklampirkanktprusak,kkdansuratpenduduknonpermanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisantinidibadung.terimakasih

71. 23 Juli 2024 Ulms Instagram Iya pak, ini teman saya selanat pagi kak j ika diwakilkan Selesai 23 Juli 2024
suaminya rna, kedunya silahhan datang ke disdukcapil
sudch tinggal di Australia. membawa surat kuasa untuk bertemu
Mereka baru bisa datang ke operator dan atasan kami apakah
Bali tahun depan, tapi mau diperbolehkan atau tidak dan mohon
melaporkanperianjian membawa berkas ybs juga .

perkawinannya tahun ini denmemintabantuansaya.InikonsultasinyatidakbisadiwckiutanduluyaPak? terimckasih



72. 23 Juli 2024 Sang ayu Instagram Kalo buat surat keterangan selamat pagi kak untuk pengajuan Selesai 23 Juli 2024

putu eka lahir bs online kck? akta kelchiran melalui onlinesiLahkanmelaluilayananonlineberikuthttos://akudicari.badungkab.Q[o.id/detaiI-lavanan?id=83syaratdenfomtertera.terimakasih

73. 23 Juli 2024 rae huang Instagran Hallo pagi kak, pengajuan baru selamat pagi kak silahkan menunggu Selesai 23 Juli 2024

pnp diwajibkan untuk datang sampai motif selanjutnya akan berisi
ke kantor ya? Soalnya sayabarusajamengajukanonline. keterangan , terimckasih

74. 23 Juli 2024 Octa Instagram Halo min, ijin tanya. Untuk selamat pagi kak untuk kehilangan SeLesai 23 Juli 2024
domisili luar bali apakah bisa akta sesuni dengan domisili kk dan
mencetak ulang akta Qcamahilang)dipuspembadung? ktp saat ini . terimakasih

75. 30 Juli 2024 Anonym Instagram Untuk motif itu lewat email selamat pagi kak keterangan yang Selesai 30 Juli 2024
atau bagaimana kak? Karena dimaksud di web akudicari silahkan
saya sudah daftar namun tidak menunggu sampai pengajuan selesai
ada motif kak karena pengaj urn diatas masihpengajuanban.terimakasih

76. 30 Juli 2024 Nisha Instagram Untuk verifikasi pendaftaran selamat pagi kak untuk verifikasi Selesai 30 Juli 2024
sutadisastra user bani prosesnya berapa otomatis silahken mencoba login

hari ya? kembali . terimakasih
77. 30 Juli 2024 Resml Instagran Maaf mau bertanya kalau cetak selamat pagi kak mencetak di mesin Selesai 30 Juli 2024

Anjani mandiri apa bisa kak untuk KK adm yang dimkasud atau inginmendapatkankkdalambentuk pdf ?

78. 30 Juli 2024 Jun Instagram Selamat siang, untuk mengurus selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 30 Juli 2024
lrty hilang apakah hanis sesuni ktp lun domisiLi silahkan
domisili ya ? mengajukan pada I ayanan berikuthttDs://akudicari.badungkab.go.jd/detail-lavanan?id=6melampirkansuratkehilangandarikepolisianjika



hilang , j ika rusak lampirkan ktprusak,kkdansuratpenduduknonpermanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisaatinidibedung.terinakasih

79. 30 Juli 2024 Ayunimoko Instagram apakali bisa cetak KK di selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 30 Juli 2024
W disdukcapil badung untLik KK ktp luar domisili siLahkan

dari kabupaten berbera? mengaj ukan pada layanan berikuthttDs://akudicari.badungkab.so.id/detail-lavanan?id=6melampirkansuratkehilangandarikepolisianjikahiLang,jikaruscklampirkanlaprusak,kkdensuratpenduduknonpemanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisaatinidibadung.terimakasih

80. 30 Juli 2024 Sri allina Instagram Manf mw tanya pembuatan lrty selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 30 Juli 2024
baru dari kabupaten lain ktp lun domisili silahkan
apckah syaratnya? mengaj ukan pada layanan berikuthttDs://akudicari.badungkab.go.id/detail-lavanan?jd=6melalnpirkansuratkehilangandarikepolisianjikahilang,jikaruscklampirkanktprusak,kkdansuratpenduduknonpemanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisaatihidibadung.terimckasih

81. 30 Juli 2024 Wahyu Instagram Sore pak/buk saya mau cetalc selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 30 Juli 2024
shidiq lap rusak apakah bisa dari luar lrty luar domisili silahkan

bali? Terimakasih mengajukan pada layanan berikuthttos://akudicari.badungkab.c!o.id/detail-lavanan?id=6melampirkansuratkehilangandarikepolisianjika



hilang , jika rusak lampirkan lrtyrusck,kkdansuratpenduduknonpermanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisaatinidibadung.terimakasih

82. 30 Juli 2024 Wayan Instagram Selamat siang bapak/ibu„saya selamat pagi kak untuk kehilangan Selesai 30 Juli 2024

suartana mau tanya„kk saya kan ilang kk ataupun kk rusak silahkan
tpi masih ada fto coopy yg mengaj ukan online pada layanan
lana„apa bisa di bantu untuk berikut
di kasi file flo untuk krim ke htti)s://akudicari.badunEfkab.g[o.id/det

sekolah untuk vaksin ail-lavanan?id=55 syarat tertera .terimakasih

83. 30 Juli 2024 Nanda Instagram Kalau mau membunt KTP selamat pagi kak untck perekanan Selesal 30 Juli 2024

syahra anak 17 bagaimana prosesnya? silahkan datang langsung kedisdukcapilbadungAcecamatanmembawafckk.terimakasih

84. 30 Juli 2024 Gheon Instagram Kck saya mengalani insiden selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 30 Juli 2024

Sergio dan KTP saya ikut hilang ktp luar domisili silahkan
..untuk pengajuan KIP hilang mengaj ukan pada layanan berikut
dan cetak kembali prosedumya httDs://akudicari.badunakab.qo.id/det

apa aja yaa kak ail-lavanan?id=6 melampirkan suratkehilangandarikepolisianjikahilang,jikarusaklampirkanlctprusak,Icedansuratpenduduknonpermanenyangdidapatkandidesa/kelurahandomisilisaatinidibadung.terimckasih

85. 30 Juli 2024 Merita sari Instagram Hallo selamat siang admin, selanat pagi kak jika data orangtua Selesal 30 Juli 2024

minggu lalu saya ada daftar kosong atau agregat kosong kk
online untuk telunjuk sakti dan memang tidak dapat di cetck dan
diberitahukan untuk harus dilengkapi terlebih dahulu

penganbilan ke kelurahan tgl untuk hal tersebut bisa mengajulran
24 juli ini, Tadi saya sudah online pada layanan berikut



mendatangi kelurahan tapi httDs://akudicari.baduns!kab.Qo.id/det

dokumen akta dan KK nya ail-lavanan?id=86 lampirkan akta

belum dikirim dari dukcapil orangtua ayah dan ibu untuk diisi
den katanya ada berkas akta agregat dan setalh pengajuan seleai
kelahiran ibu kandung yg ybs akan mendapatkan kk dalam
haus saya perlihatkan ke bentuk pdf yang dapat di download
dukcapilnya langsung. Saya di akudicari sesuai pengajuan yang
mau tanya, saya mengambil sudah diajukan dan silahkan

pilihan telunjuk sakti untuk mengajukan cetak lrty di kecamatan
memudahkan pengambilan yg melalui layanan berikut
lokasinya dekat dengan saya, httDs://akudicari.badungkab.g[o.id/det

tapi sekarang saya diarahkan ail-lavanan?id=6 setelah

harus ke dukcapilnya. Apa mendapatkan kk yang sudah lengkap
tidck bisa saya konsolidasidataberkasygdibutuhkan viaonlinetanpahamskedukcapilnya?Mohonsarannya.Terimakasih . terimakasih

86. 30 Juli 2024 Megalestari Instagram Itu di isi apa ya ngurus alcta selamat pagi kak diisi oleh ybs yang Selesai 30 Juli 2024
cerai mengaj ukan dokumen perceraian (yangakanbercerai).terimakasih

87. 30 Juli 2024 Yuni Instagram Selamat siang Apakah hari selamat pagi kak untuk pelayanan Selesai 30 Juli 2024
andhary jumat besok ada pelayanan sore senin-kamis 16.00-20.00 dan

sore/malam ? jumat 12.00-17.00 . terimakasih
88. 30 Juli 2024 Putu ague Instagran Selaniat Siang. Mau tanya. selamat pagi kak untuk kehilangan Selesai 30 Juli 2024

murtono Kalau KIP hilang gimana cara ktp silahkan mengajukan pada

prosesnya ya? layanan berikuthttDs://akudicari.badunQkab.go.id/detail-lavanan?id=6syarattertera.terimckasih

89. 30 Juli 2024 Salvianus Instagram Selamat Pagi Admin, Saya selamat pagi kak untuk perubahan kk Selesai 30 Juli 2024
taju sudah punya akun Aku dicari, menj adi baroode silahkan

masuknya nanti perubahan KK mengajukan online pada layanan



atau apa? Karena saya cari berikut
tidak ada perubahan KK biasa httDs://akudicari.badungkab.qo.id/det

ke Barcode. Terima kasih ail-lavanan?id=86 syarat dan

penjelasannya formulir tertera mohon ajukan diperubahandatakk.terimakasih

90. 30 Juli 2024 Aries Instagran Nah, tapi waktu itu khan selamat pagi kak jika sudeh di Selesai 30 Juli 2024
handoko secara online sudah lolos di badung silahkan lansgung datang ke

bulan Desember. Tetapi baru disdukcapil badung membawa
bisa ke Bali bulan ini kak. selunin dokumen lengkap sesuni
Bagaimana ya ? Mohon yang diajukan online sebelurmya ke
petunjuknya ? Karena suratketerangankehilanganygdarikepolisianbakalsudahkadaluarsaygwalrfuitubuaturustetapimasihadaaslinya. loket c . terimakasih

91. 30 Juli 2024 Ellysabet Instagram Saya membutuhkan cetak selamat pagi kak untuk perubahan kk Selesai 30 Juli 2024
ulang atau legalisir KK dan menajdi barcode silahkan
akte lahir untuk keperluan mengaj ukan pada layanan berikut

pembuntan paspor httDs://akudicari.badunckab.go.id/detail-1avanan?id=86danuntcklegalisirsilahkanaktasilahkandatangkedisdukcapilbadungmembawakk,lrtydanaktaaslibeserataktafc.terimakasih

92. 30 Juli 2024 Jessica Instagran Haloo selamat malam Izin selamat pagi kak untuk pencetakan Selesai 30 Juli 2024

bertanya nggih Untuk ktp satu hari jadi seelah diajukanjika

pembuatan KIP baru Brp Lama mendapatkan motif selesai silahkan

jadi nya nggih stelah ke kecamatan domisili saat ihi untuk

pendaftaran online. mencetak ktp dengan menunj ukkan
Terimakasih motif dari web dan membawa syaratsesuaiyangdiuploadpadawebakudicari.terimakasih



93. 30 Juli 2024 Ryosi viona Iustagram saya berumur 16 tapi selamat pagi kak bisa hanya untuk Selesai 30 Juli 2024
september ini saya sudah 17 perekaman saj a untuk pencetakan
tahun kale dan ini ban dapet tetap setelah umur 1 7 tahun dan
informasi dr kelurahan saya pelayanan sore senin-kanis 16.00-
kalo boleh membuat KTP 20.00junat  12.00-17.00 .

sebelun unur 17thn terimakasih
94. 31  Juli 2024 Fsl Instagran Mau tanya untuk pengajuan selamat pagi kak untuk pengajuan Selesai 3 1  Juli 2024

alcta kelahiran lewat akudicari akta kelahiran 3inl  silahkan
apakah masih bisa ? Atau mengaj ukan online pada layanan
harus offline berikuthttDs://akudicari.badunQkab.Qo.id/detail-lavanan?id=83syaratdanformulirtertera.terimakasih

95. 3 1  Juli 2024 Putu weda Instagram Swastyastu min, untuk hari ini selamat pagi kak untuk pelayanan Selesai 31  Juli 2024

krishnanda pelayanan pembuatan lrty nya sore senin-kamis  16.00-20.00 den
ada yang sore malem nike? jumat 12.00-17.00 . terimakasih

96. 31  Juli 2024 Septianidm Instagram Saya mau tanya persyaratan selamat pagi untuk surat keterangan Selesai 3 1  Juli 2024

untuk bust 'surat keterangan belum pemah kawin silahkan
belum kawin' apa aja ya, dan mengaj ukan pada layanan berikut

apakah bisa pengajuarmya httos://akudicari.badungkab.go.id/det

online? ail-lavanan?id=32 syarat dan fomtertera.terimckasih

97. 31  Juli 2024 Julie Instagram Selamat siang Mau tanya selamat pagi kak untuk akun sudeh Selesai 31  Juli 2024
kenapa tidak bisa daftar unser memiliki user jangan mendaftar
mane kembali silahhan login .teriamakasih



3 I  Juli 2024 Sudutku Instagran Mau tanya kalau untuk
menambah nana anak dlam kk
bisa via online kak..?

selamat pagi kak silahkan
mengajukan akta kelahiran 3inl  pada
layanan berikut
httDs://akudicari.badungkab.go.id/det

syarat dan
formulir tertera . Pada fomi f2.01
harus berisi ttd kepala desa/lurah
mohon untuk dapat diisi jika
diwakilkan boleh oleh orangtua atau
anggota dalani satu kk yang ada di
badung. terimakasih

Selesai 3 I  Juli 2024

Mangupura, 3 I Juli 2024

Pengampu Pengadun

MengetchuL

IfREEnEmafiENL

Ni Putu Wahvu Lestari. S.H.
Penata Muda in Ou)

r`HP.  ig76oio3 2oo7oi  2 o27 NIP.19690406199312 2 002



BUKTI FILE TERKAIT TERSEDIA RUBRn[ DOKUMENTAsl, DAN puBLIKAsl I]ROsEs/HAslL
PENGADUAN SP4N BULAN JULI 2024

No Tanggal Pelapor
MediaPengaduan Pengaduan Tindak Lanjut Keterangan

WaktuPenyelesaian

I. 23 Juli 2024 Anonim SP4N assalamu'alaikum wr wb,sayainginmelaporkanlambatnya Yth, BapakAlbu i made fajar ivansknmohonmaafatasketidaknyamananyadengan Selesai 23 Juli 2024

kinerja staf disdukcapil kab. pemasalah tersebut untuk
badung terutama yang memegang pengajunn memang tidak boleh
sistem akudicari.badungkab.go, id. menggunakan format scan untuk
berikut saya j abarkan kronologi mencegah file di edit dan
beserta lampiran buktinya.sayatelahmualafpadabulan mei membuktikan ybs memiliki fileasli,untukttetemasukpermasalchsistemdantidck

lalu, disaksikan oleh tokoh agama terduga sehingga tidck dapat
dan saksi penduduk sekitar serta diprediksi dan untuk pengajuan
sudali menandatangani surat yang masuk operator memeriksa
memeluk agama islam dan safu per satu sesuai urutan yang
memperoleh sertifikat masuk islam. masuk tidak ada kesengaj aan
saya ingin mengubali kolom agama menunggu sistem enor karena
di kk dan nantinya lrty saya, untuk hal tersebut tidck dilakukan
mencatatkan perubahan agama saya dengan sengaja dan jika tte
secara administratif.dengandokumenpendukung gangguan kemungkinan seluruhbadungmengalanigangguantte.Kamimemohonmanfatas

tersebut, pada hari jum'at tanggal ketidaknyamanan tersebut dan
1 8 juli 2024 saya sudah melakukan akan kami telaah kembali untuk

pengajuan perubahan data pada menin8katkan pelayanan
kartukeluargapadapukul08.16 disdukcapil badung lebih baik
wita, dan baru disetujui pada pukul lagi. Untuk tte pada tanggal
09.30 wita. setelah disetujui, 23/07//2024 sudah kembali



pengajuan saya dibatalkan pukul
12.32 wita, dengan alasan ''mohon
melampirkan surat memeluk agana
islam yang asli".

saya bingung, kenapa sistem

pengajuan online meminta surat
yang asli dan tidak menerina hasil
scan? di halaman awal pengajuan

juga sudah tertera bahwa pemohon
tidak perlu mengirim dokumen
fisik.

yang membuat saya lebih kecewa,
pembatalan dilakukan pada pukul
12.32 wita padahal pada situs
akudicari.badungkab.go.id sendiri
terlampirtulisanbahwajam

pelayanan berakhir pukul 12.00
wita, sehingga saya tidak bisa
membuat pengajuan ulang dan
harus menunggu hari kerja
selanjutnya yaitu senin, 22 juli
2024.

1alu pada hari senin tanggal 22 juli
2024 saya mengajukan ulang

perubahan data pada kartu keluarga
dengan dokunen lengkap,
dokunen yang sama yang saya
kirimkan pada tanggal 18 juli 2024.

pengajuan saya kembali dibatalkan
setelah lewatjam pelayanan,

normal silahkan mengajukan
kembali dengan format jpeg

(tidak boleh scan ) atau dapat
datang ke disdukcapil badung
membawa seluruh berkas asli
sesuni persyaratan al(an dibantu
oleh oeprator kk . Terimakasih



tepatnya pada pukul  14.22 wita,
namun kali ini dengan alasan yang
berbeda, yaitu "gangguan sistem
tte''.

saya bersedia untuk mengirim
dokumen yang diminta sampai

prosesnya selesai, tapi bagaimana
masyarakat bisa melengkapi dan
memperbaiki persyaratan dokunen
jika prosesnya lambat dan tidak
diproses sampai jam layanan habis?

keluhan saya di sihi adalah

pembatalan pengajuan yang
lambat, bahkan terkesan sengaj a
menunggu tutupiiya j am pelayanan
online sehingga masyarakat harus
menunggu keesokan harinya untuk
bisa membuat pengajuan ulang.
saya merasa sangat dirugikan
karena proses mualaf saya
terhambat oleh lanbatnya

pelayanan disdukcapil kab. badung.

semoga dengan laporan ini, ada

perbaikan pelayanan pada
disdukcapil kab. badung dan tidck
ada lagi perlambatan proses
kependudukan apalagi yang
berkaitan dengan keyakinan
seseorang.



demikian laporan yang saya bust,mohonatensidanresponsnya.terimakasih.wassalamu'alalkumwrwb,

Pengelola Pengaduan

Ni Putu Wahvu I.estarL S.EL
Penata Muda Tkl qu)

NIP.19760103 2007012 027

Mengetahui,

7y---::±`-;I----=r--H-:--.-`-

Mangupura, 3 I Juli 2024,

Penganpu Pengadunn

NIP.19690406199312 2 002



BUKTI FILE TERKAIT THRSEDIA RUBRIK, DOKUMENTASI, DAN PUBLIKASI PROSES/HASIL
PENGADUAN G00GLE REVIEW TAHUN 2024

No Tanggrl Pe]apor
MediaPengrduan

Pengaduan Tindak Lanjut Keterangan
WaktuPenyelesaian

1 3 1  Juli Mario Google Pelayanan buruk, jauh2 ke sini, Yth, Bapak/Ibu Mario mohon maaf atas Selesai 3 1  Juli 2024

2024 cetak KIP sudali seminggu tdk ketidrknyamannya untuk pencetakan
ada hasil, ditanya kapan nda tau KIP sesuai dengan sistem pusat jika
Semua masih belum dapat tercetak , disdukcapilbadungharusmenghubungidanmenungguinformasideripusatsehinggatidakdapatditentukanwaktukapanakandapattercetaksilahkanmengirimkandinkeigdisdukcapil_badungagardapatkamibantuuntukmengkonfimrasikeoperatormengenaipemasalahtersebut.Terimakasih

If RE"H"rdREJ

Ni Putu Wahvu Lestari. S.H.
Penata Muda TkJ qu)

NIP.19760103 2007012 027

Mangupura, 3 1 Juli 2024

Pengampu Pengadun

NIP.19690406199312 2 002



RnKAPAN PENGADUAN DAN KONsuLTAsl
BULAN JULI 2024

NO
JENIS JUMLAH JUMLAH TINDAK KETEENGAV

PENGADUAN KONSULTASI PENGADUAN SELESAI MErmRosES
1 Iustagran 98 0 98 -

2 Facebook 2 0 2 -

3 Akudicari 4 0 4 .
4 SP4N 0 1 1 -

5 Sid- 0 0 0 -

6 PPID 0 0 0 -

7 Google Review 0 I 1 -

TOTAL 104 2 106 0

`   --        :--   "---

Ni Putu WalvLi Lestari. SH
Penata Muda TK.I qu)

NIP.  19760103 2007012 027

Mengetahui,

Mangupura, 31 Juli 2024
Penganpu Pengadun


