
ISU 
Perlunya peningkatan akselerasi penerbitan dokumen 

kependudukan dan pencatatan sipil

TERSEDIANYA SDM YANG 
SESUAI KOMPETENSI TERSEDIANYA SARANA PRASARANA PELAYANAN 

ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN

MENINGKATNYA PENATAAN  
ADMINISTRASI BIDANG 

PENDAFTARAN PENDUDUK

MENINGKATNYA PENATAAN 
PELAYANAN ADMINISTRASI BIDANG 

PENCATATAN SIPIL

MENINGKATNYA PENGELOLAAN DATA 
INFORMASI KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

MENINGKATNYA 
PEMANFAATAN DATA DAN 

INOVASI PELAYANAN

IK. Persentase Ketersediaan 
SDM yang sesuai kompetensi IK. Persentase Kelengkapan sarana prasarana Pelayanan 

Administrasi Kependudukan
IK. Persentase Terlaksananya 

Pelayanan Pendaftaran Penduduk
IK. Persentase Terlaksananya 

Pelayanan Pencatatan Sipil

IK. Persentase Terlaksananya Pengelolaan 
Informasi Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil

IK. Persentase Terlaksananya 
Pemanfaatan Data dan Inovasi 

Pelayanan 

● Pelatihan SDM Pelayanan ● Pengadaan Sarana Prasarana Pelayanan Administrasi 
Kependudukan 

●  Pelayanan Identitas Kependudukan ●  Pelayanan Identitas Kependudukan ● Implementasi Sistem Administrasi Database ● Diseminasi Data dan Dokumen 
Kependudukan

IK.Jumlah SDM yang dilatih IK.Jumlah Sarana prasarana yang diadakan IK. Jumlah Penerbitan Identitas 
Penduduk 

IK. Jumlah Penerbitan Akta-akta Capil IK. Jumlah Peyediaan data kependudukan IK. Jumlah Diseminasi Data 
Kependudukan

● Inovasi Pelayanan Kebijakan 
Kependudukan
IK. Jumlah Inovasi Pelayanan

IK. Nilai Survey Kepuasan Masyarakat
IK. Nilai SAKIP

IK. Persentase Kepemilikan Akte Kelahiran 0-18 Tahun

MENINGKATNYA KEPEMILIKAN DOKUMEN KEPENDUDUKAN
IK. Persentase Kepemilikan KTP

IK Persentase Kepemilikan Kartu Identitas Anak (KIA)

KABUPATEN TANJUNG JABUNG BARAT

TUJUAN

MENINGKATNYA KUALITAS PELAYANAN PUBLIK ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
POHON KINERJA 

KERJA SAMA PIHAK KE III

1. PENGADILAN NEGERI KUALA TUNGKAL
Perbaikan Akta Kelahiran dan Akta Kematian yang melalui Proses Pengadilan.

2. PENGADILAN AGAMA KUALA TUNGKAL
Penerbitan KTP dan KK bagi pemohon yang telah diterbitkan Akta Cerai oleh 

Pengadilan Agama.

3. PERWAKILAN OMBUDSMAN REPUBLIK INDONESIA
Percepatan Penanganan Penyelesaian Pelaporan/Pengaduan Masyarakat, 

Pencegahan Maladministrasi , Pertukaran Data/Informasi, Pengembangan SDM 
dan Pemanfaatan Sarana dan Prasarana.

4. LEMBAGA PEMASYARAKATAN KELAS IIB KUALA TUNGKAL
Perekaman, Singkronisasi Data Kependudukan dan Pencetakan  KTP/KK. 

5. KANTOR IMIGRASI KELAS II TPI KUALA TUNGKAL
Layanan Pemohon Paspor, Data Dokumen KTP,KK,Akta Kelahiran,Surat 

Keterangan Domisili , Penyelarasan Koordinasi Tekhnis dan prosedur secara 
terpadu dalam pelaksanaan pembuatan Paspor.

KERJA SAMA OPD

1. BKPSDM
2. DINAS KETENAGA KERJAAN

3. DINAS SOSIAL
4. KESEHATAN

5. RUMAHSAKIT UMUM DAERAH
6. DINAS TAHANAN PANGAN DAN HULTIKULTURAL
7. BADAN PENANGGULANGAN BENCANA DAERAH

8.BADAN PENDAPATAN DAERAH
9. PERIKANAN

10. PTSP

CROSS COTTING


