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Tanggal Pembuatan
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Disahkan Olch Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bengkulu Utara
(Selaku PPID Utama)
PEMERINTAH KABUPATEN BENGKULU UTARA
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN NAMA SOP SOP Akurasi Penyampaian Informasi Publik

DOKUMENTASI

1. PP 61 Tahun 2010 Tentang Pelaksanaan Undang-undang Nomor 14 e ot .
tahun 2008 tentang Kctcrbui’aan Informasi Publikg; B * M?'n:"l"kl kemampuan ]-(omumkaSIyang baik

2. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 35 Tahun 2010 Tentang |® Minimal SLTA Sederajat;

Pedoman Pengelolaan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi di (e Bisa mcngopcrasikan komputer;
Lingkungan Kemendagri dan Pemerintahan Daerah;

3.  Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 52 Tahun 2011 Tentang
Standart Operasional Prosedur di Lingkungan Pemerintah Provinsi
dan Kabupaten/Kota; Peraturan Komisi Informasi nomor 1 tahun
2010 tentang Standart layanan Informasi Publik.

4. Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 03
Tahun 2017 tentang Pedoman Pengelolaan Pelayanan Informasi dan
Dokumentasi Kementerian Dalam Negeri dan Pemerintahan Dacrah.

5.  Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021 tentang Standar

Layanan Informasi Publik
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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR AKURASI PENYAMPAIAN INFORMASI PUBLIK KAB. BENGKULU UTARA

fotocopy akte pendirian
bagi badan hukum
kemudian dikirim ke
alamat email kealamat
PPID yang tertera di
website

3. Mengirim formulir

Pelaksanaan Pendukung Keterangan
No Kegiatan Petugas PPID
Pemohon Pelayanan PPID Utama Pembantu Kelengkapan Waktu Output
Informasi
1 2 3 4 5 i
1 |Pemohon dapat 1. Formulir Setiap Saat Formulir
: permohonan permohonan
menyampalkz_m ] informasi informasi publik
permohonan informasi publik  yang yang telah diisi
yang dibutuhkan melalui : tersedia lengkap  dan
1. Datang langsung dan dir]ne_ja ;xlampm
. ; pelayanan otocopy
mengsi _ formulir PPID  atau indentitas ~ diri
permohonan  informasi ditampilkan (KTP)
dengan melengkapi di  website
Jfotocopy identitas  diri dan dapat
(KTP/SIM/Paspor) dan 5 g‘“"d“h-
. . Fotocopy
potocopy akte pendirian identitas diri,
bagi badan hukum foto copy
2. Melalui Website dengan a‘“z_ .
) . enairian
menglsll formulir yang gagi badan
telah di download dan hukum dari
menyertakan scan pemohon
(KTP/SIM/Paspor) dan informasi
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permohonan  informasi
yang telah diisi lengkap
disertai identitas
(KTP/SIM/Paspor) dan
potocopy akte pendirian
bagi badan hukum, ke
PPID  yang  telah
dicantumkan di website

maupun

backdrof/brosur PPID
Melakukan regitrasi berkas Buku registrasi | Setiap hari pada | Daftar
penoln fomasi b g A
Jika dokumen/ informasi softcopy tentang telah  tersusun
yang diminta telah register dalam buku
termasuk dalam DIDP dan permohonan registrasi  dan
dimiliki oleh meja informasi ﬁle ) khusus
informasi, maka langsung roprarast
diberikan kepada pemohon
yang menandatangani
tanda bukti penerimaan
informasi /dokumen, jika
informasi/dokumen yang
diminta belum termasuk
dalam DIDP, maka berkas
permohonan disampaikan
kepada PPID Utama

: i i i i encarian

D s P o | s | i
penguasa A telah ditetapkan | maksimal 7 | untuk publik umen yang diminta
informasi/dokumen bak yang | (tujuh) hari kerja oleh pemohon
(SKPD) untuk memberikan disimpan di | sejak permohonan harus dilayani oleh
informasi /dokumen (yang SKPD  yang | informasi publik PPID  Utamaatau
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sejak permohonan
informasi publik
terregistrasi

sudah termasuk dalam DIP) bersangkutan terregistrasi PPID  Pembantu
Kepada PPID untuk S"E.'“P“n Y &I:ig_ walagp:m
. simpan i permintaan

fhbenkal% kepada pemohon SKPD lain informasi tersebut

informasi. PPID dilingkup terletak du SKPD

menyiapkan tanggapan Pemerintah lain (ini pentingnya

permchonan informasi Daerah koordinasi  antara
Kabupaten antara PPID
Bengkulu Utara Pembantu dan

PPID Utama)

PPID menerima informasi Informasi/doku Setiap hari pada | Informasi/doku

atau dokumentasi yang men yang jam kerja, men publik yang

diminta oleh pemohonan diminta oleh maksimal 7 diminta  oleh

informasi dari Badan publik pemohon (t_ujuh) hari kerja | pemohon

v s sejak permohonan
yang dituju informasi publik
terregistrasi

Analisa Permohonan Pemberitahuan Setiap hari pada | pemberitahuan | Untuk  informasi

Informasi Tertulis/Nota jam kerja, tertulis/nota yang tersedia, desk
Dinas/Arahan maksimal 7 dinas/arahan pelavanan  dapat

(tujuh) hari kerja langsung

memberikan akses
informasi  publik
disertai
pemberitahuan
tertulis/tanda terima

Apabila
permohonan
informasi  publik
ditolak, harus
disertakan
pemberitahuan
tertulis paling
lambat 10  hari
sejak permohonan
diterima dan
memberikan  tata
cara ‘pengajuan
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keberatan

Memberikan informasi/ Informasi/doku | Setiap hari pada
dokumen yang diminta oleh men yang jam kerja
pemohon disertai tanda bukti . i - Sussd diminta  oleh

penerimaan pemohon

infon'nasi/c.iokumen (Si']]:: E;k;:/seba

( Informasi gian/ditolak)

seluruhnya/Sebagian/Ditolak)

Proses selesai.

Selesai

Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika

Kabupaten Bengkulu Utara

AT
\ :‘ o

‘o KASIaky PPID Utama
O _!_‘;I}g 3

S.STP.. M.Si

~Pembina Muda Tk. I (IV/b)
NIP.*19790424 199912 1 001
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