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SURAT KEPUTUSAN KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KABUPATEN KAPUAS
NOMOR : 503 /\% /JDPMPTSP TAHUN 2022

TENTANG
STANDAR PELAYANAN INTERNAL PERIZINAN DAN NON

PERIZINAN PADA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU KABUPATEN KAPUAS

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU
SATU PINTUKABUPATEN KAPUAS

Menimbang : a. bahwa dalam rangka meningkatkan pelayanan
kepada masyarakat serta memperpendek proses
pelayanan guna mewujudkan pelayanan yang
cepat, mudah, murah, transparan, past, dan
terjangkau  dilaksanakan suatu  pelayanan
terpadu satu pintu baik yang bersifat pelayanan
perizinan dan Nonperizinan perlu ditetapkan
Standar Pelayanan internal;

b. komponen standar pelayanan sebagaimana diatur
dalam Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik terdapat 14 (empat
belas) komponen standar pelayanan;

c. komponen standar pelayanan internal yang
terkait dengan proses penyampaian pelayanan
[service delivery telah tertuang pada Peraturan
Bupati Kapuas Nomor 67 Tahun 2022 tentang
Standar Pelayanan Perizinan Dan Non
Perizinan Di Dinas Penanaman Modal Dan
Pelayvanan Terpadu Satu Pintu

d.bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud dalam huruf a, b dan ¢ periu
menetapkan Keputusan Kepala Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kabupaten Kapuas tentang Standar
Pelayanan Internal Perizinan dan Nonperizinan
pada Dimas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kabupaten Kapuas.



Mengingat :

Undang-Undang Nomor 27 Tahun 1959 tentang Penctapan
Undang-Undang Daerah Nomor 3 Tahun 1953 tentang
Pembentukan Daerah Tingkat 11 di Kalimantan (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 1953 Nomor 9) sebagai
Undang-Undang (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tehun 1959 Nomor 72, Tambahan Lembaran Republik
Indonesia Negara Nomor 1820);

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik {Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1959
Momor 112, Tambahan Lembaran Republik Indonesia Megara
Nomor 5038);

Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009 tentang Pgajak
Daerah dan Retribusi Daerah [Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2000 NMomer 130, Tambaban Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5049);

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran MNegara
Republik Indonesia Nomor 5587, sebagaimana telah diubah
beberapa kali terakhir dengan Undang-Undang Nomor 9
Tahun 2015 tentang Perubahan Kedua Atas Undang-Undang
Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Dacrah
[Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2015 Nomor
58, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
S679);

Peraturan Menten Pendayagunaan Aparatur Negara Dan
Beformasi Birokrasi BEepublik Indonesia Momor 13 Tahun
2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 615

Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tentang
Perangkat Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tabun 2016 Nomor 114, Tambaban Lembaran Hegara
Republik Indonesia Nomor 5887);

Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang
Pelayanan Puhblik (Lembaran Negara Bepublik [ndonesia
Tahun 2012 Nomor 215, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5357);



10,

11,

12.

12,

13.

Menetapkan ;
: Menetapkan komponen standar pelayanan terkait

dengan proses pengelolaan pelayanan di internal
organisasi (manufacturing)

KESATU

Peraturan Pemernntah Nomor 6 Tahun 2021 tentang
Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Di Daerah (Lembaran
Negare Republik lndonesia Tahun 2021 Nomor 16
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
6618)

Peraturan Presiden Nomor 97 Tahun 2014 tentang
Penyelenggaraan Pelayanan Terpadu Satu Pintu;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 138 Tahun 2017
tentang Penyelenggaraan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Daerah,

Peraturan Daerah Kabupaten Kapuas Nomor 10 Tahun 2016
tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah
(Lembaran Daerah Kabupaten Kapuas Tahun 2016 Nomor
10, Tambahan Lembaran Dacrah Ksbupaten Kapuas Nomor
33y

Peraturan Bupati Kapuas Nomor 61 Tahun 2016 tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi Serta
Tata Kerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kabupaten Kapuas (Berita Daerah Kabupaten
Kapuas Tahun 2016 Nomor &9),;

Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63 Tahun 2022 tentang
Pendelegasian Kewenangan Periginan Berusaha Berbasis
Risiko Fepada FRepala Dinas Penanaman MWModal Dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (Lembaran Berita Daerah
Kabupaten Kapuas Tahun 2022 Nomor 63)

Peraturan Bupati Kapuas Nomor 67 Tahun 2022 tentang
Standar Pelayanan Perizinan dan Non Penzinan di Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
[Lembaran Berita Daerah Tahun 2022 Kabupaten Kapuas
Nomor 67);



KEDUA

KETIGA

KEEMPAT :

: Komponen standar pelayanan terkait dengan proses

pengelolaan pelayanan di internal organisasi
{manulacturing)

: Keputusan Kepala Dinas Penanaman Modal dan

Pelayanan Terpadu Satu Pintu ini bagian yang tidak
terpisahkan dengan Peraturan Bupati Kapuas Nomor 67
Tahun 2022 tentang Standar Pelayanan Perizinan dan Non
Perizinan di Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu

Keputusan Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu ini mulai berlaku
pada tanggal ditetapkan dengan ketentuan apabila
dikemudian hari ternyata terdapat kekeliruan dalam
penetapanya akan diubah dan diperbaiki

schagaimana mestinya.

Ditetapkan di Kuala Kapuas
Pada Tanggal (0 Trgemper 30232

P&HGEE&N_S{ME;MJ PANDIANGAN, S. Hut, MM
=" " pembina TK. | {IV/b)
NIP. 19730127 199903 1 003



LAMPIRAN

SURAT KEPUTUSAN KEPALA DINAS
FENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU KABUPATEN
KAPUAS

NOMOR : 503 / |7 /DPMPTSP TAHUN 2022

TENTANG

STANDAR PELAYANAN INTERNAL
PERIZINAN DAN NON PERIZINAN PADA
DINAS  PENANAMAN MODAL  DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
KABUPATEN KAPUAS

URAIAN ' Per

Dasar Hukum

1. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun | Keclautan

2021 tentang Penyelenggnraan dan

Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Perikanan

2. Pernturan Bupati Knpuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangan Perizinan Berusaha
Berbasis Risikn Kepada Kepala Dinas
Pepanaman Modal Dan Pelavanan
Terpadu Satu Pintu

Hqu Kerja
Komputer

Printer

Internet

Buku Registmasi zin

Sistem Informasi Persyvaratan

Slip tanda bukti pengambilan SK izin

Hu Lemari penyimpanan dokumen

9. Ruang tunggu pelavanan

10, Ruang Entry Data

NS LN -

Kompetensi

Memahami tugas dan pekerjaan yang
dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Peraturan Presiden,
Peraturan Menteri, Peraturan Daecrah
dan Peraturan Bupati

= Memahami administrasi Perizinan dan
Non Perizinan
Memahami dan mampu
mengoperasikan  aplikasi  inovasi
berbasis  teknologi  informasi  dalam

pelavanan masvarakat di DPMPTSP




Dhlakuknn secarn berjenjang
Dilakukan oleh atasan langsung
Dilakukan secara

Pelaksanaan, Konsuliasi dan
Koordinasi

5 |.JJumlah Pelaksana 1. Petugas Front Office : 3 Orang
2, Back Office : 4 Orang
3. Administrator lzin {(Kepala Bidang) : 1
4. Penanggung jawab [Kepala Dinas) : 1
Orang
6 |Jaminan Pelayanan | 1. Data yang valid / benar
2. Tidak ada keterlambatan dalam
penerhitan
3. Terintegrnsi dengan  system  yang
o dikembangkan oleh pemerintah pusat
7 |Jaminan Keamanan| 1. lsin  di  tanda tangani secara
Pelnyanan keasliannyn.
2. Peralatan yang digunakan dalam
{ keadaun baik.
8 | Evaluasi Kinerjn | 1. Penllaian Presmasi Kerja oleh Atasan

Langsung
Evaluasi pencapaian kerja melalui




1. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun
2021 tentang Penyelenggaraan
Prrizinan Berusaha Berbasis Risiko

2. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegnsian
Kewenangan Periginan Berusaha
Berbasis Risiko Kepada Kepals Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan

_Terpadu Satu Pinty

Sarana dan

Meja Kerja

Komputer

Printer

Internet

Buku Registrasi lzin

E. Sistem Informasi Persyaratan

7. Slip tanda bulkti mhﬂln SK izin
8. Lemari penyimpanan dokumen

9. Ruang unggu pelayanan

10. Ruang Entry Data

m!wﬁr

-  Memahami tugas dan pekerjaan yang

- Dilakukan secara berjenjang

- Dilakukan oleh atasan langsung

- Ihiakukan secara kontimyn

- Pelnksanaan, Konsultasi dan
Koordinasi

Jumlah Pelaksana

1. Perugas Front Office : 3 Orang
2. Back Office : 4 Orang
3. Administrator lzin (Kepala Bidang) : |

1. Data yang valid / benar

2. Tidak ada keterlambatan dalam
penerhitan

3. Terintegrasi dengan system yang




dikembanghkan oleh pemerintah pusat

Jaminan Keamanan| 1. lzin di tandsn tangani secars
dan Keselamatan elektronik, sehingga dijamin

Pelayanan keaslinnnya.
2. Peralntan yang digunakan dalam
keadaan baik.
Evaluasi Kinerja | 1. Penilaian Prestasi Kerja oleh Atasan
Pelnksana Langzung

2. Evaluasi pencapaian kerja melalui
rapat intern.




2021 tentang
Perizinnn Berusaha Berbasis Risiko

2. Peraturan Pemerintah Nomor 22
Tahun 2021 tentang Penyclenggaraan
Perlindungan Dan Pengrelolaan
Lingkungan Hidup

A Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tohun 2022 tentang Pendelegasian
Krwenangan Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan  Pelayanan
Terpadu Satu Pintu

. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun |

Per Urusan

e

Hidup dan
Kehutanan

Meja Kerja

Komputer

Printer

Intermet

Buku Registrasi lzin

Sistem Informasi Persyaratan

Slip tanda bukti pengnmbilan SK izin

Kompetensi
Pelaksana

zeENpmREN

Peraturan Menteri, Peraturan I:Iunh
dan Peraturan Bupati

- Memahami administrasi Perizinan
don Non Perizinan

=  Memahami dan mampu
mengoperasikan aplikasi  inovasi

berbasis teknologi  informasi  dalam
pelayanan masyamkat di DPMPTSP

Pengawasan Internal

Kepala Dinas

2. Kepala Bidang Penyelenggaraan
Pelayanan Perizinan dan Non

Perizinoan

= Dilakukan secara berjenjang

- Dilnkukan oleh atasan langsung

- Dilakukan secara kontinyu

- Pelaksanaan, Konsultasi dan
Koordinasi

Perugas From Office : 3 Orung

Back Office : 4 Orang
Administrator lzin (Kepala Bidang) : 1
Orang
Penangpung jwab (Kepala Dinas) @ 1
Orang

@




Jaminan Pelnyanan

L

Dinte yang valid / benar

Tidak ada keterlambatan dalam
penerhitan

Terintegrasi dengan system  yang
dikembangkan oleh pemerintah pusat

Jaminan Keamnanan
dan Keaclamatan
Pelayanan

. lzin di tanda tangani secara

elektronik, schinggsa dijamin
keasliannya.




1. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun
2021 tentang Penyelenggaraan
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko

4. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangan Perizinan  Berusaha
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan

Terpadu Satu Pintu

Prasarana

1. Meja Kerja

4. Komputer

3. Printer

4, Internet

6. Sistem Informasi Persyaratan

7. Ship tanda bukti pengambilan SK
iEin

8. Lemari penyimpanan dokumen

9. Ruang tunggu pelayanan
10. Runng Entry Datn

Kompetensi
Pelaksana

-  Mecmahami tugas dan pekerigan
Vang herdasarkan
Undang-undang, Peraturan
Presiden, Peraturan Menteri,
Peraturan Dasrah dan Peraturan
Bupati

- Memahami administrasi  Perizinan
dan Non Perizinan

dan mampu

- Memahami
mengoperasiknn  aphkasi mowasi
berbasis teknologi informasi dalam
pelayanan masyarakat di DPMPTSP

Internal

1. Kepala Dinas
2. Kepaln Bidang Penyelenggaraan
Pelayanan Perizinan dan Non

E
4
i
E
E

Jaminan Pelayanan

Data yang valid / benar

B3 e

Tidak &ads keterlambatan dalam |




penerbitan

3. Terintegrasi dengan system yang
dikembangkan oleh  pemerintah
pusat

Jaminan Keamanan
dan Keselamatan
Pelavanan

. Isin di tanda tangani secara
elektronik, sehingga dijamin
keaslinnnya.

2. Peralatan yang digunakan dalam
keadaan baik.

Evaluasi  Kinerja

1. Penilaian Prestasi Kerja oleh Atnsan

Langsung
2. Evaluasi pencapaian kerja melalui
rapat intern.




TURAIAN Per Urusan

| Dasar Hukum

1. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun | Perdagangan
2021 teniang
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko
2, Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewrnangan Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu

1. Mejn Kerja

2. Komputer

3. Prinler

4, Intermet

5. Buku Registrasi lzin

6. Sistem Informasi Persyaratan

7. Slip tanda bukti pengambilan 5K izin |
B. Leman penyimpanan dolumen

9. Ruang tunggu pelayanan
10. Ruang Entry Data

Kompetensi

-  Memahami tugas dan pekerjaan yang
dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Peraturan Presiden,
Peraturan Menteri, Peraturan Daerah
dan Peraturan Bupati

-  Memahami  administrasi  Periginan
dan Non Perizinan

Internal

Pelayanan Perizinan dan Non

Perizinan

- Dilakukan secara berjenjang

- Dilakukan oleh atasan langsung

- Dilakukan secara kontinyu

- Pelaksanann, Konsultasi dan
Koordinasi

Jumilah Prelaksana

1. Petugnas Front Office : 3 Orang |

2. Back Office : 4 Orang

3. Administrator lzin (Kepala Bidang) ; 1
Orang

4. Penanggung jawab [Kepala Dinas)j : 1
Orang

l. Data yang valid / benar |

2. Tidak wada keterlombatan dalam
penerhitan

J. Terintegrasi dengan system  yang




5 =TTy o

dan  Keselamatan
Prlayanan

dikembangkan  olch  pemerintah

pusat

lzin di tanda tangani  secara
keasliannya.

. Peralatan wyang digunakan dalam

keadaan baik.

Evaluasi  Kinerja

. Penilpian Prestaszi Kerjn oleh Atnsan

.Evnhig:ipmmpaimkﬂjnmlﬂul




|, Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun
2021 tentang Penyelenggaraan
Perizinnn Berosahn Berbasis Risiko

2, Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasiaon
Kewenangen  Perizinan  Berusaha
Berbasis Risilko Kepads Kepals Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu

Per Urusan

 Transportasi

. Mejs Kerja

s

ot s

Sistem Informasi Persyaratan

Slip tanda bukti pengambilan SK win
Leman penyimpanan dolumen
Ruang tunggu pelayanan

ﬂ- Runang Entry Data

Ll

o &~

Kompetensi

LN ==

Hmhmltmdnnpeh:junmg

mernn Menteri, Peraturan Di.mh'
dan Peraturan Bupati

- Memahami administrasi Penzinan
dan Non Perizminan

Penpgawnasan
Internal

Pelayanan Perizinan dan Non

Perizinan

- Dilakukan secara berjenjang

- Dilakukan olch atasan langsung

- DDilakukan secarn kontinya

- Pelnksanann, Konsultnsi dan
Koordinasi

Jumiah Preilalesana

Petugas Front Office : 3 Orang
Back Office : 4 Orang
Administrator lzin {Kepala Bidang) - 1
Orang
Pensnggung jawnb (Kepala Dinas) : 1
Orang

* PR

Dnta yang valid / benar

Tidak ada keterlambatan dalam
penerhitan

Terintegrasi dengan sysiem yang

o -




7 |Jaminan Keamanan | 1. lZin di tanda tangani secara
dan  Keselamatan clekironik, schingga dijamin
Pelayanan keasliannya

2. Peralatan wvang digunakan dalam
keadaan baik

8 | Evatuasi Kinerja | 1. Penilnian Prestasi Kerja olch Atasan
Pelaksana Langsung




e
]
1

2021 tentang Penyclenggaraan
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko
4. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangan  Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dines
Penanaman Modal Dan Pelayanan
| Terpadu Satu Pintu

Kesehatan

Meja Kerja

Komputer

Printer

Intermet

Buku Registrasi [xin

Sistem Informasi Persvaratan

Slip tanda bukti prngambilan SK izin
Lemari penyimpanan dokumen
Ruang tunggu pelayanan

10, Ruang Entry Data

O NN AL M e

Kompetensi

Memahami tugas dan pekerjaan yang
dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Peraturan Presiden,
Peratuman Menteri, Pemturan Daerah
dan Peraturan Bupati

- Memahami administrasi Perizinan dan
Non Perizingan

= Memahami dan mampu
mengoperasikan  aplikasi  inovasi

hcrha.l-m tehmhgi 'mlnn:mai dnhm

Jumlah Pelaksana 1. Petugas Front Office : 3 Orang
2. Back Office : 4 Orang
3. Administrator lzin (Kepala Bidang) : |
' Orang
| 4. Penanggung jawab (Kepala Dinasj - 1
Jaminan Pelayanan | 1. Data yang walid / benar




Wdﬂhmﬁml

Juminan Keamanon
dan Keselamatan

tanda tangani

'akkunnﬂ:. odbibiput dSamin

keasliannya.

. Peralatan yang digunakan dalam

keadaan baik.

Evaluasi Kinerja

. Penilaian Prestasi Kerja olch Atasan

Langsung
Evaluasi pencapaian kerje melalui




1.

R

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun
2021 tentang Penyelenggaraan
Peritinan Berusaha Berbasia Risiko

Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangan Perizinan Berusaha

Juminh Pelak=sana

L b e

"

gﬂlﬁﬂﬂﬂﬂ;jmhmmmj:l

Jaminan Pelnynnan

P =

l'l;l:lE_

Data yang valid / benar

Tidak ada keterlambatan dalam
penerbitan

Terintegrasi  dengan  system  yang




Jaminan Keamanan
dan Keselamatan

I. Izin di tanda tangani secars
mm. schingga dijamin

keaslinnnya.
2. Perplatan yang digunakan dalam

keadaan baik.

Evaluasi Kinerja

1. Penilaian Prestasi Kerja oleh Atasan
Langsung

2. Evaluasi pencapaian kerjs melalui
rapat intern.




g

Per Urusan

1. Peraturan Pemerintah Nomor 5|

Tahun 2021 tentang
Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risiko

2. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangan Perizinan Berasaha
Berbasis Risiko Kepada Kepala
Dinas Penanaman Modal Dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Priasarana

1. Meja Kerja
2. Komputer

: Slip tanda bukti pengambilan SK
izin
Runng tunggu pelayanan
. Ruang Entry Data

Kompetensi

6.
T
8. Lemari penyimpanan dokumen
9.
10

Memahamt tugas dan pekerjaan
yvang dilaksanakan berdasarkan
Undang-undang, Peraturan
Presiden, Peraturan  Menteri,
Peraturan Daerah den Peranturan
Bupati

- Memahami administrasi Perizinan
dan Non Perizinan

- Memahami dan TR
mengoperasikan  aplikasi  inovasi
berbasis teknologl informasi dalam
pelayvanan masynrakat di
DPMPTSP

Pengawasan

Internal

Kepala Dinas

Kepala Bidang Penyelenggaraan

Pelayanan Perizinan dan Non

Perizinan

- Dilakukan secara
- Dilakukan oleh alusan langsung
- Dilakukan secara kontinyu

- Pelaksanaan, Konsultasi dan
Koordinasi

Bl e

Jumish Pelaksana

1. Perugas Fromt Office : 3 Orang

2. Back Office : 4 Orang

3. Administrator lsin (Kepaia Bidang)
: 1 Orang

4, &mhmhﬁrpnm Dinas) :




Jaminan 1. Duta ynng vatid / benar
Pelayanan 2. Tidak ada keterlambatan dalam
penerhitan

3. Terintegrasi dengan system vang
dikembangkan olch  pemerintah
pusat

Jaminan 1. Isin di t1anda tangani secara

Keselamatan keaslinnnya.

Pelayanan 2. Peralatan vang digunakan dalam
keadaan baik.

Evaluasi Kinerja | 1. Penilaian Prestasi Kerja oleh

Pelaksana Atasan

Langsung
Evaluasi pencapaian kerjan melalui
rapat infem.




NON KBLI

URALAN

Dasar Hukum

1. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009
tentang Kesehatan

2. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2014
tentang Tenaga Keschatan

3. Peraturan Bupatl Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Hemmpn Perizinan Berusahn
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan  Pelayanan
Terpadu Satu Pintu

_lﬂmmngﬁntqbuh i
Memahami tugas dan pekerjaan yang

1. Meja Kerja

4. Komputer

3. Printer

4. Internet

5. Bulu Registrasi Izin

6. Sistem Informasi Persyvaratan

7. Slip tanda bukti pengambilan SK izin
B. Lemar penyimpanan dokumen

9. Ruang tunggu pelayanan

dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Peraturan Preaiden,
Peraturan Menteri, Peraturan Daerah
dan Peraturan Bupati

- Memahami sdministrasi Perizinan dan
Non Perizinan

- Memahami dan MA U
mengoperasikan aplikasi inovasi
berbasis  teknologi  informasi  dalam

di DPMPTSP
1. Kepala Dinas
2. Kepala Bidang Penyelenggaraan
Pelayanan Perizinan dan Non
Perizinan
- Dilakukan secara berjenjang
- Dilakukan oleh atasan langsung
- Dilakukan secara kontinyu
- Pelaksanaan, Konsultasi dan
Koordinasi

Petugas Front Office : 3 Orang

Back Office : 4 Orang

Administrator lzin (Kepala Bidang] : 1
Orang

Penanggung jawab (Kepala Dinas) : 1
Orang

= B

Jaminan Pelayanan

1. Data yang valid / benar




2.

Tidak ada |keterinmbatan dalam
penerbitan

Terintegrasi  dengan  system  vang
dikembangkan olch pemerintah pusal

Jaminan Keamanan
dan Keselamatan
Pelayanan

Izin i tanda tangani secara
el " hi silami
keasliannyva.

Peralatan yang digunakan dalam

keadann baik.

Evalunasi Kinerin
Pelaksana

Penilaian Prestnsi Kerja oleh Atasan
Langsung

Evaluasi pencapaian kerja melalui
rapat inbern.




)

Dasar Hukum

1. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 13
2. Peraturan Bupati Kabupaten Kapuas
3. Peraturan Bupati Kapuns Nomor 8

Tahun 2022 tentang lain Pengumpulan
4. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63

Toahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangan — Perizinan  Berusaha

Ketertiban |

Prasarana

. oistem informasi Persyaratan
7. Slip tanda bukti pengambilan SK izin
B, Leman penyimpanan dokumen
9. Ruang tunggu pelayanan

Kompetensi

10. Ruang Entry Data
dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Peraturan Presiden,
Peratumn Menteni, Peraturan Daerah
dan Peraturan Bupati

- Memahami administrasi Perizinan dan
Non Perizinan

pelayanan masyarakat di DPMPTSP

Pengawasan Internal

1. Kepala Dinaa

2, Kepala Bidang Penyelenggaraan

Pelayanan Perizinan dan Non

Periz

- Dilakukan secara berjenjang

- Dilakukan oleh atasan langsung

- Dilakukan secara kontinya

= Pelaksanaan, Konsultasi dan
Koordimaxzi

Jumilah Pelaksana

Petugas Front Office : 3 Omang

Back Office : 4 Orang
Administrator lznin (Kepala Bidang) : 1
Orang

Penanggung jawab (Kepala Dinas) : 1
Orang

R L h

Jaminan Pelayvanan

1. Data yang valid / benar
2. Tidlak ada keterlambatan dalam
penerbitan




3 T
dan Kesclamatan
Priayanan

2,

3.
e

Terintegrasi  denpgan system  yang

lzin di tanda tangani secara
clekironik,  schingga  dijamin
keashannya.
Peralatan yang digunakan dalam
keadaan baik.

Evaluasi  Kineria

1.
2,

Penilaian Prestasi Kerja oleh Atasan
Langsung

Evaluasi pencapaian kerja melalui
rapat intern,




Dasar Hukum

1. Peraturan Pemerintah Nomor 16 Tahun
2021 tentang Peraturan Pelaksanaan
Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2002

2. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewrnangnn Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu

Umum

1. Meja Kerja

4. Komputer

3. Printer

4. Intcmet

5. Buku Registrasi Izin

b, Sistem Informasi

7. Slip tanda bukti pengambilan SK izin
B, Leman penyimpanan dokumen

9. Ruang tunggu pelayanan

10, Ruang Entry Data

Kompetenai

=  Memahami tugas dan peleerjnan yang
dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Peraturan Presiden,
Peraturan Menten, Peraturan Daerah
dan Peraturan Bupati

- Memahami administrasi Perizinan dan
Non Perizinan

- Memahami dan mampy

Pengawasan Internal

- Dilakul Senideiid
- Dilakukan olch atasan langsung

- Dilakuksn secars kontinyu

- Pelnksanann, Konsultasi dan
Koordinasi

Jumlah Pelaksana

" Petugas Front Office ; 3 Orang
Back Office : 4 Ormang
Administrator lzin {Kepala Bidang) : |
Orang

Penanggung jawab (Kepals Dinas) : 1
Orang

 BR-

1. Data yang valid / benar

2. Tidak ada keterlambatan dalam
penerhitan

3. Terintegrasi dengan system yang




dikembangkan olch pemerintah pusat

Jaminan Keamanan | 1. lnn i tanda teogani | secaras

Pelavanan keasliannya.
2. Peralatan yang digunakan dalam
keadaan bak,
Evaluasi Kinerja | 1. Penilaian Prestasi Kerja oleh Atasan
Pelaksann Langsung

2. Evaluasi pencapaian kerja  melalui
rapat intern.




1. Undang-undang Nomor 12 Tahun 1992
tentang Sistem Budidayva Tanaman

2. Pelayanan Perizinan Berusahn
Terintegrasi Secara Elektronik di
Bidang Pertanian

3. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangan Perizinan Berusaha
Berbasta Ristko Kepada Kepala Dinas
Penanaman  Modal Dan  Pelayanan
Terpadu Satu Pintu

Sarans
Prasarnnn

1. Meja Kerjn

2. Komputer

3. Printer

4. Internet

5. Buku Registrasi lzin

. Sistem [Informasi Persyaratan

7. Slip tanda bukti pengambilan SK izin
8. Lemari penyimpanan dokumen

9. Ruang mnggu pelayanan

10. Ruang Entry Data

Kompetensi

- Memahami tugas dan pekerjaan yang
dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Peraturan Presiden,
Peraturan Menteri, Peraturan Daerah
dan Peraturan Bupati

= Memahami administrasi Perizinan dan

Pengawasan Internal

Dilakulkan secarn berjenjnng
- Dilakukan oleh atasan langsung
- Dilakukan secara kontinyu
- Pelaksanaan, Konsultasi dan
~ Koordinasi

e e
2. Back Office : 4 Orang

3. Administrator lon (Kepala Bidang) @ 1
Orang

4. Penanggung jawab (Kepala Dinas) : 1
Orang

Jaminan Pelayanan

1. Data yang valid / benar
2. Tidnk mds keterlambatan  dalam

e




penerbitan
3. Terintegrasi dengan system yang
dikemhangkan oleh pemerintah pusat

dan Keselamatian

l, lein di tanda tangani secara
elektronik, sehingga dijamin

keasliannya. )
2. Peralatan vyang digunakan dalam
keadaan baik

Evaluasi Kinerja

1. Penliaian Prestasi Kega oleh Alssan

2. Evaluasi pencapaian kerja melalui
rapat infern.




Dasar Hukum

1. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun
202 ltentang Pen
Peririnan Berusaha Berbasis Risiko.

2. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 itentang Pendelegazian
Kewenangnn Peririnan Berusaha
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dines
Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu

Penunjang

LRET

1. Meja Kerja

2. Komputer

3. Printer

4, Intermet

5. Buku Registrasi [zin

B, Sistem Informasi Persyvaratan

7. Slip tanda bukti pengambilan SK izin
B, Lemari penyimpanan dokumen

9. Ruang tunggu pelayanan

10. Ruang Entry Data

Kompetensi
Pelaksana

-  Memahami tugas dan pekerjaan yang
dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Peraturan Presiden,
Peraturan Menteri, Peraturan Daerah
dan Peraturan Bupati

- Memahami administrasi Perizinan dan
Non Perizinan

=  Memahami dan mampu
mengoperasikan aplikasi  inovasi
berbasis  teknologi  informasl  dalam

priayanan masyarakat di DPFMPTSP

Pengawasan Internal

1. Kepala Dinas

2. Kepala Bidang Penyelenggaraan
Pelayanan Pertsinan dan Non
Perizinan
- Dilakukan secara berjenjang
- Dilakukan oleh atasan langsung
- Dilakuksn secara kontinya
- Pelaksanaan, Konsulinsi dan

Koordinasi

Jumlah Pelaksana

Pctum-antDﬁ:e: 3 Orang

Back Office : 4 Orang

Administrator lzin (Kepala Bidang) ; 1

4. :;manﬂunajnmhmepnhnm:: 1
ran

LI~

E
. Data yang valid / benar
2. Tidak ada keterlambatan dalam
penerbitan
3. Terintegrasi dengan  system  yang




dikembangkan olch pemerintah pusat

Jaminan Keamnnan | 1. lzin @ di tanda tangani secarn
dan Keselamatan elektronilk, sehingga dijamin

Pelayanan hn:l.-llmnrn.
2, Peralatan  yang digonaksn dalam
keadaan baik.
Evaluasi Kinerja | 1. Penilaian Prestasi Kerja oleh Atasan
Pelnksann Langsung

2. Evaluasi pencapaian kerja melalui
rapat intern.




0. Ruang Entry Data

Buku Hegistrasi Izin

Sistem Informeasi Persyaratan

Slip tanda bukt pengambilan SK izin
Leman penyvimpanan dokumen
Ruang tunggu pelayanan

Eompeiens:
Pelaksana

e RENaS

Pengawasan internal

R

-

Petugas Front Office : 3 Orang

. Back Office : 4 Orang
3. Administrator lzin {Kepala Bidang) : 1

Orang
Penanggung jawab |[Kepala Dinas) : |
Urang

|

Jaminan Pelayanan

.;,m,

Ty T S

dan Keselammtan
Pelavanan

LA

Data yang valid / benar
Tidak ada keterlambatan
penerbitan

Pelaksana




2021 tentang Penvelenggaraan
Perizinan Herusahs Berbasis Risiko

2. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 teniang Pendelegasian
Kewrnangan Perizinan Berusaha
Berbusis Risiko Kepodo Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu

Pengelola Pengaduan

Pengaduan dapat dilakukan melalbui :

2, Surat
Alamat : JL. Tambun Bungai No. 39
Kabupalen Kapuas Provinsi
Kalimantan Tengah

3. Loket Pengaduan, Kotak
Pengaduan fSaran
Dengan memasukan ke  kotak
pengaduan yang berada di pintu
masuk Kantor Dinas Penanaman Modal

Dapat juga melalui Iiiu:m\ualil Kantor
dpmptspiikapuaskab.go.i
5. Pesan Singkat Elektronik (SMS)
Pesan Singkat Elektronik melatui pesan
singkal ke nomar DB5346090586
6. Telepon / Faximile
Telepon / Faximile : {0513} 21083

1. Langsung Tatap Muka |

1. Meja Kerja

2. Komputer

3. Printer

4. Internet

5. Buku Regisirasi lzin

b, Sistem Informasi Persyaratan

7. Shp tanda bukti pengambitlan SK i#n
8. Lemar penyvimpanan dokumen

9. Ruang tunggu pelayanan
10. Ruang Entry Data

Kompetens

- Memahami tugas dan pekerjaan yang




_pelayanan masyarakat di DPMPTSP
Dinas

berbasis  teknologi  informasi  dalam

Kepala Di

Kepala Bidang Penyelenggaraan r

Pelayanan Perizinan dan Non

Perizinan

- Dilakukan secara berjenjang

= hlakukan olch atasan langsung

- Dilekukan secarn kontinyu

- Pelaksanaan, Konsultasi dan
Koordinasi

Jumlah Pelalksana

Petugas Front Office : 3 Orang

Back Office : 4 Orang

Administrator Izin (Kepala Bidang) : 1
Orang
Penanggung jawab (Kepala Dinas) : 1
Orang

Jaminan Pelayanan

Data yang valid / benar
Tidak ada keterlambatan dalam
penerbitan

Terintegrasi  dengan  system  yang
dikembangkan oleh pemeriniah pusat

. lzin  di tanda tangani secara

elektronik, sehingga dijamin
krashanmys

keadaan baik.

Penilatan Prestasi Kerja oleh Atasan

Langsung
Evaluasi pencapaian kecja  melalui
rapat intern.,




undang, Peraturan Fresklen,

Peraturan Meateri, Peraturan Daerah |

E HKOMPONEN URAIAN Per Urusan
' Dasar Hukum 1. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun | Lingkungan
2021 tentang Penyelenggaraan | Hidup dan
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Kehutanan
2, Peraturan Pemerintah Nomor 22
Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan
Perfindungan  Dan  Pengelolaan
Lingkungan Hidup
3. Peraturan Bupati Kapuass Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangan Perizinan HBerusaha
Berbasiz Riziko Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu
Pengelola Pengaduan dapal dilakukan melalui :
Pengaduan 1. Langsung Tatap Muka
4. Surat
Alamat : Jl. Tambun Bungai No. 39
Kabupaten Kapuas Provinsi
Kalimantan Tengah
3. Loket Pengaduan, Kotnk
Peagaduan /Sarmn
Dengan memasukan ke  kotak
pengaduan yang berada di  pintu
masuk Kantor Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kabupaten Kapunas
4, Emnil
Dapal juga melalui email Kantor
dpmptspakapuaskab.go.id
3. Pesan Singkat Elekironik (SMS)
Pesan Singkat FElektronik melalui
pesan singkat ke nomor
D85346000586
6. Telepon/ Faximile
- Telepon /Faximile : (0513) 21083
Sarana 1. Meja Kerja
Prasarana 2. Komputer
3. Printer
4. Internet
5. Buku Registrasi Izin
6. Sistem Informasi Persyaratan
7. Slip tanda bukti pengambilan SK izin
8. Lemari penvimpanan dokumen
9, Ruang tunggu peloyanan
10, Ruang Entry Data =:
Kompetensi - Memahami tugas dan pekeriaan yang
Prlaksana dilaksanakan berdasarkan Undang-




dnn Peraturan Bupati

Memahami sdministrasi Perizinan
dan Non Perizinan

Memahami dan LT
mengoperasikan  aplikasi  inovasi
berbasis teknologi informasi dalam
pelayanan masyarakatl di DPMPTSP

Kepaln Dhinas

Kepala Bidang

Pelayanan Peririnan dan Non

Perizinan

- Dilakukan secara berjenjang

- Dilakukan oleh atasan langsung

- Dilakukan secara kontinyu

- Pelaksanaan, Konsultasi dan
Koordinasi

Petugas Front Office : 3 Orang

Back Office : 4 Orang
Administrator lzin (Kepala Bidang) : 1
Orang

Penanggung jawab (Kepala Dinas) : 1

Jaminan Pelayvanan

Data vang valid / benar
Tidak ada keterlambatan dalam
penerbitan

Terintegrasi dengan system yang
dikembangkan alch pemernintah pusat

Jaminan Keamanan
dan Keselamatan
Pelayanan

Evaluasi Kinerja

- Penilalan Prestasi Kerja oleh Atasan

Langsung

Evaluasi pencapaian kerja melaboi
rapal intern.




1. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun
2021 tentang Peovelenggaraan
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko

2. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewrnangan  Perizinan  Berusaha
Berbasis Risiko Kepado Kepala Dinas
Penanaman Maodal Dan Pelavanan
Terpadu Satu Pinty

Pengelola
Pengaduan

Pengaduan dapat dilakukan melabhui ;
l. Langsung Tatap Muka
2, Surat
Alamat : JI. Tambun Bungai No. 39

Kabupaten Kapuas Provinsi

Dengan memasulkan ke  kotak
pengaduan yang berada di  pintu
masuk Kantor Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kabupaten Kapuas

4. Email
Dapat juga melalui email Kantor

o, id

5. Pesan Singkat Elektronik {SMS)
Pesan  Singknt Elcktronik  melabui
pesan singhkal ke nomaor
0853460090586

6. Telepon/ Faximile

2 sl =

Te mg imile : (0513) 21083
1a

2, Hﬂmpm:r

3. Printer

4. Internet

5. Bulu Registrasi lzin

6, Sistem Informasi Persyaratan

7. Slip tanda bukti pengambilan SK
zin

8. Lemari penyimpanan dokumen

9. Ruang munggu pelayanan

10, Ruang Entry Data

Kompetensi

- Memahami tugas dan pekerjaan
yang diaksanakan berdasarkan
Undang-undang, Peraturan
Presiden, Peraturan Menteri,
Peraturnn Daecrah dan  Peraturan
Bupati

- Memahami administrasi Perizinan




Internal

dan Non Perizimnan

Memahami dan mampu
mengoperasikan  aplikasi  inovasi
berbasis teknodogl informasi dalam
pelayanan masyarakat di DPMPTSP

Kepala Dinas

Kepala Bidang Penvelenggaman

Priayanan Peririnan dan Non

Perizinen

= Dilalkukan secara berjenjang

- Dilakukan oleh atasan langsung

- Dilakukan secara kontinyu

- Pelaksanaan, Konsultasi dan
Koordinasi

Juminh Prinksana

. Petugns Front Office : 3 Ornng

Back Office : 4 Orang

3. Administrator lzin (Kepala Bidang) :
1 Orang
| 4. Penanggung jawab (Kepala Dinas) : 1
' Orang
Jaminan Pelayanan | 1. Data yang valid / benar
2. Tidak ada keteriambatan dalam
penerbitan
3. Terintegrasi dengan system yang
dikembangkan oleh  pemerintah
pusat
Jaminan Keamanan | |. lzsin di  tanda tangani sccar
dan  Keselamatan elektronilk, schingga dijamin
Peloyanan keaslinnnysa.
2. Perplatan wang digunakan dalam

keadaan baik.

Eval : =
Pelnksana

. Penmilman Prestasi Kera oleh Atasan

Langsung
Evaluasi pencapaian kerja melalui
rapat intern,




HKOMPONEN URAIAN Per Urusan
Dasar Hukum 1. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun | Perdagangan
2021 tentang Penyeienggaraan
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko
2. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewrnangan  Periginan Brerusahn
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dinas
| Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu |
' Pengelola Pengaduan dapat dilakukan melahui : n
‘ Pengaduan 1. Langsung Tatap Mulka
2. Surnt
Alamat : JL Tambun Bungai MNo. 39
| Kubupaten Kapuas Fm'uinﬁil
Kalimantan Tengah
3. Loket Pengaduan, Kotak |
| Pengaduan /Saran
| Dengan memasukan ke | kotak |
. pengaduan yang beradn di pinto
I masuk Ksntor Dinas Penanaman |
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
| ! Pintu Kabupaten Kapuas
. 4. Email
| i Dapat juga melalui email Kantor
' dpmptsplakapuaskab.go.id
| 5. Pesan Singkat Elektronik [SMS)
' Pesan Singkst Elektronik  melalui |
‘ pesan singkat ke namaor
DB534L000586
: 6. Telepon / Faximibe
! Telepon /Faximile : (0513) 21083
I Sarana 1. Meja Kerja
_ Prasarana 2, Komputer
i 3. Printer
4. Internect
5. Buku Registrasi lzin
. fr, Sistem Informas: Persyaratan
' 7. Slip tanda bukti pengambilan SK izin |
8 Leman penyvimpanan dokumen
9. Ruang tunggu pelayanan |
W’ Ruang Entry Data
Kompetensi Memahami tugas dan pckerjaan vang |
Pelaksana dilaksanskan berdasarkan Undang- |

undang, Peramaran Presiden,
Peraturan Menteri, Peraturan Daerah | |
dan Peraturan Bupati

-  Memahami  administrasi  Perizinan |
dan Non Perizinan
Memabami dan mampu |




mengoperasikan aplilcasi i:m:il
berbasis teknologi informasi dalam
pelavanan masyarakat di DPMPTSP

Internal

1.
4.

Kepaln Dinas
Kepanln Bidang Penyelenggaraan
Pelayanan Perizinan dan Non

L o o

Front Office : 3 Orang
Back Office : 4 Orang
Administrator lzin (Kepala Bidang) ; 1
Orang
Penanggung jawab [Kepala Dinas) : 1
Orang .

okl

Data yang valid / benar |
Tidak ada keterlambatan dalam |
peneriitan

Terintegrasi dengan  system  yang |
dikembangkan oleh  pemerintah
pusat

Jaminan Keamansn

[
lzm o  imnda fangani  secara

dan Kesclamatan elektronik, achingga dijamin
Pelayanan keasliannya.
2. Peralatan yang digunakan dulm:nl
keadaan baik.
Evaluasi Kinerja | 1. Penilaian Frestasi Kerja oleh Atasan
Pelaksana Langsung
2. Evaluasi pencapaan kera melahm |




T T

Par Urusan

1. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun
2021 {eninng
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko

2. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangan  Perizinan  Berusaha
Berbusis Risiko Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu

Pengelola
Pengaduan

Pengaduan dapat dilakukan melalui :

1. Langsung Tatap Muka

2, Surat
Alamat : JL. Tambun Bungni No. 39
Kabupalen Kapuas Provinsi
Kalimantan Tengah

3. Loket Pengaduan, Kotak
Pengaduan /Saran
Dengan memasukan ke  kotak
pengaduan vang berada di pintu
masuk Kantor Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kabupaten Kapuas

4. Emaul
Dapat juga melalui email Kantor
dpmptapakapuasckal.go.id

5. Pesan Singkat Elektronik (SMS)
Pesan Singknt  Elcktronik  melalui
pesan singlcat bee nomor
0853460090586

6. Telepon /Faximile
Telepon / Faximile ; (0513) 21083

Prasarana

Meja Kerja

Komputer

Printer

Internet

Buku Registrasi lzin

Sistemn informam Persyaratan

Slip tanda bukti pengambilan SK izin

:
5
:

Kompetensd

moENoE LN

undang, Perataran Presiden,
Peraturan Menter, Perataran Daerah
dan Peraturan Bupati

-  Memahami administrasi Perizinan
dan Non Perizinan

= Memahami dan mampu




; —3 .
berbasis teknologi informasi dalam
pelayanan masyarakat di DPMPTSP

Pengawasan
Internal

2

Kepala Bidang Penyvelenggarsan

Pelayanan Perizinan dan Non

Perizi

- Dilukukan oleh atasan langsung

- Dilakukan secara kontinyu
oordinas:

Jumlah Pelaksana

Jaminan Pelayanan 1

Dt yang valil | Geser

K

Front Office : 3 Orang
Back Office : 4 Orang
Administrator Izin (Kepaln Bidang) : |

Orang
Penanggung jawab [Kepala Dinas) : 1
Orang

Tidak ada keterlambatan dalam
penerbitan

. Terintrgrasi dengan  system  yang

dikembangkan oleh pemerintah
pusat
Jaminan Keamanan | 1. lzin i  tanda tangani wsecara
dan Keselamatan elekiranik, schingga dijamin
Pelayanan keasliannya.
2. Pernlatnn yang digunakan dalam
an ek,
Evaluasi Kinerjs | |. Penilalan Prestasi Kerja oleh Atasan
Pelaksana Langsung

2.

rapat intern.




Dasar Hukum

. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun
2021 tentang ivn
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko

4. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangan Perimnan Berusahn

i

Pengelola Pengaduan

Dengan memasukan ke  kotak
pengadunn  yang berada di  pintu
masuk Knntor Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Kapuas

4. Email
Dapat juga melalui email Kantor
dpmptspiakapuaskab.go.id

5. Pesan Singkat Elektronik (SMS)
Peaan Singkat Elcktronik melalui pesan
singka! ke nomaor 085346090586

6. Telepon / Faximile
Telepon / Faximile : {0513) 21083

1. Meja Keria

4. Komputer

d. Printer

4. Internet

5. Buku Registrasi lzin

6. Sistem Informasi Persyaratan

T. Shp tanda bukt pengambiian SK i=n
8. Lemarn peoyimpanan dokumen

9. Ruang tunggu pelayanan

10, Ruang Entry [iata

Kompetensi
Pelaksana

-  Memahami tugas dan pekerjann yang
dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Peraturan Presiden,
Feramiran Menteri, Peramaran Daerab
dan Peraturan Bupati

-  Memahami administrasi Perizinan dan
Non Perizinan

- Memahami dan mampu
mengoperasikan  aplikasi  inovasl




berbasis  teknologi  informasi  dalam
pelayanan masyarakat di DPMPTSP

Kepala Dinas

Kepala Bidang Penyelenguarann

Prlayanan Perizinan dan Non

Perizinan

- Dilakukan secara berjenjang

- Dilakukan oleh atasan langsung

- Dilakukan secara kontinyu

- Pelaksanaan, Konsullasi dan
s

Jumlah Pelaksana

Petugas Front Office : 3 Orang
Back Office : 4 Orang
Administrator Izin (Kepala Bidang) : 1

Chowig )
. Penanggung juwab (Kepala Dinaaj : 1

Drang

Jaminan Priayvanan

Data yang valid / benar
Tidak ada keterlambatan dalam

penerbitan

. Terintegrasi dengan system yang

dikembangkan oleh pemerintah pusat

dan  Keselamatan

Izin di tanda tangani sccara
elektronik, sehingga difamin

kenalisnnya.
Peralatan  yang digunakan dalam
keadaan baik.

ol

Evaluasi  Kinega

. Penilaian Prestasi Kerja oleh Atasan

Langsung
rapat intern.




1. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun
2021 tentang Penyelengnrann
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko

2. Peraturnn Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewrnangan Perizcinan  Berusaha
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu

Pengaduan dapat dilakukan melalui :
1. Langsung Tatap Muka
2. Surnt
Alamat : JL. Tambun Bungni No. 39
Kabupaien Kapuns Provinsi
Kalimantan Tengah
3. Loket Pengaduan, Kotak
Pengaduan /Saran
Dengan  memasukan ke  kotak
pengaduan  yang berada di pintu
masuk Knntor Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanon Terpadu Satu Pintuo
Kabupaten Kapuas
Email

Dapat jugn melalui email Kantor
dpmptepakapuaskab.go.ud
5. Pesan Singkat Elektronik (SMS)
Pesan Singknt Elcktronik melalui pesan
singkat ke nomor 085346090586
. Telepon [ Faximile
Telepon / Faximale : (0513) 21083

o

e f—

Meja Kerja
Komputer
Printer
Internet
Sistem Informasi Persyaratan
Ship tanda bukti pengaminlan SK zin
Lemari penyimpanan dokumen
Ruang runggu pelavanan
. Ruang Entry Data

*

CWNPU AW -

L

.
=

Kompetens)

Memahami tugas dan pekerjaan y-amt
dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Peraturan Presiden,
Perataran Menten, Pernturan Daerab
dan Peraturan Bupati

- Memahami administrasi Perizinan dan

Non Perizinan
- Memahami dan mampu




berbasis teknologi informasi  dalam
pelayanan masyarnkat di DPMPTSP

- Dilakukan secara berjenjang

- Dilakukan olch atasan langsung

- Dilakukan secars kontinyu

- Pelaksanaan, Konsultasi dan
Koordinasi

L b =

5
El

Petugas Front Office : 3 Orang
Back Office : 4 Orang
Administrator Izin (Kepals Bidang) : 1

Orang ) ‘
Penanggung juwab [Kepals Dinas) : 1
Orang

Data yang vabid / benar
Tidak ada keterlambalan dalam

penertitan
Terintegrast dengan  system  yvang
dikembangkan oleh pemeriniah pusat

. lmin di tanda tangani socara

elektronik, sehingga dijamin

Prelayanan .
2. Peralatan vang digunakan dalam
keadaan baik.
Evaluasi Kinerja | 1. Penilaian Prestast Kerja oleh Atasan
Pelnksana Langsung

Evaluasi pencapaian kerja  melalui
rapat intern.




e

l. Peraturan Pemerintah Nomor 5
Tahun 2021 lentang
Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risiko

2. Peraturan Bupati Kapuns Nomor 63

Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangun Periginan Berusaha
Berbasis Risiko Kepada Kepala
IMnns Penanaman  Modal UDan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Per Urusan

Pengaduan dapat dilaloukan melaiui :

1. Langsung Tatap Muka

2. Summt
Alumal : JI. Tambun Bungai No. 39
Kabupaten Kapuas Provinsi
Kalimantan Tengah

3. Loket Pengaduan, Kotak
Pengaduan/Saran
Dengan  memasukan ke kotak
pengnduan yang bermdn di  pinta
masuk Kantor Dings Penonaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kabupaten Knpuas

4. Email
Dapat jugs melalui email Kantor
dpmptspiagkapuasikab.go.id

5. Pesan Singkat Elektronik (3MS)
Pesan Singkal Elektronik melalul
pesan singkat ke nomaor
085346090586

6. Telepon/ Faximile
Telepon/Faximile : (0513) 21083

dan

-8

Mejn Kerja

Komputer

Prinier

Internet

Buku Registrasi ixzin

Sistem Informasi Persyaratan
Slip tanda bukti pecngambilan SK

=11
Lemari penyimpanan dokumen

Ruang tunggu pelayanan
. Ruang Entry Data

ke~

o

=

1

Kom petensi
Pelaksana

= -k ] =]

Memahami mgns dan  pekerjaan
vang dilaksanakan berdasarkan
Undang-undang, Peraturan
Presiden, Peratuman Menteri,
Peraturan Dafrah dan Peraturan

Dupati




Internal

- Dilakukan secara berjenjang

- Dilakukan oleh atasan langsung

- Dilakukan secara kontinyu

- Pelaksanaan, Konaultasi dan
Koordinmsi

Jumiah Pelaksana

Petugas Front Dffice : 3 Orang
Back Office : 4 Urang
Administrator izin (Kepala Bidang)
1 1 Orang

Penangpung jawab (Kepala Dinas) -
1 Orang

Jaminan

. Datn vang valid / benar
. Tidak ada keterlambatan dalam

penerbitan

Terintegrazi dengan system vang
dikembangkan olch pemerintah
pusat

Jaminan

Keselamatan
Pelayanan

. lxn di 1anda 1angani secara

clcktronik, schingga dijamin
keasliannvi.

Peralatan yang digonakan dalam
keadnan baik.

Evaluasi  Kinerja
Pelaksana

Atasan Langsung

Evaluns) pencapalan lerja melalul
rapat intern.




NON KBLI

uncang, Peraturan Preaiden,
Peraturan Menteri, Peraturan Dacrah
dan Peraturan Bupati

S M U e R i Peris i

- ND EOMPONEN URAIAN Per
- . Urusan
1 | Dasar Hukum 1. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 | Keschatan
tentang Kesehatan
' 2. Undang Undang Nomaor 36 Tahun 2014
tentang Tenagn Keschatan
3. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenangan Perzmnan Berusaha
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu
2 | Pengeloln Pengaduan | Pengaduan dapat dilakukan melalu :
1. Langsung Tatap Mulka
2, Surat
Alsmat : J. Tembun HBungai No. 39
Kabupaten Kapuas Provinsi
| Kalimantan Tcngah
! 3. Loket Pengaduan, Kotak
| Pengnduan /Saran
| Dengan momasukan ke kotak
pengaduan yvang berada i pintu
masuk Kantor [inas Penanaman Modnd
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Kapuas
4, Email
Dapat juga melalul emall KXantor
dpmptspakapaaskal.go.d
5. Pesan Singkat Elektronik (SMS)
Pesan Smghkat Elelctronik melanhn pesan
singkat ke nomor 085346090586
6. Telepon / Faximile
| 'I'anijﬂJ:Imﬂt {0513} 21083 1
3 | Sarann dan | 1. Meja Kerja
| Prasarsna 2. Komputer |
3. Printer
4. Iniernet
5. Buku Registrasi Izin
6. Sistem [nformasi Persyaratan
7. Slip tanda bukti pengambilan SK izin
8. Leman penyimpanan dokumen
9. Ruang runggu pelayanan
. | 10. Ruang Entry Data
4 | Kompetensi - Memahami tugas dan pekerjaan vang
Pelaksana dilaksanakan berdasarkan Undang-




Non Perizinan

Memahami dan mamp
mengoperasikan  aplikasi  inovasi
pelayvanan masvarakat di DPMPTSP

Kepala Dinas

Kepala Bidang Penvelenggarann

Prinyvanan Perivinan dan Non

Pensinan

- Dilakukan sccara berjenjang

- Dilakukan oleh atasan langsung

- Dilakukan secara kontinyu

- Pelaksanaan, Konsultasi dan
Koordinasi

Juminh Pelaksann

Prtugas Fromt Office ; 3 Orang
Back Office : 4 Orang
Administrator lzin [Kepala Bidang) : 1
Orang
Penoanggung jawab (Kepala Dinas) : 1
Orang

Jaminan Pelavanan

Data yvang valid / benar

Jaminan Keamanan
dan Kesclamatan

Prlayanan
2. Peralatan yang digunakan dalam
keadaan baik.
Evaluasi Kinerja | 1. Penilaian Prestasi Kerja oleh Atasan
Pelaksana Langsung




Dasar Hulkum

1. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 13
2. Peraturan Bupat Kabupaten Knpuns
3. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 8

Tahun 2022 tentang lzin Pengumpulan
4. Pernturnin Bupati Kapuas Nomor 63

Tahun 2022 tentang Pendelegasian
Kewenungan Perizinan Berusuhu
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan  Pelayanan
Terpadu Satu Pinto

Pengaduan dapat dilakukan melalui :

1. Langsung Tatap Muka

2. Surmt
Alamail : JL. Tambun Bungai No. 39
Kabupaten Rapuas Provinsi
Kalimantan Tengah

3. Loket Pengnduan, Kotak
Pengaduan /Saran
Dengan memasukan ke  kotak
pengnduan yang bermdn di pinto
masuk Kantor Dinas Penanaman Modal |
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu i
Kabupaten Kapuas

4. Email
Dapat  juga melalui email Kantor|
dpmptspiakapuaskab.go.id

5. Pesan Singkat Elcktronik (SMS)
Pesan Singlkat Elektronik melalul pesan
singkat ke nomor 085346090586

6. Telepon / Faximiie
Tdnpnannmmi‘l: 0513) 21083

Prasarnna

10
{
i
f

é
:
:

Kompotensi

Peraturan Menteri, Peraturan Daerah
dan Peraturan Bupati

=  Memahami administrasi Perizinan dan
Non Perizinan

- Memahami dan ImEm pu




mengoperasikan  aplikasi | movee
berbasis teknologi informasi dalam
pelayanan masvarakat di DPMPTSP

Kepaia Dinas

Kepala Bidang Penyelenggaraan
Pelayanan Perizinan dan Non
Perizinan

Dilukukon aleh atssan langsung
Dilakukan secara kontinyu
Pelnksanann, Konsuitasi dan
Koordinasi

I R

Jumlah Pelaksana

Petugas Front Office : 3 Orang
Back Office : 4 Orang
Administrator xin (Kepaln Bidang) : |

Jaminan Keamanan
dan Keselamatan
Pelavanan

Evaluasi  Kinena




Pengeloin Pengaduan |

1. Peraturan Pemerintah Nomor 16 Tahun
2021 tentang Peraturan Pelaksanaan
Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2002

4. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegnsian
Kewenangan Prrizinan Brerusahn
Berbasis Risiko Kepuda Kepala Dinues
Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu

h}gﬂhﬂﬂdﬂpﬂ[ﬁhk:uhnmlnlui:
1. Langsung Tatap Muka |

2. Surat
Alamat : JI. Tambun Bungai No. 395
Kabupaten Kapuas Provinsi
Kalimantan Tengah

3. Loket Pengaduan, Kotk
Pengaduan /Saran

Dengan memasukan ke kotak
pengnduan yang berada di pintw
masuk Kantor Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Kapuas

4. Emul
Dapat juga melalui email Kantor

go.id

5. Peaan Singkat Elektronik (SMS)
Pesan Singknt Elcktronik meinhii pesan
singlaat ke nomor 085346090586

b. Telepon / Faximile

ehepon / Faximile : (0513) 21083

Prasarana

1. Meja Kerja

2. Komputer

3. Printer

4. Intermet

5. DBuku Registrasi lzin

6. Sistem Informasi Persyaratan
7. Shp tanda bukt pengambilan SK izin
8., Lemuari penyvimpanan dokumen
9. Ruang tunggu pelavanan

10. Ruang Entry Data

Kompetensi

-  Memahami tugas dan pekerjaan yang
dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Peraturan Presiden,
Peromuran Menten, Peramuaran Daerah
dan Peraturan Bupati

- Mocmahami administrasi Periginan dan
Non Perizinan

- Memahami dan mampu

mengoperasikan  aplikasi  inovasi




1.
.

| pelayanan masyarakat di DPMPTSP
Kepala Dinas

Kepala Brlang
Pelayanan Perizinan dan Non
Perizinan

- Dilakukan secnrn berjenjang

- Dhlakuksn oleh atasan langsung
- Dilukukan secara kontinyu

- Pelaksanaan, Konsultasi dan

Koordinasi

Jumiah Pelaksana

1 =

Petugas Front Office : 3 Orang
Back Office : 4 Orang
Administrator lzin (Kepala Bidang) : 1

Orang
Penanggung jowab [Kepala Dinas) @ 1
Orang

o =

3,

Data yang vahid / benar
Tidak mdn keterlambaton  dalam
penerhitan

Terintegrasi dengan system  yang
dikrmbangkan olch pemerintah pusat

Idn di tanda tangani sccara
elektronik, sehingga  dijamin

kenshinnnyn.
digunakan dalam

Evalunsi

Peralatan yang
keadaan baik.

Penilaian Prestasi Kerja oleh Atasan
Langsung

Evaluasi pencapaian kerja
rapat intern.

melalul




. ®O HOMPONEN URALIAN Per
I A . Urusan
' Dasar Hukum 1. Undang-undang Nomor 12 Tahun 1992 | Pertanian
tentang Sistem Budidayn Tenaman
2. Pelayanan Perizinan Berusaha
Terintegrasi Secarn Elektronik di
| Bidang Pertanian
4. Peraturan  Bupati Kapuas Nomor 63
Tahun 2022 tentang Pendelegasion |
Kewenangan Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan
Terpadu Satu Pty
i Pengeloln Pengaduan | Pengadunn dapat dilakukan melalui :
' 1. Langsung Tatap Muka
2. Surat
Alamat : Jl. Tambun Bungai No. 39
| Kabupaten Kapuas Provinsi
Kalimantan Tengah
; 3. Loket Pengaduan, Kotak
l Pengaduan /Saran
Dengan memasukan ke koink
pengaduan yang berada d4i piniu
masuk Kantor Dinas Penanaman Modal
dan Prelayvanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Kapuas
4. Email
Dapat juga melalui email EKantor
dpmptspikapuaskab.go. i
5. Pesan Singlal Elekironik [SMS)
Peaan Singkat Elektronik melalui pesan
singkatl ke nomor 0B5346090586
6. Telepon / Faximile
Telepon/Faximile : (0513) 21083
Sarana dan| 1. Meja Kenjn
Prasarann 2. Komputer
3. Prnter
4. Internet
5. Buku Registrasi xin
6. Sistem Informasi Persyaratan
7. Slip tanda bukti pengambilan SK izin
8. Lemari penyimpanan dokumen
9. Ruang runggu pelayanan
10, Ruang Entry Daia
Kompetensi - Memahami tugns dan pekerjaan yvang
dilaksannakan berdosarkan  Undang-

undang, Peraturan Presiden,
Peraturan Menten, Peraturan Dacrah
dan Peraturan Bupati

- Memahami administrasi Perizinan dan
Non Perizinan




Memahami dan mampu
mengoperasikan  aplikasi  inovasi
berbasis teknologi informasi dalam
pelayanan masyarakal di DPMPTSP

Pengawasan Intermal

Kepala Dinas
Hrpnhﬂﬂmgﬁnm
Pelayvanan Perizinan dan Non

Perizinan

- Dilakukan secara berjenjung

- Dilaliukan oleh atasan langsung

- Dilakubkan secara kontinyu

- Pelaksanaan, Konsultasi dan
Koordinas:

Jumlinh Pelaksana

ol R

o

Petugas Front Office : 3 Orang
Back Office : 4 Omng
Administraior Irin [Kepala Bidang) : 1

Orang
Penanggung jawab (Kepaia Dinas) : 1

. me

Orang
Data yang valid / benar
Tidak ada keterlambatan dalam

Terinicgrasi dengan sysicm  yang
dikembangkan oleh pemenintah pusal

Izin di tanda tangani secara
elektronik, sehingga dijamin
keasliannya.

Peralntan  yang  digunankan  dalam




Dasar Hukum

1. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun
202 1tentang Penyclenggaraan
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

2. Peraturan Bupati Kapuas Nomor 63

Tahun 2022 tentang Pendelegnsian

Kewenangan  Periginan  Berusaha

Berbasis Risiko Kepadn Kepals Dinas

Penanaman Modal Dan Pelayanan

Terpadu Satu Pintu

AR

Kegiatan
Usaha

Pengaduan dapat dilakukan melaloi :
1. Langsung Tatap Muka

2. Surat
Alamat : J. Tambun Bungni No. 39
Kabupaten Kapuas Provinai
Kalimantan Tengah

3. Loket Pengaduan, Kotak
Pengaduan / Saran

Dcn&mmunmlmnhh:mk;

pengaduan  vang berada di  pintu
masuk Kantor Dinas Penanaman Modal
dan FPelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Kapuas

4, Email
Dapat juga melaly emaill Kantor
dpmptspakapuaskab.go.id

5. Pesan Singkat Elektronik [SMS)
Pesan Singknat Elektronik melalui pesan
singkat ke nomor 085346090586
6. Telepon | Faximile
Telepon/ Faximiie ; {0513) 21083

. Meja Kerjn
Komputer
Printer
Internet
Buku Registrasi lzin
Sistem Informasi Persyaratan
Ship tanda bukti pengambilan SK i=m
Lemari penyimpanan dokumen
Ruang runggu pelayanan
. Ruang Entry Data

bW

L]

L]

L]

Kompetens)
Pelaksana

V= ooe =)

Memahami tuges dan pekerjaan yang
dilaksanakan berdasarkan Undang-
undang, Permturan Presiden,
Peratoran Menten, Peraturan Doerah
dan Peraturan Bupati

— b




_ pelayanan masyarakat di DPMPTSP

berbasis teknologi informasi  dalem |

Dinas

Kepala Bidang Penyelenggaraan
Pelayanan Perizinan dan Non
Perizinan
- Dilakukan secarn berjenjang
- Dilakukan oich atasan langsung
- Dilakukan secara kontinyu
- Pelaksanaan, Konsultasi dan

Koordinasi -

- 1
o

Jumiah Pelaksana

o R

Petugas Front Office : 3 Orang
Back Office : 4 Orang
Administrator lzin (Kepala Bidang) : 1
Orang 4
Penanggung jawab (Kepals Diinas) : 1
Urang

Jaminan Pelayanan

Bt =

Data yang valid / benar
Tidak ada keterlambatan dalam

pm:u'htnn
Terintegrasi dengan system  yang
dikembangkan oleh pemerintah pusat

Jaminan Keamanan
dan Keselamatan
Pelavanan

lgim di tanda tangani secara
elekironik, sehingga dijamin
keasliannya.
Peralatan wvang digunakan dalam
keadaan baik,

Evaluasi Kinerja

_ Penilaian Prestasi Kerja oleh Atasan

RIS ; !
Evaluasi pencapaian kerja melalul
rapat intern.




