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REKAPITULASI HASIL
PENILAIAN KEPATUHAN PENYELENGGARAAN PELAYANAN PUBLIK
PEMERINTAH DAERAH TAHUN 2024

Pemerintah Daerah : Pemerintah Kota Tebing Tinggl
Periode Penilaian  : Mel - September 2024

Dimensi Penilaian

Unit Layanan Input ' Proses ' Output Pengaduan pilal

(21.85) (32.37) (24.24) @ (21.54)
1 | Dinas Sosial 18.28 | 2845 | 21.23 20.03 88.00

2 | Dinas Kependudukan dan Pencatatan 2073 | 2025 | 21.33 19.95 91.26

Sipil
3 | Puskesmas Pasar Gambir 17.39 | 25.67 | 19.73 15.41 78.20
4 | Dinas Pendidikan 16.80 | 26.56 | 15.75 18.97 78.08

5 | Dinas Penanaman Modal dan Pel
' anrelayanan | o080 | 2567 | 2133 | 1959 | 87.39

Terpadu Satu Pintu
6 |Dinas Kesehatan 1295 | 18.91 | 14.78 12.68 59.32
7 |Puskesmas Rantau Laban 16.73 | 30.82 | 19.81 9.06 76.42
Nilai Akhir dan Zona _
Kategori B
Opini Kualitas Tinggi
Keterangan :

Interval Nilai Kategori

Kualitas Tertinggi
Hijau Kualitas Tinggi
Cc Kuning Kualitas Sedang
D Merah Kualitas Rendah
E Merah Kualitas Terendah
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