BANJARBAR
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Buku Panduan Pengunaan Website SI-MASKOT
(User Pengadu)

http://simaskot.banjarbarukota.go.1d/

11.25 @ 212 446G 4 [ 44%

Q @ Masuk | SFMASKOT C) [+
1. Tampilan Utama
Untuk Login.

SI-MASKOT

Sistem Informasi Pengaduan Masyarakat Kota Banjarbaru Selatan

L ]

a

Kecamatan
Banjarbaru Selatan



http://simaskot.banjarbarukota.go.id/

11.26 @ o 4G 4 @ 44%
Q @ Masuk | SFMASKOT 8, 1. Masukkan
Username dan
Password.
2. Lalu tekan tombol
Masuk.

L ]

Sistem Informasi Pengaduan Masyarakat Kota Banjarbaru Selatan

rw5loksel

SI-MASKOT

e
Banjarbaru Selatan




11.26 @ 4% AA4G 4 [ 44%

<Q @ Masuk | SFMASKOT C~> 1. Login sukses.
2. Kemudian klik
tombol OK.
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11.26 @ o A4G 4 [ 44%
Q @ SFMASKOT C ) [ 1. Tampilan
= Dasbhord setelah
A SI-MASKOT = ey
Hasan - RW.06 - Loksel | Pengadu = Keluar 2. Klik pada tombol
Pengaduan.

ﬁ Dashboard
‘ ‘ Pengaduan

KAT KOTA BANJARBARU SELATAN | FITUR TAMBAHAN YANG ADA PADA APLIKASI INI |

Selamat Datang, Hasan - RW.06 -
Loksel- Pengadu

03 03

Pengaduan Menunggu Pengaduan Ditanggapi

O
Klik link di bawah ini

hengaduan selesal Untuk info Update di Kec.
BBS

Copyright @ 2023 - Kecamatan Banjarbaru Selatan



1127 @

Q @ SI-MASKOT

A SI-MASKOT

W Data Aduan

== Tambah

Hasan - RW.06 - Loksel | Pengadu = Keluar

10 v

records per page

No Judul

1 Kebakaran

2 Kebakaran

3 Banjir

4 Banijir

5 Kebakaran

6 Kebakaran

7 Kebakaran

8 Kebakaran

9 Kebakaran

Jenis

Lingkungan

Lingkungan

Lingkungan

Lingkungan

Lingkungan

Lingkungan

Lingkungan

Lingkungan

Lingkungan

Search:

status

|JARBARU SELATAN | FITUR TAMBAHAN YANG ADA PADA APLIKAS| INI MENGGUNAK/

Tanggapan

Sudah
kami
bantu

Bantuan
telah
dikirim

Segera
kami beri
bantuan

Akan
Segera
kami beri
bantuan

Sudah
kami
tanggapi

Selesai

1. Kemudian klik
Tambah Aduan
untuk memasukan
data yang ingin
anda adukan.
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11.27 @

Q @ SI-MASKOT

A SI-MASKOT

Hasan - RW.06 - Loksel| Pengadu = Keluar

- SISTEM INFORMASI PENG;

= Tambah Aduan

Judul Aduan

Jenis Aduan

- Pilih - v

Tanggal Aduan

Foto

_Pilih File | Tidak ada file yang dipilih

Keterangan

1.

Pada tampilan ini

untuk memasukan
Aduan yang ingin
anda adukan.



11.29 @

Q @ SI-MASKOT 1. Cek Kembali aduan

yang anda ajukan.

4 Sl-MASKOT | 2. Pilih Simpan untuk

menyimpan Data Aduan
Hasan - RW.06 - Loksel| Pengadu = Keluar yang anda ajukan.

- SISTEM INFORMASI PENGADUAN MASYAI

= Tambah Aduan

Judul Aduan

Kebakaran

Jenis Aduan

Lingkungan v

Tanggal Aduan

01/10/2023 ¥

Foto
Pilih File | Screenshot_2...006_112720.jpg

Keterangan

Tolong segera kirimkan bantuan pemadam kebakaran....



11.29 @ 2% 44G 4 @ 44%

<Q @ SHMASKOT G> 1. Data Aduan selesai
di tambahkan.

2. Klik OK untuk
melanjukan ke
halaman berikut.

Tambah Sukses




11.30 @

Q @ SI-MASKOT

A SI-MASKOT

PENGADUAN MASYARAKAT KOTA BANJARBARU SELATAN | FITUR TAMBAHAN YANG

W Data Aduan

== Tambah

Hasan - RW.06 - Loksel | Pengadu = Keluar

. A4G 4 @ 44%

© )[4 1. Pada Tampilan ini

dapat anda melihat

data aduan yang

telah ajukan.

2. Dapat dilihat pada
table Status sampai
dimana aduan yang

anda ajukan.

10 v Search:
records per page
No Judul Jenis Foto status Tanggapan
1 Kebakaran Lingkungan Sudah
kami
bantu
2 Kebakaran Lingkungan Bantuan
telah
dikirim
3 Banjir Lingkungan Segera
kami beri
bantuan
- Banjir Lingkungan Akan
Segera
kami beri
bantuan
5 Kebakaran Lingkungan Sudah
kami
tanggapi
6 Kebakaran Lingkungan Selesal
74 Kebakaran Lingkungan Tes
tanggapan
di hosting
8 Kebakaran Lingkungan
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