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KATA PENGANTAR
Assalammualaikum Wr, Wb,

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat dan
karunianya sehingga Laporan Kinerja Kecamatan Pulau Tiga Barat Kabupaten

Natuna Tahun 2019 telah selesai disusun.

Laporan Kinerja Kecamatan Pulau Tiga Barat disampaikan dalam

rangka memenuhi :

o Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan Tata Cara,
Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana
Pembangunan Daerah;

o Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah;

o Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja,
Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah.

o Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 12 Tahun 2015 tentang Implementasi Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah;

o Peraturan Bupati Natuna Nomor 65 Tahun 2016 Tentang Susunan Organisasi,
Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Kecamatan di Lingkungan Pemerintah

Kabupaten Natuna;

Penyusunan Laporan ini merupakan upaya kami untuk menginformasikan
pertanggungjawaban kinerja yang telah dilakukan Kecamatan Pulau Tiga Barat selama
tahun 2018, sebagai konsistensi atas komitmen untuk menciptakan transparansi yang
merupakan salah satu pilar terwujudnya tata pemerintahan yang bersih (Clean

Governance) dan baik (Good Governance).

Sebagai bagian dari pertanggungjawaban, Laporan Kinerja ini disusun
dengan menggunakan data realisasi kinerja yang mengandung analisis pencapaian
sasaran serta pengukuran atas kegiatan, program dan sasaran yang ditetapkan dalam
bagian dari Rencana Strategis (RENSTRA) Kecamatan Pulau Tiga Barat. Laporan

Kinerja juga memuat informasi mengenai keberhasilan/ kegagalan Kecamatan Pulau Tiga
ii



Barat dalam pencapaian tujuan dan sasaran, dan dapat digunakan untuk memperbaiki

dan meningkatkan kinerja Kecamatan Pulau Tiga Barat masa mendatang.

Kami menyadari bahwa Laporan ini belum secara sempurna menyajikan
prinsip akuntabilitas dan transparansi seperti yang diharapkan, namun setidaknya
pihak yang berkepentingan (stakeholders) dapat memperoleh gambaran tentang hasil
kinerja yang telah dilakukan oleh jajaran Kecamatan Pulau Tiga Barat.

Demikianlah laporan ini di sampaikan agar dapat dipergunakan sebagai bahan
evaluasi dalam rangka peningkatan kinerja Kecamatan Pulau Tiga Barat dalam

penyelenggaraan pemerintahan, pembangunan dimasa yang akan datang.

Wassalammualaikum Wr. Wb.

Tanjung Kumbik, 9 Januari 2020
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IKHTISAR EKSEKUTIF

Kecamatan Pulau Tiga Barat Kabupaten Natuna sebagai Organisasi Perangkat
Daerah, dalam pencapaian tujuan dan sasarannya sangat dipengaruhi oleh tingkat partisipasi
dari seluruh pelaku pembangunan, sehingga Kecamatan Pulau Tiga Barat dituntut untuk
mampu memecahkan berbagai permasalahan dan tantangan di Kabupaten Natuna dalam
melayani/ memenuhi kebutuhan serta memajukan daerah melalui peningkatan kinerja.

Laporan Kinerja tahun 2019 yang merupakan bagian dari informasi pengukuran kinerja
dalam melaksanakan Rencana Strategis Kecamatan Pulau Tiga Barat Kabupaten Natuna
2016-2021 sebagai dokumen evaluasi dalam mendapatkan umpan balik peningkatan kinerja
pelaksanaan berbagai program dan kegiatan yang telah dilaksanakan oleh Kecamatan Pulau
Tiga Barat dengan berorientasi kepada hasil yang ingin dicapai melalui visi, misi, tujuan dan
sasaran strategis.

Dalam upaya pencapaian tujuan dan sasarannya, Kecamatan Pulau Tiga Barat
menetapkan beberapa kegiatan yang terhimpun menjadi beberapa program. Program dan
kegiatan ini diharapkan dapat menuntun Kecamatan Pulau Tiga Barat kepada hasil-hasil yang
diinginkan sesuai dengan visi, misi, tujuan dan sasaran Kecamatan Pulau Tiga Barat.

Pada Tahun 2019 unit penyelenggara pelayanan Pemerintah Kecamatan Pulau Tiga
Barat Kabupaten Natuna terus berusaha memberikan pelayanan yang memuaskan dengan
terus meningkatkan kualitas layanan kepada masyarakat. Secara umum kualitas pelayanan
pada unit pelayanan kantor kecamatan pulau tiga barat dipersepsikan Baik oleh masyarakat
kecamatan pulau tiga barat. Hal ini terlihat dari hasil penyusunan Survey Kepuasan
Masyarakat (SKM) dari bulan januari sampai dengan desember, ang diperoleh yaitu berkisar
diantara 76,61 — 88,30 dari nilai interval konversi (NIK) dan skor SKM yang diperoleh dari 9
unsur pelayanan adalah 84,65.

Realisasi capaian target indikator Indeks Kepuasan Masyarakat pada Tahun 2019
tidak mengalami penurunan dari tahun sebelumnya melainkan meningkat sebesar 3.15
dengan presentase mencapai 100%, hal ini disebabkan Perangkat daerah sebagai
penyelenggara pelayanan publik terus memberikan perbaikan-perbaikan dan inovasi untuk
meningkatkan kualitas pelayanan yang diberikan kepada masyarakat dalam nilai interval
survey indeks kepuasan masyarakat. Dimana dengan nilai-nilai dari interval survey Indeks
kepuasan masyarakat memicu Kecamatan Pulau Tiga barat untuk terus berinovasi dari tahun
ke tahun dan memberikan Pelayanan berkualitas kepada masyarakat.

Akuntabilitas kinerja juga di barengi dengan akuntabilitas keuangan, berdasarkan DPA
SKPD Kecamatan Pulau Tiga Barat Tahun 2019 Rp. 3.021.174.968,00,- dengan adanya
kebijakan Pemerintah Daerah yang bersifat strategis dilakukan perubahan APBD Kabupaten
Natuna Tahun 2019 maka Kecamatan Pulau Tiga Barat mendapat tambahan anggaran pada

ii



DPPA Kecamatan Pulau Tiga Barat menjadi Rp. 3.372.174.499,00,- dengan penyerapan
anggaran sebesar Rp. Rp. 3.362.983.620,00,-. atau 99,73 % Dari belanja langsung
dialokasikan untuk belanja IKU sebesar Rp. 1.730.144.000,00,- dan terealisasi sebesar Rp.
1.724.472.151-.

Efisiensi anggaran tahun 2019 sebesar 99,56 % persentase ini diperoleh dari
perbandingan antara anggaran yang mendukung IKU dengan total anggaran belanja

langsung.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Sesuai dengan yang tercantum dalam Rencana Kinerja Tahun 2019,

Kecamatan Pulau Tiga Barat telah menetapkan 9 (sembilan) program untuk

mendukung tercapainya Pembangunan melalui Visi dan Misi Kabupaten Natuna

Tahun 2016- 2021. Sasaran yang merupakan penjabaran tujuan dalam mencapai
Visidan Misi

yakni:

“TERWUJUDNYA AP ARATUR PEMERINT AHAN I'YANG
PROFESIONAL, PRODUKTIF, SURVIVE DAN MEMILIKI SEMANGAT
JUANG YANG TINGGI DALAM MEMBERIKAN PELAYANAN KEPADA
MASYARAKAT, MENINGKATKAN KINERJA KECAMATAN DAN
MEMAJUKAN KECAMATAN PULAU TIGA BARAT” Dan

“1. MENINGKATKAN KUALITAS SUMBER DAYA MANUSIA APARATUR
PEMERINTAHAN KECAMATAN DALAM MEMBINA,
MENGEMBANGKAN, INSTITUSI PENGELOLA PENDIDIKAN,
PERTANIAN, PETERNAKAN, JASA DAN INDUSTRI; 2.
MENINGKATKAN KUANTITAS DAN KUALITAS SARANA DAN
PRASARANA KEHIDUPAN BERAGAMA; 3. MEMBERDAYAKAN
MASYARAKAT DALAM MENGEMBANGKAN SARANA DAN
PRASARANA INFRASTRUKTUR DILINGKUNGAN PERKOTAAN DAN
PEDESAAN; 4. MENEGAKAN HUKUM, KEAMANAN, DAN
KETERTIBAN; 5. MEMELIHARA KELESTARIAN SUMBER DAYA ALAM
DAN  MENINGKATKAN  KUALITAS LINGKUNGAN HIDUP; 6.
MENGEMBANGKAN KAPASITAS DAN KEMAMPUAN LEMBAGA
PELAYANAN MASYARAKAT; 7. MENDORONG TERCIPTANYA IKLIM

USAHA YANG KONDUSIF, MENINGKATKAN DAYA TAHAN



PEREKONOMIAN MASYARAKAT MENGHADAPI DAMPAK KRISIS
EKONOMI DAN MENGEMBANGKAN DAYA SAING YANG BERBASIS
KEUNGGULAN KOMPARATIF DAN KOMPETITIF.

Alokasi dana Belanja Langsung yang tersedia melalui APBD Tahun 2019
untuk pelaksanaan 9 (sembilan) program  sebesar Rp. 3.372.174.499,- (tiga
miliar tiga ratus tujuh puluh dua juta seratus tujuh puluh empat ribu empat ratus
sembilan puluh sembilan rupiah) dengan realisasi sebesar Rp. 3.362.983.620,-.

Dikaitkan dengan 9 (sembilan) program dan kegiatan yang hendak dicapai,
dari alokasi dana sebesar Rp. 3.372.174.499,- (tiga miliar tiga ratus tujuh puluh
dua juta seratus tujuh puluh empat ribu empat ratus sembilan puluh sembilan rupiah)
tersebut terdiri dari dari beberapa kegiatan sebagai berikut :

1. Pemberdayaan lembaga dan organisasi masyarakat pedesaan

. Pembinaan Desa.

. Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air dan Listrik.

. Penyediaan Jasa Kebersihan Kantor.

. Penyediaan Alat Tulis Kantor.
Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan.
Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan Perundang-undangan.
Penyediaan Makanan dan Minuman.

© ® N O a s w N

Rapat-rapat Koordinasi dan Konsultasi Keluar Daerah.
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. Penyediaan Jasa Tenaga Pendukung Administrasi/teknis Perkantoran.
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. Rapat-rapat Koordinasi Dalam Daerah.

=
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. Pengadaan Rumah Jabatan / Dinas

[N
w

. Pemeliharaan Rutin/berkala Kendaraan Dinas/operasional.

[EY
n

. Pemeliharaan Rutin/berkala Peralatan dan Perlengkapan Kantor.
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. Pengadaan Pakaian Khusus hari — hari tertentu

[N
(o2}

. Kursus dan Peningkatan Ketrampilan Aparatur..

=
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. Peningkatan Operasional Teknis Perangkat Daerah.

[N
[oe]

. Penerapan pelayanan administrasi terpadu kecamatan (PATEN)
. Pembinaan LPTQ

. Pembinaan pelaporan administrasi kependudukan dan pencatatan sipil
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O ©

. Penyusunan profil kecamatan



1.2.

Keberhasilan pencapaian sasaran dengan nilai rata capaian kinerja tahun
2019 hal ini tidak terlepas komitmen penuh dari Camat Pulau Tiga Barat

beserta dukungan segenap pejabat dan staf pegawai dilingkungan Kecamatan
Pulau Tiga Barat untuk mencapai sasaran yang ditetapkan, disamping terjalin
koordinasi, sinkronisasi baik dengan SKPD dilingkungan Pemerintah Kabupaten
Natuna, Pemerintah Desa maupun masyarakat Kecamatan Pulau Tiga Barat.

Untuk kegiatan yang belum tercapai dikarenakan faktor internal dan eksternal
namun tetap menjadi catatan bagi seluruh pejabat/pegawai/staf dilingkungan
Kecamatan Pulau Tiga Barat dalam upaya memperbaiki pelaksanaan kinerja dimasa
yang akan datang sehingga diharapkan kinerja yang dihasilkan dapat lebih memberi
manfaat kepada segenap masyarakat dan maupun pihak-pihak yang

berkepentingan.

Landasan Hukum

Laporan Kinerja (LKj) Kecamatan Pulau Tiga Barat ini disusun berdasarkan :

- Peraturan Presiden No. 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah;

- Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor
PER/9/M.PAN/5/2007 Tentang Petunjuk Pelaksanaan Umum Penetapan
Indikator Kinerja Utama di Lingkungan Instansi Pemerintah;

- Peraturan Menteri Negara Pedayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 Tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja
Instansi Pemerintah;

- Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 12 Tahun 2015 tentang Implementasi Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah;

- Peraturan Bupati Natuna Nomor 16 Tahun 2014 Tentang Pedoman Penyusunan
Rencana Kinerja Tahunan, Penetapan Kinerja, Pelaporan dan Evaluasi
Akuntabilitas Kinerja SKPD di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Natuna.

- Peraturan Bupati Natuna Nomor 65 Tahun 2016 Tentang Susunan Organisasi,
Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Kecamatan di Lingkungan Pemerintah

Kabupaten Natuna;



1.3. Maksud dan Tujuan
Esensi dari Penyusunan Laporan Akuntabilitas Kinerja Kecamatan Pulau

Tiga Barat adalah perwujudan dari implementasi sistem pengendalian yang

dituangkan dalam Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Strategis Kecamatan Pulau Tiga

Barat yang dapat dipenuhi melalui inplementasi strategi pencapaian (program/

kegiatan) yang selaras. Maka atas dasar ini siklus Sistem AKIP diawali dengan

Penyusunan RPJM Kecamatan Pulau Tiga Barat dan Rencana Strategis Kecamatan

Pulau Tiga Barat tahun 2016-2021, dan setiap tahun ditetapkan Program/ kegiatan

untuk dilakukan dalam rangka pemenuhan Visi dan Misi tersebut.Penyusunan

Laporan Akuntabiltas Kinerja Tahun 2019 ini merupakan tahun kedua

pelaksanaan Rencana Strategis (RENSTRA) Kecamatan Pulau Tiga Barat Tahun

2016-2021 dan tahun kedua Renstra Kecamatan Pulau Tiga Barat tahun

2016— 2021. Selanjutnya sistem Pengukuran Kinerja dibangun dan

dikembangkan untuk menilai sejauh mana capaian Kinerja Kecamatan Pulau Tiga

Barat berhasil diperoleh dalam pelaksanaan program dan kegiatan capaian kinerja

yang berhasil diperoleh dikomunikasikan kepada Bupati Natuna sebagai pemberi

amanah dan pihak-pihak yang berkepentingan.
Adapun tujuan Laporan Akuntabilitas Kinerja Kecamatan Pulau Tiga Barat
yang disusun ini antara lain:

1. Sebagai Sarana bagi Kepala OPD untuk menyampaikan pertanggungjawaban
atas Kinerja yang telah dan seharusnya tercapaikepada Bupati Natuna dan
pihak yang berkepentingan.

2. Sebagai informasi kinerja yang terukur atau kinerja yang telah dan seharusnya
tercapai.

3. Sebagai sarana evaluasi atas pencapaian kinerja OPD sebagai upaya untuk

memperbaiki kinerja dimasa yang akan datang.

1.4. Gambaran Umum Kecamatan Pulau Tiga Barat

Kecamatan Pulau Tiga Barat dibentuk berdasarkan Peraturan Daerah
Kabupaten Natuna Nomor 14 Tahun 2014 tentang Pembentukan Kecamatan Pulau
Tiga Barat tanggal 22 Agustus 2016.Kecamatan Pulau Tiga Barat diresmikan oleh
Bupati Natuna pada tanggal 1 Desember 2016 di Tanjung (memakai rumah
penduduk desa Tanjung). Setelah peresmian, aktifitas Kantor Camat Pulau Tiga
Barat pindah ke Kantor Desa Tanjung.Sejarah Kecamatan Pulau Tiga Barat tidak
dapat dipisahkan dan merupakan pemekaran dari Kecamatan Pulau Tiga yang

terletak dibagian Selatan dan Timur Pulau Tiga. Setelah terjadi Pemekaran Desa di
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1.5.

Kecamatan Pulau Tiga Barat desa yang ada di Kecamatan Pulau Tiga Barat terdiri
dari 4 (empat) Desa yaitu Desa Pulau Tiga, Desa Tanjung Kumbik Utara, Desa

Selading, Desa Setumuk.

Batas Wilayah Kecamatan Pulau Tiga Barat

Kecamatan Pulau Tiga Barat mempunyai batas wilayah sebagai berikut :
1. Sebelah Utara berbatasan dengan Kecamatan Pulau Tiga Barat

2. Sebelah Selatan berbatasan dengan Kecamatan Pulau Tiga

3. Sebelah Timur berbatasan dengan Kecamatan Pulau Tiga

4. Sebelah Barat berbatasan dengan Laut Lepas



Laporan Kinerja Kecamatan Pulau Tiga Barat
Kabupaten Natuna

1.6.

1.7.

1.8.

Kependudukan

Berdasarkan Jumlah Penduduk bulan November 2019 adalah sebagai berikut:

Laki-laki sebanyak : 1.005 jiwa

Perempuan sebanyak 959 jiwa

Jumlah Kepala Keluarga 1542 KK
Tabel 1.1

Jumlah Penduduk

1.| DESA PULAU TIGA 776 204
DESA TANJUNG

2. KUMBIK 465 127

3. DESA SELADING 391 122

4. DESA SETUMUK 332 89

JUMLAH 1.964 542

Letak dan Luas Wilayah

Luas wilayah Kecamatan Pulau Tiga Baratyaitu luas darat (Kartometri) seluas
154.940 km2 yang terdiri dari 4 (empat) desa (Pulau Tiga, Tanjung Kumbik Utara,
Selading, Setumuk). Kecamatan Pulau Tiga Barat terdiri dari 4 (empat) pulau dengan
rincian yang dihuni 2 (dua) buah Pulau dan yang belum dihuni 2 (dua) buah Pulau.
Sedangkan bentuk permukaan tanah sebagian besar berbukit dan bergunung.
Keadaan tanahnya berupa tanah pasir, tanah potsol kuning dan berbatu sebagaimana
kondisi Kecamatan Pulau Tiga Barat pada umumnya. Penggunaan tanah sebagian
besar untuk pertanian dan perkebunan sedangkan untuk kawasan permukiman /
perumahan pada umumnya terdapat dikawasan sekitar pantai. Luas wilayah laut
2.463.132 km2  Jadi luas keseluruhan 4 (empat) desa yang tergabung dalam
kecamatan Pulau Tiga Barat ini adalah 2.612.072 kmz2,

Potensi/Keunggulan Yang Tersedia

Dalam wupaya untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat ada
beberapa faktor yang bisa menjadi potensi/keunggulan yang apabila dikembangkan

akan menguatkan perekonomian masyarakat Kecamatan Pulau Tiga Barat antara lain:



Laporan Kinerja Kecamatan Pulau Tiga Barat
Kabupaten Natuna

1. Perikanan dan Kelautan yaitu usaha perikanan laut (keramba jaring tancap
maupun bagan terapung) dan rumput laut serta budidaya ikan air tawar.
Pertanian dan Perkebunan (kelapa, karet, cengkeh, pinang)
Pariwisata (wisata pantai, wisata alam pegunungan dan wisata laut).
Pertambangan/galian (batu dan pasir)

1.9. Kendala-kendala Yang Dihadapi

1. Sarana dan prasarana wilayah yang masih belum baik (jalan, jembatan,
penerangan dan lain sebagainya).
Lemahnya mutu aparatur terutama ditingkat Desa.
Sebaran penduduk yang tidak merata dan berpencar-pencar, sehingga sulit
pembinaan.

4. Kurangnya bimbingan/supervise dan buku-buku pedoman penyelenggaraan
pemerintahan, baik kecamatan maupun desa.

5. Belum tebentuknya unsur-unsur kecamatan seperti POLSEK, KORAMIL, KUA
(instansi vertikal).
Kurangnya anggaran dan banyaknya kegiatan kemasyarakatan.
Rendahnya mutu Sumber Daya Manusia (SDM) yang diakibatkan oleh
kemiskinan dan pola fikir masyarakat.

8. Belum tersedianya lapangan pekerjaan yang layak.

1.10. Struktur Organisasi

Dengan diundangkannya Peraturan Bupati Nomor 65 Tahun 2016 tentang Susunan
Organisasi, Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Kecamatan Dilingkungan
Pemerintah Kabupaten Natuna, tanggal 9 Desember 2016.

Dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsi Camat Kecamatan Pulau Tiga Barat
mempunyai susunan organisasi sebagai berikut :

a. Camat

b. Sekretaris Kecamatan, membawahi:

1) Sub Bagian Umum dan Kepegawaian
2) Sub Bagian Perencanaan dan Keuangan

Seksi Tata Pemerintahan

o

d. Seksi Pemberdayaan Masyarakat dan Desa

Seksi Trantibum

®



Laporan Kinerja Kecamatan Pulau Tiga Barat
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1.11. Susunan Kepegawaian dan Kelengkapan
Sumber Daya yang dimiliki Kecamatan Pulau Tiga Barat dalam
menjalankan tugas dan fungsi untuk mendukung pencapaian kinerja mencakup

sumber daya manusia dan modal atau aset.

a. Sumber Daya Manusia
Jumlah Pegawai Kecamatan Pulau Tiga Barat sampai dengan Desember tahun
2019 sebanyak 22 orang terdiri dari 10 orang PNS, 3 orang PTT, 9 orang
HARLEP, berdasarkan jenis kelamin terdiri dari 14 orang Laki laki dan 8 orang
perempuan, sedangkan pegawai berdasarkan golongan ruang terdiri dari:
Golongan Il sebanyak 3orang, Golongan Il sebanyak 6 orang dan golongan IV
sebanyak 1 orang. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada tabel berikut ini:

Tabel 1.2

Pegawai Negeri Sipil dan Tenaga Honorer
Berdasarkan Golongan Ruang dan Jenis Kelamin

lla

Ilb

Ilc

Id

I/a

I1/b - - - - 2 - - - - - 2 - 2

e - - - 1 - - - - - - - 1 1

li/d

1i/a - - 1 - - - - - 1 - 2 - 2

/b - - - 1 - - - 1 - - 2 2

liilc

1i/d - - 1 - 1 - - - : : 2 . 2

IV/a 1 - - - - - - - - - - - 1
IV/ib
IVic
v/d
IV/e
PTT - - 2 - - - 1 - - - 3 - 3
HARLEP - - 2 2 - 2 - 1 2 - 5 4 9
PASUKAN
KUNING
JUMLAH 22
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Tabel 1.3

Jumlah Pegawai Berdasarkan Tingkat Pendidikan Tahun 2019

SD/MI
SLTP/MTS

SLTA/MA - - - 1 1 - - - 1 - 2 3
D1
D2
D3
S1 1 - 2 1 1 - - 1 1 - 5 7
S2

JUMLAH

10

Tabel 1.4
Jumlah PTT Berdasarkan Tingkat Pendidikan Tahun 2019

SD/MI

SLTP/MTS

SLTAIMA

D3

S1 - - 1 1 - 1 - 1

JUMLAH

Tabel 1.5

Jumlah PNS yang telah mengikuti Diklat Struktural tahun 2019

DIKLAT PIM Il 0 0 0
0 0 0
DIKLAT PIM IlI
2 0 2
DIKLAT PIM IV

Jumlah 2
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Tabel 1.6
Jumlah PNS berdasarkan Esselonering Tahun 2019

Esselon Il

0

Esselon 1l 2
Esselon IV 4 0 4
6

Jumlah
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Tabel. 1.7

Struktur Organisasi dan Tata Laksana (SOTK) Kecamatan Pulau Tiga Barat Tahun 2019

BAGAN ORGANISASI DAN TATA
KERJA KECAMATAN PULAU TIGA
BARAT KABUPATEN NATUNA

CAMAT

JABATAN

FUNGSIONAL

IDRIS, S.SOS

SEKCAM

JUNAIDI, S.SOS

KASUBBAG UMUM
DAN KEPEGAW AIAN

MUHAMMADIAH, S.A.B

KASUBBAG PEREN &
KEUANGAN

UTARI RIZTY PERDANA S.STP

KASI PEMERINTAHAN

EDRA ZULHENDRIADI, S.IP

KASI PMD

KAMARIAH, S.IP

KASI TRANTIBUM

10
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b. Perlengkapan Barang / Aset Kecamatan Pulau Tiga Barat
Jumlah barang/Aset Kantor Camat Pulau Tiga Barat sampai pada tahun 2019
sebagai berikut :

Tabel. 1.8
Daftar sarana dan prasarana perkantoran Kantor Camat Pulau Tiga Barat
Kabupaten Natuna

Tanah ) ) ) ) )

Sepeda Motor Honda .

1 Unit - - -
Supra
Jam mekanis merk Quart
) 1 buah 1 - - -
(plastic 2016)
Tong sampah merk Clean
) 6 buah 6 - - -
(plastic 2016)
Kipas angin merk Miyako

P 9 . i 6 buah 6 - - -
(plastic 2016)

Kompor Gas (besi 2016) 1 buah 1 - - -
Rak piring (besi, kayu/kaca
piring ( y 1 buah 1 - - -
2016)

Dispenser (2016) 2 buah 1 - 1 -
Mesin pompa air (2016) 1 buah 1 - - -
Papan Data 5 buah 5 - - -
Lemari besi/ Metal 2 Buah 2 - - -
Televisi 1 Buah 1 - - -
Mesin Generator/Genset 1 unit 1 - - -
Komputer (PC) 4 unit 4 - - -
Unit power supply (2016) 5 unit 5 - - -
Laptop (Lenovo) 3 unit 1 - - -
Printer Canon 9 unit 4 - 5 -
Meja kerja Eselon 111 2 Buah 2 - - -

Meja kerja Pegawai Non
. 13 buah 13 - - -

Struktural (1 biro)
Lemari arsip (kayu 2016) 6 buah 6 - - -
Kursi biasa merk Saproro 50 buah 50 - - -
Amplifier/loudspeaker
1 set 1 - - -
(2016)

Micropon (Sony 2016) 1 buah 1 - - -
Laptop (2016) 3 Unit 3 - - -
Camera (2016) 1 Unit 1 - - -

Sound Sistem (2016) 1 paket 1 - - -

11
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1.12. Sistematika Penyusunan

Sistematika Penyusunan Laporan Akuntabilitas Kinerja Kantor Camat Pulau Tiga

Barat Tahun 2019 berdasarkan Keputusan Menteri Pendayagunaan Aparatur

Negara dan Reformasi Birokrasi adalah sebagai berikut:

BAB |

BAB Il

BAB Il

BAB IV

:PENDAHULUAN

Menguraikan tentang :

1.1. Latar Belakang

1.2. Landasan Hukum

1.3.  Maksud dan Tujuan

1.4. Gambaran Umum Organisasi
1.5. Sistematika Penyusunan

: PERENCANAAN KINERJA

Menguraikan Tentang cara pencapaian tujuan dan sasaran penetapan
kinerja tahun 2019 yang menjadi acuan.

2.1. Rencana Strategis

2.2. Rencana Kinerja Tahunan

2.3. PerjanjianKinerja

: AKUNTABILITAS KINERJA

Menguraikan tentang ;
3.1. Pengukuran Kinerja
3.2. Analisis Kinerja

3.3. Analisis Keuangan

:PENUTUP

Dalam Bab ini juga diuraikan mengenai pencapaian sasaran dengan
pengungkapan dan penyajian dari hasil pengukuran kinerja pemerintah
Kabupaten Natuna khususnya kecamatan.Bagian ini menjelaskan
kesimpulan menyeluruh dari Laporan Akuntalibitas KinerjaKecamatan
Pulau Tiga Barat Tahun 2019 dan menguraikan keberhasilan,
permasalahan, kendala yang berkaitan dengan kinerja instansi serta

saran yang diperlukan untuk perbaikan kinerja dimasa  datang.

12
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Lampiran :
- Perjanjian Kinerja Eselon 3

- Pengukuran Kinerja Tahunan

13



Laporan Kinerja Kecamatan Pulau Tiga Barat Kabupaten Natuna
Tahun 2019

e

BAB Il
PERENCANAAN KINERJA

Perencanaan Kinerja merupakan proses penyusunan rencana Kkinerja
sebagai penjabaran dari sasaran dan program yang telah ditetapkan dalam Renstra,
yang akan dilaksanakan oleh instansi pemerintah (SKPD) melalui berbagai kegiatan
tahunan, dalam sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (AKIP), Perencanaan
Strategis (Renstra) merupakan langkah awal dalam proses untuk melakukan
pengukuran kinerja yang memerlukan integrasi antara keahlian sumber daya manusia
dan sumber daya lain agar mampu memenuhi keinginan stakeholder dan menjawab
tuntutan strategis pembangunan/perkembangan lingkungan baik lokal, nasional maupun
global. Dengan pendekatan Rencana Strategis, instansi pemerintah dan sinergisitas
dapat dianalisis keberadaannya terhadap lingkungan organisasi, baik internal maupun
eksternal dan merupakan langkah yang sangat penting dalam memperhitungkan
Kekuatan (strenght), Kelemahan (weakneses), Peluang (opportunities) dan Tantangan /
Kendala (threats) yang ada, agar selaras dengan visi dan misi dalam rangka

peningkatan akuntabilitas kinerja SKPD .

2.1. Rencana Strategis Kecamatan Pulau Tiga Barat Tahun 2016-2021
Rencana Stategis Kecamatan Pulau Tiga Barat Kabupaten Natuna
disusun sebagai alat kendali dan tolak ukur bagi manajemen dalam
penyelenggaraan pembangunan, untuk mendukung suksesnya pencapaian
sasaran pembangunan daerah yang telah ditetapkan dalam RPJMD Kabupaten
Natuna Tahun 2016-2021.

2.1.1. Visi dan Misi

Visi

Dengan mempertimbangkan visi, misi, sasaran pokok dan tahapan
pembangunan jangka panjang daerah, potensi, permasalahan, isu strategis,
peluang dan tatangan pembangunan, serta visi, misi dan arah pembangunan
jangka menengah nasional dan provinsi, maka dirumuskan visi, misi, tujuan dan
sasaran pembangunan jangka menengah daerah Kabupaten Natuna Tahun
2016-2021 diuraikan sebagai berikut.
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Visi

Visi pembangunan jangka menengah Kabupaten Natuna periode 2016-
2021 adalah:

MASYARAKAT NATUNA YANG CERDAS DAN MANDIRI DALAM
KERANGKA KEIMANAN DAN BUDAYA TEMPATAN

Misi
Misi merupakan upaya umum bagaimana mewujudkan sebuah visi dengan

cara-cara yang efektif dan efisien. Misi juga menjadi alasan utama mengapa
suatu organisasi harus memiliki komitmen dan konsistensi kinerja yang terus
dijaga oleh segenap stakeholders pembangunan. Dalam rangka mewujudkan
visi Bupati dan Wakil Bupati Kabupaten Natuna, ada 6 (enam) misi yang
ditempuh yaitu sebagai berikut:

1. Mewujudkan Perekonomian Berbasis Sumber Daya Alam Potensial Daerah

2. Memajukan Sektor Pendidikan melalui Penyediaan Sarana dan Prasarana

Pendidikan dan Peningkatan Kesejahteraan Tenaga Pendidik dan Anak Didik

3. Meningkatkan Pendapatan Masyarakat Khususnya Masyarakat Pesisir, Nelayan
dan Petani

4. Membuka Keterisoliran Daerah/ Desa melalui Penyediaan Sarana dan
Prasarana

5. Meningkatkan Keimanan dan Mewujudkan Kesadaran Budaya Melayu sebagai

Payung Pembangunan Daerah.

6. Mewujudkan Integritas Aparatur Pemerintah sebagai Pelayan Masyarakat.

2.1.2. Tujuan dan Sasaran
2.1.2.1. Tujuan
Tujuan merupakan penjabaran atau implementasi dari pernyataan
misi yang akan dicapai atau dihasilkan dalam jangka waktu tertentu.
Penetapan tujuan dalam laporan kinerja setahun ini didasarkan pada
rencana strategis dan permasalahan serta isu utama pemerintah kabuaten
Natuna di Kecamatan Pulau Tiga Barat. Rumusan Tujuan yang ingin dicapai
dalam pembangunan setahun di Kecamatan Pulau Tiga Barat, antara lain :
1. Meningkatkan kelancaran pelayanan administrasi kepada masyarakat
dengan ketersediaan sarana dan prasaran yang memadai;
2. Meningkatkan koordinasi, dukungan dan fasilitasi dalam mewujudkan
kesejahteraan masyarakat.
17
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1. Sasaran

Sasaran merupakan penjabaran tujuan secara terstruktur yang
dicapai/dihasilkan secara nyata oleh Kecamatan Pulau Tiga Barat dalam
setahun. Sesuai dengan tujuan yang telah diuraikan diatas, maka sasaran
yang ingin dicapai dan dituangkan dalam rencana strategis Kecamatan
Pulau Tiga Barat dalam priode pembangunan 2017-2021, antara lain :

1. Meningkatnya kelancaran pelayanan  administrasi  kepada
masyarakat dengan ketersediaan sarana dan prasarana yang
memadai, dengan indicator sasaran antara lain :

1. Persentase surat yang terdistribusikan dan materai yang
tersedia,;
2. Persentase terpenuhinya kebutuhan komunikasi, sumber daya
air dan listrik;
Persentase jasa kebersihan kantor;
Persentase pemenuhan kebutuhan alat tulis kantor;
Persentase pemenuhan barang cetak dan penggandaan;

Persentase pemenuhan perlengkapan dan peralatan kantor;

N o o b~ e

Persentase pemenuhan kebutuhan bahan bacaan dan peraturan

dan perundang-undangan;

8. Persentase pemenuhan kebutuhan makanan dan minuman rapat
koordinasi tingkat kecamatan;

9. Persentase terpenuhinya kegiatan rapat-rapat koordinasi dan
konsultasi keluar daerah;

10. Persentase terpenuhinya kegiatan rapat-rapat koordinasi dan
konsultasi kedalam daerah;

11. Persentase terpenuhinya kegiatan penyediaan jasa pendukung
administrasi/teknis perkantoran;

12. Persentase terpenuhinya kebutuhan pengadaan kendaraan
dinas operasional kantor camat;

13. Persentase terpenuhinya kebutuhan pemeliharaan rutin/berkala
kendaraan dinas/operasional;

14. Persentase  terpenuhinya  pememeliharaan  rutin/berkala
peralatan dan perlengkapan kantor;

15. Persentase terpenuhinya kegiatan kursus dan peningkatan

ketrampilan aparatur;
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2.1.3.

2. Meningkatnya Kketersediaan data dan informasi yang berkualitas

sebagai dasar pelaksanaan pembangunan kecamatan, dengan
indikator sasaran antara lain :

- Tersedianya dokumen penyusunan profil kecamatan.

3. Meningkatnya akuntabilitas kinerja pengelolaan keuangan, dengan

indikator sasaran antara lain :
- Terciptanya laporan keuangan desa yang baik dan tepat waktu;
- Meningkatnya SDM masyarakat desa.

4. Meningkatnya pembinaan penyelenggaraan pemerintah, penataan
dan pengembangan wilayah.
- Peningkatan operasional teknis perangkat daerah

5. Meningkatnya masyarakat yang beriman dan bertagwa, dengan
indicator sasaran antara lain :
- Meningkatnya pembinaanLPTQ tingkat Kecamatan.
- Meningkatnya prestasi MTQ tingkat Kabupaten.

6. Meningkatnya kualitas organisasi masyarakat, dengan indikator
indek kepuasan masyarakat, dengan indikator sasaran antara lain :

- Persentase kegiatan PKK, DWP dan Karang Taruna aktif.

Indikator Kinerja Utama (IKU)

Indikator Kinerja Utama (IKU) Kecamatan Pulau Tiga Barat
merupakan ukuran keberhasilan yang menggambarkan kinerja utama
sesuai dengan tugas, fungsi serta mandat (corebusinness) yang diemban

seperti uraian dibawabh ini :

TUGAS : 1. Mengkoordinasikan kegiatan pemberdayaan
masyarakat;
2. Menyusun dan menyelenggarakan urusan

pemerintahan umum;

3.  Mengkoordinasikan penyelenggaraan kegiatan
pemerintahan yang dilakukan oleh perangkat daerah

ditingkat kecamatan;

4. Membina dan mengawasi penyelenggaraan kegiatan

desa atau sebutan lain dan / atau kelurahan;
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5.  Mengkoordinasikan upaya penyelenggaraan

ketenteraman dan ketertiban umum;

6. Mengkoordinasikan  penerapan dan  penegakan

peraturan perundang-undangan;

7. Mengkoordinasikan pemeliharaan prasarana dan

fasilitas pelayanan umum;

8.  Mengkoordinasikan penyelenggaraan kegiatan

pemerintahan tingkat kecamatan;

9. Membina penyelenggaraan pemerintahan desa dan
kelurahan;

10. Mengkoordinasikan pelayanan masyarakat yang
menjadi ruang lingkup tugasnya dan atau yang belum

dapat dilaksanakan pemerintahan desa dan kelurahan;

11. Mengevaluasi pelaksanaan program kegiatan
kecamatan serta tugas yang telah dilaksanakan selama
satu tahun dan sebagai bahan laporan akuntabilitas

kinerja kecamatan.
FUNGSI : 1. Perumusan kebijakan teknis dibidang perizinan;

2.  Penyelenggaraan urusan pemerintahan dan pelayanan

umum kepada masyarakat;

3. Pembinaan urusan pemerintahan desa dan / atau

kelurahan;

4. Penyelenggaraan dan pengelolaan administrasi dan

urusan rumah tangga;

5. Pelaksanaan Pengendalian, pemantauan dan evaluasi

kegiatan pembangunan di desa dan / atau kelurahan;
6. Pelaksanaan tugas lain yang dilimpahkan oleh Bupati.

Indikator Kinerja Utama ditetapkan sebagai penilaian setiap SKPD/
Organisasi dalam mencapai sasaran SKPD yang telah ditetapkan dengan
dana/ anggaran yang tersedia, Indikator Kinerja Utama Kecamatan Pulau

Tiga Barat yaitu :
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Tabel 1.1

Indikator Kinerja Utama Kecamatan Pulau Tiga Barat

Indikator Kinerja
No Sasaran Strategis Utama : Satuan Target Ket.

Meningkatnya Kepuasan (1. Indek Kepuasan
Pelayanan Publik di Masyarakat Indeks 3,15 IKM
Kecamatan

2.1.4 Kebijakan

Adapun kebijakan Rencana Strategis Kecamatan Pulau Tiga Barat
Kabupaten Natuna Tahun 2016-2021 :

1. Peningkatan dukungan administrasi, sarana dan prasarana;

2. Peningkatan kapasitas sumber daya aparaturkecamatan sesuai
perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi;

3. Fasilitasi peningkatan kapasitas aparatur desa;

4. Peningkatan koordinasi pembangunan wilayah.

2.1.5 Program Kerja dan Kegiatan

Pada tahun anggaran 2019 Kecamatan Pulau Tiga Barat
melaksanakan 9 (sembilan) program dijabarkan dalam 21 (dua puluh
satu) kegiatan sebagai berikut :

1. Program Pelayanan Administrasi Perkantoranmelalui kegiatan :
- Penyediaan Jasa Surat Menyurat
- Penyediaan jasa komunikasi, sumber daya air dan listrik
- Penyediaan Jasa Kebersihan kantor
- Penyediaan ATK
- Penyediaan Barang cetakan dan penggandaan
- Penyediaan bahan bacaan dan peraturan perundang-undangan
- Penyediaan makanan dan minuman
- Rapat-rapat koordinasi dan konsultasi keluar daerah\
- Penyediaan jasa tenaga pendukung
administrasi/teknis perkantoran

- Rapat-rapat koordinasi dalam daerah
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2. Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur
melalui kegiatan :
- Penyediaan gedung/gudang kantor
- Pemeliharaan rutin / berkala kendaraan dinas /operasional
- Pemeliharaan rutin / berkala peralatan dan perlengkapan

kantor

3. Program Peningkatan Keberdayaan Masyarakat Pedesaan
melalui kegiatan :

- Pemberdayaan Lembaga dan organisasi masyarakat pedesaan
- Pembinaan desa

4. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya
Aparatur melalui kegiatan:
- Kursus dan peningkatan ketrampilan aparatur

5. Program Peningkatan Pembinaan Penyelenggaraan
Pemerintah, Penataan dan Pengembangan Wilayah melalui
kegiatan
- Peningkatan operasional teknis perangkat daerah

o

Program Pembinaan Keagamaan
- Pengiriman Peserta MYQ/STQ
- Pembinaan LPTQ
Program Peningkatan Disiplin Aparatur

~

- Pengadaan Pakaian Dinas Dan Kelengkapannya

2.2. Rencana Kinerja Tahunan Kecamatan Pulau Tiga Barat Tahun 2019

Untuk mencapai tujuan dan sasaran Kecamatan Pulau Tiga Barat
telah menetapkan 5 (lima) sasaran strategis yang dituangkan dalam 9 program
prioritas dijabarkan dalam 21 kegiatan dengan alokasi anggaran sebesar
Rp.1.730.144.000,00,- (satu miliar tujuh ratus tiga puluh juta seratus empat puluh

empat ribu rupiah) seperti tabel berikut :
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Tabel 11.2

Rencana Kinerja Tahunan Kecamatan Pulau Tiga Barat Tahun 2019

NO SASARAN INDIKATOR SATUAN TARGET
1 Meningkatnya keakuratan Jumlah data Dokumen 1
data dan informasi kecamatan yang
tersaji dengan
baik dan tepat
waktu
2 Meningkatnya kepuasan Indeks IKM B(3,15)
Masyarakat kepuasan
masyarakat
3 Meningkatnya kinerja dan Nilai evaluasi Nilai/Predikat 77/BB
akuntabilitas SKPD Lakip
4 Meningkatnya kualitas Presentase PKK % 90
organisasi kemasyarakatan dan Kaarang
Taruna
5 Meningkatnya masyarakat Peringkat Peringkat 4
yang beriman dan bertaqwa | presentasi MTQ
tingkat
kabupaten
2.3.  Perjanjian Kinerja Tahun 2019

Bentuk perjanjian kinerja yang akan disampaikan adalah perjanjian
kinerja Eselon 3 (tiga) A, yaitu antara Camat Pulau Tiga Barat dengan Bupati
Natuna selaku Kepala Daerah/Pemerintahan (terlampir). Hal ini dimaksudkan
untuk terwujudnya komitmen pembangunan Kabupaten Natuna khususnya
Pembangunan di

kecamatan Pulau Tiga Barat yang berkontribusi

dalam pembangunan kabupaten.
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Tabel 2.3.1
Laporan Anggaran per Sasaran
No | Sasaran Indikator Program Anggaran Target
Meningkatnya |Indeks Meningkatnya kualitas Pelayanan
kulaitas kepuasan | pyplik di Kecamatan B (3,15)
pelayanan masyarakat ,
publik di 1. Program Peningkatan keberdayaan
kecamatan Masyarakat pedesaan

- Pemberdayaan lembaga dan
organisasi masyarakat pedesaan
- Pembinaan desa
2. Program peningkatan pembinaan
penyelenggaraan pemerintah,
penataan dan pengembangan wilayah
- Peningkatan operasional teknis
perangkat daerah
3. Program Pengembangan
Data/informasi
- Penyusunan Profil Kecamatan
4. Program Penataan Administrasi

Kependudukan
- Pembinaan pelaporan
asministrasi
kependudukan dan

pencatatan sipil

Rp. 28.950.000,00

Rp. 64.550.000,00

Rp. 450.430.000,00

Rp. 10.660.000,00

Rp. 17.300.000,00
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BAB Il
AKUNTABILITAS KINERJA

Perwujudan kewajiban suatu Instansi Pemerintah dalam mempertanggung
jawabkan keberhasilan/ kegagalan pelaksanaan program dan Kkegiatan yang telah
di amanatkan ke para pemegang kepentingan adalahdengan mengukur kinerja dari
sasaran/target kinerja dalam pencapaian tujuan dan sasaran organisasi yang telah
ditetapkandengan alokasi anggaran tersedia dalam satu tahun. Hasil capaian tujuan
dan sasaran organisasi secara terukur tersebut dilaporkan dalam bentuk Laporan
Kinerja (LKj) yang telah ditetapkan melalui Laporan Kinerja (LKj) yang di susun secara
periodik (satu tahun) maka dapat diperoleh gambaran secara menyeluruh Kkinerja
Kecamatan Pulau Tiga Barat Tahun 2019 melalui pendekatan sebagai berikut :

3.1. PENGUKURAN KINERJA

Pengukuran kinerja adalah proses sistematik dan berkesinambungan untuk
menilai keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan kegiatan sesuai dengan program
kebijakan sasaran dan tujuan yang telah ditetapkan dalam mewujudkan Visi, Misi dan
Strategi SKPD.

Proses ini dimaksud untuk menilai pencapaian setiap  indikator kinerja guna
memberikan gambaran tentang keberhasilan dan kegagalan pencapaian tujuan dan
sasaran.

Sebagaimana yang telah dikemukakan pada Bab Il tentang Rencana Kinerja
Kecamatan Pulau Tiga Barat pada Tahun 2019, telah menetapkan 5(lima) sasaran
strategis yang ingin dicapai guna merealisasikan 1 (satu) tujuan yang tercakup dalam
9 (sembilan) program yang tersebar dalam 21 (dua puluh satu) kegiatan
dengan alokasi Belanja Langsung Rp.1.730.144.000,00,- (satu miliar tujuh ratus
tiga puluh juta seratus empat puluh empat ribu rupiah).

Penghitungan capaian sasaran, ditetapkan dengan penilaian rata-rata seluruh
capaian indikator kinerja setiap sasaran yang hasilnya dikelompokkan dalam empat
kategori penilaian sebagaimana mengacu pada Petunjuk Pelaksanaan Evaluasi
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah sebagaimana tertera pada Tabel Ill.1 berikut

ini
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Tabel 111.1
Skala Penilaian

1. AA >90- Sangat
2. A >80-90 Memuaskan
3. BB >70-80 Sangat Baik
4. B >60-70 Baik

5. CcC >50-60 Cukup Baik
6. C >30-50 Agak Kurang
7. D 0-30 Kurang

Penghitungan persentase pencapaian rencana tingkat capaian (Formulir
pengukuran kinerja) perlu memperhatikan karakteristik, komponen, realisasi dalam
kondisi :

1. Semakin tinggi realisasi menunjukkan pencapaian kinerja yang semakin
baik, maka digunakan rumus :

2. Semakin tinggi realisasi menunjukkan semakin rendah pencapaian
kinerja, maka digunakan rumus :
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3.2. ANALISIS KINERJA

Evaluasi adalah penilaian atas hasil pengukuran kinerja.

Analisa adalah pengungkapan rinci mengenai hasil pengukuran Kkinerja
sasaran strategis yang telah dicapai melalui pelaksanaan program/
kegiatan sebagaimana

ditetapkan dalam penetapan kinerja tahun 2019

Misi 6 :. Mewujudkan Integritas Aparatur Pemerintah Sebagai Pelayan
Masyarakat

Sasaran 5 : Meningkatnya Kepuasan Masyarakat

Tabel Ill. 2
Capaian Indikator Kinerja Misi 6 Sasaran 2

1 | Indeks Kepuasaan Masyarakat 3,15 3,15 100

Untuk mewujudkan sasaran kegiatan dalam peningkatan kualitas pelayanan
publik secara berkelanjutan, maka dilaksanakan pengukuran atau penilaian dilakukan
agar dapat mengukur secara komprehensif tingkat kepuasan masyarakat dalam
memperoleh pelayanan dari perangkat daerah sebagai penyelenggara pelayanan
publik, pelaksanaan pengukuran tersebut kepuasan masyarakat yang digunakan
sebagai bahan evaluasi dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat.

Pada Tahun 2019 unit penyelenggara pelayanan pemerintah Kecamatan Pulau
Tiga Barat Kabupaten Natuna terus berusaha memberikan pelayanan yang memuaskan
dengan terus meningkatkan kualitas layanan kepada masyarakat. Hal ini terlihat dari
indeks kepuasan masyarakat yang diukur masing-masing perangkat yang dikompilasi
untuk IKM Kecamatan pulau tiga barat pada tahun 2018 yaitu 83,60 dan pada tahun
2019 mengalami kenaikan sebesar 84,65 dan memiliki nilai mutu pelayanan B (baik).
Pengukuran tersebut melalui survey kepuasan masyarakat yang meliputi 9 (sembilan)
unsur pelayanan. Ada 6 (enam) Unsur- unsur pelayanan yang mengalami peningkatan
kualitas yaitu ; persyaratan pelayanan yang lebih legkap dan sesuai dengan ketentuan ,
prosedur pelayanan lebih di mudahkan, waktu pelayanan yang cepat dan tepat,
kompetensi petugas pelayanan yang lebih meningkat, sarana dan prasarana yang lebih

mendukung pelaksanaan pelayanan, penanganan pengaduan layanan yang cepat
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tanggap. 3 (tiga) unsur yang lain yaitu biaya/tarif pelayanan , produk pelayanan, dan
perilaku petugas pelayanan tidak mengalami penurunan dan peningkatan oleh sebab itu
untuk tahun berikutnya akan lebih memperhatikan pelayanan di tiga unsur tersebut agar
kualitas setiap unsurnya mengalami kenaikan di tahun berikutnya.

Maka unit penyelenggara pelayanan pemerintahan Kecamatan Pulau Tiga Barat
Kabupaten Natuna tidak mengalami penurunan dari tahun sebelumnya dan mampu
realisasikan indeks sebesar 3,15 dari target 3,15 dengan mutu pelayanan B dengan
kinerja unit pelayanan BAIK. Capaian indikator Indeks Kepuasan Masyarakat sebesar
100 % dari program peningkatan keberdayaan masyarakat pedesaan, program
pelayanan administrasi perkatoran, program peningkatan sarana dan prasarana
aparatur, program pengembangan data/informasi, program penataan administrasi
kependudukan, program peningkatan disiplin aparatur, program peningkatan kapasitas
sumber daya aparatur, program pembinaan keagamaan , dan program peningkatan

pembinaan penyelenggaraan pemerintahan, penataan dan pengembangan wilayah.

Tabel. III.3
Tabel Capaian Indikator Kinerja Tahun 2017 - 2019

1 Indeks Kepuasaan Masyarakat 3,05 3,10 3,15

Realisasi capaian target indikator Indeks Kepuasan Masyarakat pada Tahun 2019
tidak mengalami penurunan dari tahun sebelumnya melainkan meningkat sebesar 3.15
dengan presentase mencapai 100%, hal ini disebabkan Perangkat daerah sebagai
penyelenggara pelayanan publik terus memberikan perbaikan-perbaikan dan inovasi
untuk meningkatkan kualitas pelayanan yang diberikan kepada masyarakat dalam nilai
interval survey indeks kepuasan masyarakat. Dimana dengan nilai-nilai dari interval
survey Indeks kepuasan masyarakat memicu Kecamatan Pulau Tiga barat untuk terus
berinovasi dari tahun ke tahun dan memberikan Pelayanan berkualitas kepada

masyarakat.

27



Laporan Kinerja Kecamatan Pulau Tiga Barat Kabupaten Natuna
Tahun 2019

3.3. ANALISIS KEUANGAN

Akuntabilitas kinerja juga di barengi dengan akuntabilitas keuangan,
berdasarkan DPA SKPD Kecamatan Pulau Tiga Barat Tahun 2019 Rp. 1.571.921,00,-
dengan adanya kebijakan Pemerintah Daerah yang bersifat strategis dilakukan perubahan
APBD Kabupaten Natuna Tahun 2019 maka Kecamatan Pulau Tiga Barat mendapat
tambahan anggaran pada DPPA Kecamatan Pulau Tiga Barat menjadi Rp.
1.730.144.000,00,- (satu miliar tujuh ratus tiga puluh juta seratus empat puluh empat
ribu rupiah), Dari belanja langsung dialokasikan sebesar Rp. 1.730.144.000,00,- dan
terealisasi sebesar Rp. 1.724.472.151,00,-. Untuk belanja IKU dialokasikan sebesar
Rp.571.890.000,00,- dan terealisasi sebesar Rp.569.771.800,00,- dengan penyerapan
anggaran sebesar 99,87 % , seperti tabel II.2 dibawah ini.

Tabel III.2
Laporan Realisasi Anggaran perSasaran.

) ] ] ] Persen | Capaian
No Sasaran/Program/Kegiatan Indikator Anggaran Realisasi .
Kinerja %

1 2 3 4 5 6 7

1 Meningkatnya kualitas Indeks
Pelayanan Publik di Kecamatan Kepuasan
5. Program Peningkatan Masyarakat
keberdayaan Masyarakat
pedesaan
- Pemberdayaan lembaga dan Rp. 28.950.000,00 Rp. 28.948.000,00 | 99,99 % 100
organisasi masyarakat
pedesaan
- Pembinaan desa Rp. 64.550.000,00 Rp. 64.493.800,00 | 99,91 % 100
6. Program peningkatan pembinaan
penyelenggaraan pemerintah,
penataan dan pengembangan
wilayah
- Peningkatan operasional teknis Rp. 450.430.000,00 (Rp. 448.377.000,00 | 99,54 % 100
perangkat daerah
7. Program Pengembangan
Data/informasi
- Penyusunan Profil Kecamatan Rp. 10.660.000,00 Rp. 10.653.000,00 | 99,93 % 100
8. Program Penataan Administrasi
Kependudukan
- Pembinaan pelaporan Rp. 17.300.000,00 Rp. 17.300.000,00( 100 % 100
asministrasi kependudukan

dan pencatatan sipil

Jumlah Rp. 571.890.000,00 | Rp.569.771.800,00 | 99,87 % 100
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BAB IV
PENUTUP

Laporan Kinerja (LKj) Kecamatan Pulau Tiga Barat Kabupaten Natuna
Tahun 2019 disusun sebagai wujud akuntabilitas kinerja atas tugas dan
fungsi Kecamatan Pulau Tiga Barat dalam pencapaian visi, misi dan tujuan
serta sasaran dalam rangka perwujudan “good governance”. Adapun tujuan
penyusunan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran tingkat
keberhasilan pencapaian sasaran, realisasi maupun tujuan sebagai penjabaran
visi, misi, strategi Pembangunan Kabupaten Natuna melalui Indikator
Kinerja Utama kepada Kecamatan Pulau Tiga Barat yang mengindikasikan
tingkat keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan kegiatan-kegiatan sesuai
dengan program dan kebijakan yang telah ditetapkan dengan
penggunaan anggaran yang tersedia.

Telah ditetapkan rencana kinerja melalui Indikator Kinerja Utama yang
menjadi komitmen Kecamatan Pulau Tiga Barat dalam melaksanakan
kegiatan tahun 2019 dari rencana tersebut dapat diidentifikasi upaya
Kecamatan Pulau Tiga Barat untuk mewujudkan visi, dan misi Kabupaten
Natuna yang telah ditetapkan yaitu meliputi 9 (sembilan) program dan 21
kegiatan.

Alokasi Anggaran Belanja Langsung Kecamatan Pulau Tiga
Barat yang tersedia melalui APBD Kabupaten Natuna Tahun 2019 untuk
pelaksanaan program tersebut adalah sebesar Rp. 1.730.144.000,- dan terealisasi
sebesar Rp. 1.724.472.151,- Dikaitkan dengan pencapaian misi, tujuan dan
sasaran yang hendak dicapai, dari anggaran Rp. 1.724.472.151,- tersebut
Sasaran Meningkatnya kualitas sumber daya aparatur pemerintah menyerap
anggaran sebesar Rp. 67.196.600,-dan diiukuti sasaran Terciptanya aktifitas
peningkatan keberdayaan masyarakat pedesaan menyerap anggaran sebesar
Rp. 93.441.800,- dan terwujudnya pelayanan administrasi perkantoran
menyerap anggaran sebesar Rp. 858.853.751,- dan terwujudnya peningkatan
sarana dan prasarana aparatur menyerap anggaran Rp. 101.900.000,- dan
terwujudnya pengembangan data/informasi menyerap anggaran sebesar Rp.
10.653.000,- dan terwujudnya penataan administrasi kependudukan yang
menyerap anggaran sebesar Rp. 17.300.000,- dan terwujudnya peningkatan
pembinaan penyelenggaraan pemerintah, penataan dan pengembangan
wilayah  menyerap anggaran sebesar Rp. 448.377.000,- dan terbinanya
keagamaan menyerap anggaran terbesar Rp. 106.750.000,- dan terwujudnya
peningkatan disiplin aparatur menyerap anggaran Rp. 20.000.000,-.

Akhirnya, semoga Laporan Kinerja (LKj) Kecamatan Pulau Tiga Barat
Tahun 2019 dapat memenuhi kewajiban akuntabilitas Camat Pulau Tiga Barat
kepada Bupati Natuna  selaku Kepala Daerah dan pihak  yang
berkepentingan lainnya sebagai sumber informasi secara transparan sehingga
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o

dapat memberikan umpan balik (feedback) dalam pengambilan keputusan
guna peningkatan kinerja Kecamatan Pulau Tiga Barat Kabupaten Natuna

dimasa datang.

Tanjung Kumbik, 9 Januari 2020

NIP. 19790709 200003 1 005
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