OPD: BAPENDA

MATRIK INDIKATOR KINERJA UTAMA

VISI:
MISI: KESATU
IKU :
INDIKATOR INDIKATOR TARGET KINERJA SASARAN PADA
TUJUAN TUJUAN SASARAN SASARAN FORMULASI IKU KOTA 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Peningkatan Prosentase Meningkatnya [Prosentase Prosentase [35.12%(11.67%(11.57%|10.57% | 10.89%
kemampuan Peningkatan Penerimaan Peningkatan Penerimaan PAD Tahun n — Penerimaan PAD Tahun n-1 X 100% Peningkatan
pembiayaan Kemandirian [PAD Penerimaan PAD
pembangunan [Keuangan PAD Setiap Penerimaan PAD Tahun n-1
daerah Daerah Tahun
Mewujudkan Indeks Meningkatnya |Indeks Untuk mengentahui nilai indexs : IKM 7 77.25 77.5 77.75 78
Pelayanan Kepuasan Pelayanan Kepuasan (ax0,11) + (bx0,11) + (¢cx 0,11) + (d x 0,11)+ (e x 0,11) + (fx
Pajak dan Masyarakat Prima Masyarakat 0,11) + (gx 0,11) + (hx 0,11)+ (i x 0,11) = Nilai Indeks (X)
Retribusi Pelayanan Nilai SKM setelah dikonversi = Nilai Indeks x Nilai Dasar X x 25
Daerah Yang Pajak dan NIGAT
Prima Retribusi NILAI IN?IEIilA\II AL INTERVAL Pgllg;l;g\l\l KINERJA UNIT
Daerah PERSEP KONVERSI AN PELAYANAN
St (NT) (NTIY (x) (y)
1 1,00 - 25,00 - D Tidak baik
2,5996 64,99
2 2,60 — 65,00 — (@] Kurangbaik
3,064 76,60
3 3,0644 - 76,61 — B Baik
3,532 88,30
4 3,5324 - 88,31 — A Sangatbaik
4,00 100,00
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